Vision

Ser reconocidos
como un
Organismo
Judicial de
Investigacion
criminal,
técnico,
cientifico,
objetivo e
independiente,
respetuoso del
ordenamiento
juridico, con
capacidad de
respuesta
tecnoldgica y
operacional ante
las modalidades
delictivas, que
contribuye con
el desarrollo y
mantenimiento
de la seguridad,
igualdad y paz
de Costa Rica.

.,
Mision

Ser un
organismo
auxiliar, asesor
y de consulta de
los Tribunales
de Justicia y del
Ministerio
Publico de
Costa Rica en la
investigacion,
descubrimiento
y verificacion
cientifica de los
delitos y de sus
presuntos
responsables
contando para
ello con recurso
humano
calificado, con
vocacion de
servicio, efectivo
e imparcial.

Valores
Mistica,
Disciplina,
Objetividad,
Lealtad,
Efectividad,
Honradez,
Excelencia
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099-OPO-17

Master

Walter Espinoza Espinoza

Director General

Organismo de Investigacion Judicial

Estimado serior:

Ref. [Cumplimiento de Planes Institucionales|

Sirva la presente para informarle acerca del cumimgmto de las metas forjadas
durante el afilo 2016 en cuanto a los planes institates, tanto en el Plan Anual
Operativo en todas las Oficinas del Organismo dedtigacion Judicial como en
los Indicadores Claves de Desempefio del area dstigacion criminal.

Respecto al cumplimiento del Plan Anual Operativel @rganismo de
Investigacion Judicial y segun los registros dektesna informatico creado y
desarrollado por parte de la Policia Judicial dede las iniciativas para mejorar
el control interno institucional, se termin6é el aéon un avance nacional del

96,74% en promedio, lo cual supera la cifra profgues alcanzar de un 95%.

De tal suerte, el afio 2016 dejo un total de 10Rir@fs que se trazaron 1028
objetivos alineados a los objetivos estratégico$ i Estratégico del Organismo
de Investigacion Judicial (y también alineadossaTlemas Estratégicos del Poder
Judicial) siendo que se lograron cumplir a cabdlieia promedio un total de 995
objetivos.Cuando se agrupan las oficinas bajo deroestructural y funcional, se

obtiene el siguiente resultado de cumplimiento:

“OlJ, investigacion y ciencia a su servicio”



Direccion General
Oficina de Planes y Operaciones
Organismo de Investigacion Judicial

Costa Rica

Tel. 2528-9608/8556-8557/ Apdo 74-1003 Fax. 2280-4612

Correo electrénico: oij_ opo@poder-judicial.go.cr

Grafico #1
Cumplimiento del PAO 2016 segun agrupamiento
PLANES Y OPERACIONES 99,57
OFICINA REGIONAL 99,17
DELEGACION REGIONAL 98,00
DEPTO INV CRIMINALES 97,89
OFICINAS DE DG 97,67
DELEGACION REGIONAL 97,63
CIENCIAS FORENSES 95,22
MEDICINA LEGAL 94,86
UNIDAD REGIONAL 94,22
SECRETARIA GENERAL 93,20
90,00 92,00 94,00 9600 98,00 100,00 102,00

Fuente: Sistema PAO, OlJ.

De tal forma, la Oficina de Planes y Operacionedaeque registra el mayor
cumplimiento del Plan Anual Operativo con un 99,538¢guido por las Oficinas
Regionales y las Delegaciones Regionales, sienéob@ip esta perspectiva, el
Departamento de Medicina Legal, las Unidades Redgsry la Secretaria General

les falta poco para alcanzar la meta del 95% deptomento del PAO.

Respecto a los indicadores clave de desempeiio lparaedes policiales de
investigacion, actualizados mediante la circularD@-2016 sobre resolucion
general de denuncias, rezago de denuncias, reSolad capturas, rezago de
capturas, trdmite de diligencias menores, rezadigedcias menores, trdmite
(respuesta) de informaciones confidenciales delGZIGperativos por cada 100
denuncias y allanamientos por cada 100 denuncestieme que hubo un

cumplimiento en promedio efectivo de 8 de los Tlidadores.
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Solo las respuestas de las informaciones confidkasc{CICO) tuvo una respuesta
posterior a los 90 dias estipulados, lo cual ertcaama explicacion totalmente
atinente al hecho de que cada vez las investigesiole esta indole son mas
complejas y requieren mayor inversion de tiempoo pparte de esto, la respuesta
de la Policia Judicial a la exigencia de los reslds se ve favorecida por el
despliegue de la actuacion realizada. Asimismo,clsturas tuvieron un leve
incumplimiento de tres puntos porcentuales, siengose alcanzo una efectividad
del 67% cuando la métrica establecida es del 76%udl en términos generales

esta muy apegado a la cifra pautada.

Se debe destacar que el rezago institucional dendes (casos en investigacion
cuya tramitacién es superior a 120 dias naturalkesinzo los niveles histdricos
mas bajos, siendo que a pesar de que la métrigblexstia aplica una tolerancia
del 6% de rezago, la Institucion se mantiene eactaalidad en una cifra que
oscila entre los 2 y los 2,5 puntos porcentuales; por debajo de cualquier par o
similar del area judicial. Similar fendmeno se egflen los rezagos de indicios y

diligencias menores.

Asimismo, desde que se implantaron los indicadoleges de desempefio se ha
visto una significativa mejora (coincidente en fEnaunque no existe estudio que

lo afirme) en la resolucidn de las denuncias rdeibide un 8% de aumento.

Se muestra a continuacion un listado con el dedalleumplimiento final del Plan
Anual Operativo Institucional de cada oficina quempone el Organismo de

Investigacion Judicial.
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TABLA #1

LISTADO DE OFICINAS Y PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE
AVANCE

OFICINA PORCENTAJE

BODEGA DE DROGAS 100
DELEGACION REGIONAL DE ALAJUELA 100
DELEGACION REGIONAL DE CIUDAD NEILLY 100
DELEGACION REGIONAL DE LIBERIA 100
DELEGACION REGIONAL DE LIMON 100
DELEGACION REGIONAL DE PEREZ ZELEDON ' 100
DELEGACION REGIONAL DE POCOCI Y 100
GUACIMO

DELEGACION REGIONAL DE PUNTARENAS 100
DELEGACION REGIONAL DE SAN RAMON 100

OFICINA CENTRAL NACIONAL DE INTERPOL- @ 100
SAN JOSE

OFICINA DE ASUNTOS INTERNOS 100
OFICINA DE DEPOSITOS DE OBJETOS Y 100
MUSEO CRIMINAL

OFICINA REGIONAL DE BATAN 100
OFICINA REGIONAL DE BRIBRI 100
OFICINA REGIONAL DE GRECIA 100
OFICINA REGIONAL DE PURISCAL 100
OFICINA REGIONAL DE SANTA CRUZ 100
OFICINA REGIONAL DE SARAPIQUI 100
PLATAFORMA DE INFORMACION POLICIAL 100
SECCION CLINICA MEDICO FORENSE 100
SECCION DE ASALTOS 100

SECCION DE DELITOS SEXUALES, FAMILIAY @ 100
CONTRA LA VIDA

“OlJ, investigacion y ciencia a su servicio”



Direccion General
Oficina de Planes y Operaciones

Organismo de Investigacion Judicial

Costa Rica

Tel. 2528-9608/8556-8557/ Apdo 74-1003 Fax. 2280-4612

Correo electrénico: oij_ opo@poder-judicial.go.cr

SECCION DE DELITOS VARIOS
SECCION DE ESTUPEFACIENTES
SECCION DE FRAUDES
SECCION DE HOMICIDIOS

SECCION INSPECCIONES OCULARES Y
RECOLECCION DE INDICIOS

SECCION DE LEGITIMACION DE CAPITALES
SECCION DE MEDICINA DEL TRABAJO
SECCION DE PENAL JUVENIL

SECCION DE SIQUIATRIA Y SICOLOGIA
FORENSE

SECCION ROBO DE VEHICULOS
SECRETARIA GENERAL DE O.1.J.

SERVICIO ESPECIAL DE RESPUESTA TACTICA

SERVICIO NOCTURNO

SUBDELEGACION REGIONAL DE AGUIRRE Y
PARRITA

SUBDELEGACION REGIONAL DE NICOYA
SUBDELEGACION REGIONAL DE SIQUIRRES
SUBDELEGACION REGIONAL DE TRES RIOS
SUBDELEGACION REGIONAL DE TURRIALBA
UNIDAD CANINA

UNIDAD DE ANALISIS CRIMINAL

UNIDAD DE ASESORES OPERATIVOS
UNIDAD DE INTELIGENCIA

UNIDAD DE MEDICINA LEGAL DE AGUIRRE Y
PARRITA

UNIDAD DE MEDICINA LEGAL DE LIBERIA

UNIDAD DE MEDICINA LEGAL DE POCOCI Y
GUACIMO

100
100
100
100
100

100
100

100
100

100
100
100
100
100

100
100
100
100
100
100
100
100
100

100
100
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UNIDAD DE MEDICINA LEGAL DE SAN
CARLOS

UNIDAD DE PROTECCION DE PERSONAS

UNIDAD DE PROTECCION DE VICTIMAS Y
TESTIGOS

UNIDAD DE VILGILANCIA'Y SEGUIMIENTO

UNIDAD MEDICINA LEGAL 11l CIRCUITO
JUDICIAL DE SJ (PISAV)

UNIDAD REGIONAL DE LA FORTUNA
UNIDAD REGIONAL DE TARRAZU
UNIDAD REGIONAL DE UPALA

UNIDAD TECNOLOGICA INFORMATICA
DELEGACION REGIONAL DE CARTAGO

SECCION DE DELITOS ECONOMICOS Y
FINANCIEROS

SECCION DE ROBOS Y HURTOS
SUBDELEGACION REGIONAL DE GARABITO

UNIDAD DE APOYO PSICOLOGICO
OPERACIONAL

UNIDAD DE MEDICINA LEGAL DE NICOYA

ADMINISTRAQION DEL ORGANISMO DE
INVESTIGACION JUDICIAL

OFICINA DE PLANES Y OPERACIONES
SECCION DE PERICIAS FISICAS

SECCION ESPECIALIZADA EN TRANSITO DEL

O.1.J.
UNIDAD DE MEDICINA LEGAL DE CARTAGO

DEPARTAMENTO DE LABORATORIO DE
CIENCIAS FORENSES

SECCION DE CAPTURAS
SECCION DE DELITOS INFORMATICOS

100

100
100

100
100

100
100
100
100
99
99

99
99
99

99
98

98
98
98

98
97

97
97
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UNIDAD REGIONAL DE MONTEVERDE
ARCHIVO CRIMINAL

SECCION DE ANALISIS ESCRITURA Y
DOCUMENTOS DUDOSOS

UNIDAD DE SUPERVISORES
OFICINA DE INFORMACION Y PRENSA
OFICINA REGIONAL DE OSA

SECCION DE FOTOGRAFIA Y AUDIOVISUALES

SECCION DE INGENIERIA FORENSE
SECCION DE PATOLOGIA FORENSE
UNIDAD REGIONAL DE BUENOS AIRES
SECCION DE BIOQUIMICA

SECCION DE QUIMICA ANALITICA
SECCION DE TRANSPORTE DEL O.1.J
UNIDAD REGIONAL DE COBANO
SECCION DE BIOLOGIA FORENSE
UNIDAD DE ANTECEDENTES

SECCION DE CARCELES

UNIDAD REGIONAL DE OROTINA
SECCION DE TOXICOLOGIA
DELEGACION REGIONAL DE SAN CARLOS
UNIDAD REGIONAL DE LOS CHILES
DELEGACION REGIONAL DE HEREDIA

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACIONES
CRIMINALES

DEPARTAMENTO DE MEDICINA LEGAL
OFICINA DE COMUNICACIONES

SECCION DE LOCALIZACIONES Y
PRESENTACIONES

97
96
96

96
95
95
95
95
95
95
94
94
94
94
93
93
92
92
91
90
90
89
87

87
85
85
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UNIDAD DE MEDICINA LEGAL DE LIMON 84
UNIDAD DE MEDICINA LEGAL DE 83
PUNTARENAS
OFICINA DE RECEPCION DE DENUNCIAS 82
SUBDELEGACION REGIONAL DE CANAS 82
UNIDAD REGIONAL DE ATENAS 80
UNIDAQ DE MEDICINA LEGAL DE PEREZ 77
ZELEDON

Atentamente,

Firmado digitalmente
RANDALL ~ orRANDALL ANTONIO
ANTONIO ZUNIGA ZUNIGA LOPEZ (FIRMA)

Lopez Fiwy IS

Ing.Randall Zafiga Lopez, MBA
Sub Jefe, Oficina de Planes y Operaciones

Organismo de Investigacion Judicial

Robrere
cf: archivo Consecutivo
opo/oficios/2017
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