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Estimada Señora: 

Por este medio me permito remitir los resultados asociados al cumplimiento del Plan 

Anual Operativo (PAO), los controles administrativos aplicados, así como la 

evaluación del desempeño en las oficinas del OIJ, correspondiente al año 2023. 

La información sobre el PAO se obtuvo del sistema interno que contiene los datos 

sobre el cumplimiento de los planes; en tanto los rubros sobre los controles 

administrativos fueron proporcionados por la Unidad de Supervisión de la Oficina de 

Planes y Operaciones, la cual se encarga de dicho proceso.  Esta información 

muestra en el cuadro 1. 

En cuanto a la evaluación del desempeño (cuadro 2), los datos corresponden a la 

calificación promedio obtenida por el personal de las oficinas y unidades del OIJ en 

dicho rubro, conforme a un modelo integral aplicado por el Subproceso de Gestión 

del Desempeño de la Dirección de Gestión Humana del Poder Judicial1. 

Cuadro 1 
Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual Operativo (PAO) y de los controles 

administrativos2 según oficina. Organismo de Investigación Judicial, 2023 

Oficina 
Rango de calificación (%) 

PAO Controles Admin. 

Seccion de Estupefacientes 95% o más 95% o más 

Seccion de Delitos Varios 95% o más 95% o más 

Seccion Especializada contra Estafas y Fraude Registral 
(SECEFRE) 

95% o más 95% o más 

Seccion de Delitos Economicos y Financieros 95% o más 95% o más 

 
1  Para más detalles sobre las características del modelo y sus objetivos, puede consultar el sitio: 

https://ghdesempenno.poder-judicial.go.cr/index.php/resultados-de-evaluacion-del-desempeno 

 
2 Las oficinas consideradas dentro del control varían año con año.  Además, la cantidad de controles 
revisados puede ser diferir según las oficinas que sean consideradas en un año u otro. 

https://ghdesempenno.poder-judicial.go.cr/index.php/resultados-de-evaluacion-del-desempeno
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Oficina 
Rango de calificación (%) 

PAO Controles Admin. 
Departamento de Investigaciones Criminales 95% o más 95% o más 

Oficina Especializada Contra La Delincuencia Organizada 
(OECDO) 

95% o más 95% o más 

Seccion de Asaltos 95% o más 95% o más 

Seccion de Delitos Contra la Integridad Física y Transito 95% o más 95% o más 

Seccion de Hurtos 95% o más 95% o más 

Seccion de Legitimación de Capitales 95% o más 95% o más 

Seccion de Robos 95% o más 95% o más 

Seccion Especializada Contra el Cibercrimen 95% o más 95% o más 

Seccion Especializada Contra Violencia de Género, Trata 
Personas y Tráfico Ilícito de Migrantes. 

95% o más 95% o más 

Seccion Homicidios 95% o más 95% o más 

Seccion Inspecciones Oculares y Recolección de Indicios 95% o más 95% o más 

Seccion Penal Juvenil 95% o más 95% o más 

Seccion de Robo de Vehículos 95% o más 95% o más 

Delegacion Regional de San Ramón 95% o más 95% o más 

Delegacion Regional de Liberia 95% o más 95% o más 

Delegacion Regional de Pérez Zeledón 95% o más 95% o más 

Delegacion Regional de San Carlos 95% o más 95% o más 

Delegacion Regional de Heredia 95% o más 95% o más 

Delegacion Regional de Alajuela 95% o más 95% o más 

Delegacion Regional de Limón 95% o más 95% o más 

Delegacion Regional de Ciudad Neilly 95% o más 95% o más 

Delegacion Regional de Pococí y Guácimo 95% o más 95% o más 

Delegacion Regional de Puntarenas 95% o más 95% o más 

Delegacion Regional de Santa Cruz 95% o más 95% o más 

Subdelegación Regional Tres Ríos 95% o más 95% o más 

Subdelegación Regional Cañas 95% o más 95% o más 

Subdelegación Regional de Garabito 95% o más 95% o más 

Subdelegación Regional Quepos 95% o más 95% o más 

Subdelegación Regional Siquirres 95% o más 95% o más 

Subdelegación Regional Turrialba 95% o más 95% o más 

Oficina Regional de Bribri 95% o más 95% o más 

Oficina Regional de Grecia 95% o más 95% o más 

Oficina Regional de Batan 95% o más 95% o más 

Oficina Regional de La Fortuna 95% o más 95% o más 

Oficina Regional de Osa 95% o más 95% o más 

Oficina Regional de Puriscal 95% o más 95% o más 

Unidad Regional Monteverde 95% o más 95% o más 

Unidad Regional Atenas 95% o más 95% o más 

Unidad Regional Buenos Aires 95% o más 95% o más 

Unidad Regional Los Chiles 95% o más 95% o más 

Unidad Regional Orotina 95% o más 95% o más 
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Oficina 
Rango de calificación (%) 

PAO Controles Admin. 
Unidad Regional Upala 95% o más 95% o más 

Unidad de Análisis Criminal 95% o más 95% o más 

Oficina Central Nacional de Interpol-San Jose 95% o más 95% o más 

Plataforma de Informacion Policial 95% o más 95% o más 

Servicio Especial de Respuesta Tactica (Sert) 95% o más 95% o más 

Unidad Canina 95% o más 95% o más 

Unidad de Asesores Operativos 95% o más 95% o más 

Unidad de Proteccion de Personas 95% o más 95% o más 

Unidad de Recolección de Informacion Policial 95% o más 95% o más 

Unidad de Supervisores 95% o más 95% o más 

Unidad de Vigilancia y Seguimiento 95% o más 95% o más 

Unidad Tecnologica Informatica 95% o más 95% o más 

Unidad de Proteccion de Víctimas y Testigos 95% o más 95% o más 

Seccion de Cárceles II Circuito Judicial San José 95% o más 95% o más 

Archivo Criminal 95% o más 95% o más 

Oficina de Depósito de Objetos y Museo Criminal 95% o más 95% o más 

Oficina de Recepción de Denuncias 95% o más 95% o más 

Seccion Capturas 95% o más 95% o más 

Seccion de Apoyo Psicológico Operacional 95% o más 95% o más 

Seccion de Cárceles 95% o más 95% o más 

Seccion de Comunicaciones del Organismo de Investigación 
Judicial 

95% o más 95% o más 

Seccion de Localizaciones y Presentaciones del OIJ 95% o más 95% o más 

Secretaria General del OIJ 95% o más 95% o más 

Unidad de Taller Mecánico 95% o más 95% o más 

Oficina de Asuntos Internos 95% o más 95% o más 

Oficina de Informacion y Prensa 95% o más 95% o más 

Seccion de Transportes del OIJ 95% o más 95% o más 

Unidad de Antecedentes 95% o más 95% o más 

Unidad de Transporte Forense 95% o más 95% o más 

Unidad Regional Tarrazú 90% a 94% 95% o más 

Delegacion Regional de Cartago 95% o más 90% a 94% 

Subdelegación Regional de Nicoya 95% o más 90% a 94% 

Subdelegación Regional de Sarapiquí 95% o más 90% a 94% 

Oficina Regional de Cóbano 95% o más 90% a 94% 

Oficina de Planes y Operaciones 95% o más No aplica (NA) 

Unidad de Investigación y Desarrollo Social 95% o más NA 

Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses 95% o más NA 

Seccion de Biología Forense 95% o más NA 

Seccion de Bioquímica 95% o más NA 

Seccion de Imagen y Sonido Forense 95% o más NA 

Seccion de Ingeniería Forense 95% o más NA 
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Oficina 
Rango de calificación (%) 

PAO Controles Admin. 
Seccion de Pericias Físicas 95% o más NA 

Seccion de Química Analítica 95% o más NA 

Seccion de Toxicología 95% o más NA 

Departamento de Medicina Legal 95% o más NA 

Seccion Clínica Médico Forense 95% o más NA 

Seccion de Medicina del Trabajo 95% o más NA 

Seccion de Patología Forense 95% o más NA 

Seccion de Psiquiatría y Psicología Forense 95% o más NA 

Unidad de Patología Forense, San Carlos 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Cartago 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Ciudad Neilly 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Garabito 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Laboral San Jose 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Liberia 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Limón 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Pérez Zeledón 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal PISAV (Pavas) 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Pococí y Guácimo 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Puntarenas 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Quepos 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal San Carlos 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal San Ramon 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Santa Cruz 95% o más NA 

Unidad Medicina Legal Turrialba 95% o más NA 

Seccion de Documentos Dudosos 95% o más NA 

Administración OIJ 95% o más NA 

Dirección General 95% o más NA 

Unidad de Gestión Administrativa Transportes 95% o más NA 

Unidad de Logística y Transporte 95% o más NA 

 

Cuadro 2 
Calificación promedio de la gestión del desempeño del personal según oficina 

Organismo de Investigación Judicial, 2023 

Oficina Calificación promedio3 

Sección Medicina del Trabajo 100,0 

Unidad de Supervisores 100,0 

Unidad Medicina Legal de Pococí y Guácimo 100,0 

Unidad Medicina Legal de Ciudad Neilly 100,0 

Unidad Medicina Legal de Liberia 100,0 

 
3 100 = Sobresaliente; 90 a menos de 100 = Excelente; 80 a menos de 90 = Muy bueno. 
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Oficina Calificación promedio3 

Unidad Medicina Legal de Puntarenas 100,0 

Unidad de Vigilancia y Seguimiento 99,8 

Unidad Medicina Legal Laboral de San José 99,8 

Subdelegación Regional de Garabito 99,7 

Dirección General del OIJ 99,7 

Oficina de Planes y Operaciones 99,6 

Departamento de Laboratorio de Ciencias Forenses 99,6 

Unidad de Protección de Personas 99,5 

Sección de Apoyo Psicológico Operacional 99,5 

Sección de Bioquímica 99,5 

Unidad de Asesores Operativos 99,4 

Departamento de Investigaciones Criminales 99,4 

Unidad de Análisis Criminal 99,4 

Sección de Comunicaciones del OIJ 99,4 

Sección de Química Analítica 99,3 

Unidad Medicina Legal de Pérez Zeledón 99,3 

Unidad Medicina Legal de Santa Cruz 99,2 

Unidad Canina 99,2 

Unidad Medicina Legal de San Ramón 99,1 

Subdelegación Regional de Quepos 99,1 

Sección de Crimen Organizado 99,1 

Subdelegación Regional de Nicoya 99,1 

Unidad Medicina Legal de Turrialba 99,0 

Sección de Estupefacientes 99,0 

Sección Especializada en Tránsito del OIJ 99,0 

Unidad de Transporte Forense 99,0 

Unidad Regional de Orotina 98,9 

Sección Clínica Médico Forense 98,9 

Oficina de Asuntos Internos 98,8 

Sección de Toxicología 98,7 

Unidad de Psicología Forense 98,7 

Sección Inspecciones Oculares y Recolección de Indicios 98,6 

Delegación Regional de Heredia 98,6 

Delegación Regional de San Ramón 98,6 

Sección Robo de Vehículos 98,6 

Unidad Tecnológica Informática 98,5 

Sección Especializada Contra el Cibercrimen 98,5 

Departamento de Medicina Legal 98,5 

Sección de Ingeniería Forense 98,5 

Sección de Localizaciones y Presentaciones del OIJ 98,4 

Unidad Medicina Legal PISAV (Pavas) 98,4 

Unidad Regional Los Chiles 98,3 

Servicio Especial de Respuesta Táctica (SERT) 98,3 
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Oficina Calificación promedio3 

Sección de Cárceles 98,3 

Delegación Regional de Puntarenas 98,3 

Oficina de Información y Prensa 98,3 

Sección de Pericias Físicas 98,3 

Sección de Psiquiatría y Psicología Forense 98,2 

Sección de Capturas 98,2 

Unidad de Antecedentes 98,2 

Unidad Regional de Atenas 98,1 

Sección de Imagen y Sonido Forense 98,1 

Oficina Regional de Cóbano 98,1 

Sección de Transportes del OIJ 98,1 

Unidad de Recolección de Información Policial 98,1 

Sección de Robos 98,0 

Sección de Legitimación de Capitales 98,0 

Unidad de Patología Forense, Sede San Carlos 98,0 

Delegación Regional de San Carlos 97,9 

Unidad de Cárceles I Circuito Judicial San José 97,9 

Plataforma de Información Policial 97,9 

Secretaria General del OIJ 97,9 

Administración del Organismo de Investigación Judicial 97,8 

Sección de Homicidios 97,8 

Subdelegación Regional de Tres Ríos 97,8 

Archivo Criminal 97,7 

Delegación Regional de Pérez Zeledón 97,7 

Unidad de Transporte 97,7 

Oficina Regional de Bribri 97,6 

Unidad Medicina Legal de Limón 97,6 

Oficina Regional de Osa 97,5 

Unidad Regional de Tarrazú 97,5 

Sección Penal Juvenil 97,5 

Unidad Medicina Legal de Garabito 97,5 

Sección de Delitos Varios 97,4 

Sección de Patología Forense 97,0 

Unidad Regional de Upala 96,9 

Sección de Anticorrupción, Delitos Económicos y Financieros 96,8 

Unidad Regional Buenos Aires 96,8 

Sección de Fraudes 96,8 

Delegación Regional de Ciudad Neilly 96,8 

Sección Delitos Contra la Integridad Física, Trata y Tráfico de 
Personas 

96,6 

Sección de Biología Forense 96,6 

Sección de Cárceles II Circuito Judicial San José 96,4 

Delegación Regional de Cartago 96,4 
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Oficina Calificación promedio3 

Subdelegación Regional de Siquirres 96,4 

Oficina de Depósito de Objetos y Museo Criminal 96,4 

Delegación Regional de Limón 96,4 

Subdelegación Regional de Santa Cruz 96,4 

Delegación Regional de Liberia 96,2 

Oficina Central Nacional de Interpol-San José 96,2 

Sección de Asaltos 96,1 

Oficina Regional de Puriscal 96,0 

Delegación Regional de Alajuela 95,8 

Sección de Hurtos 95,8 

Unidad Medicina Legal de San Carlos 95,7 

Subdelegación Regional de Cañas 95,5 

Oficina Regional de Grecia 95,3 

Delegación Regional de Pococí y Guácimo 95,2 

Oficina Regional de La Fortuna 94,9 

Unidad Medicina Legal de Cartago 94,3 

Oficina Regional de Batán 94,2 

Subdelegación Regional de Sarapiquí 93,7 

Subdelegación Regional de Turrialba 93,5 

Sección Análisis de Escritura y Documentos Dudosos 92,9 

Oficina de Recepción de Denuncias 92,6 

Unidad Regional de Monteverde 86,7 

Promedio general 97,5 

 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

 

 

 

Diego Rodríguez Zumbado 

Estadístico, UAOIP/OPO 

 V.B. Licda. Corina Fernández Ulloa 

Jefatura a.i. Unidad de Asesoría Operativa 
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