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Nuestra Misión: 
Investigar delitos con probidad y excelencia para servir y proteger a Costa Rica 

Nuestra Visión: 
Ser una policía líder, transparente y confiable, que aplique técnicas de investigación criminal modernas para enfrentar las nuevas tendencias 

delictivas. 

 
“OIJ, investigación y ciencia a su servicio” 

 

Heredia, 16 de mayo 2023. 

 

Máster 

Randall Zúñiga López 

Director General  a.i 

Organismo de investigación Judicial 

 

Estimado señor: 

 Hago de su conocimiento las labores realizadas en el período cumplido del 01 de junio 

2017 al 01 de mayo de 2023 como Jefe de investigación 3 en la Sub Delegación Regional de OIJ 

Garabito Jaco. A partir del 02 de mayo 2023 he iniciado como Sub Jefe en la Delegación Regional de 

Heredia. 

 A continuación, detallo en forma sintetizada las labores que se han logrado realizar en 

la Sub Delegación Regional de Garabito, principalmente referidas a las métricas de trabajo, casos 

graves, casos de Crimen Organizado y se presentan datos del personal activo así como de vehículos 

oficiales, logros a nivel de Sub Delegación. 

 

MÉTRICAS/ESTADÍSTICA. 

 A continuación, se presentan gráficos y cuadros donde se pueden observar los números 

totales de denuncias e informes que se fueron obteniendo a partir del año 2017. La fuente 

proveedora de los datos fue el Sistema de Información Policial y de rendición de cuentas regional.  
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 En estos cuadros es posible observar como la oficina logró mejorar la métrica de 

informes RCI, siendo que en 2020 se encontraba en un 39.7%.  El rezago para finales de 2019 solo 

mantenía 5% cuando en el 2018 estaba en un 23%.  El circulante para el 2018 estaba en 352 

denuncias finalizando el 2019 con 216 denuncias. 
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 Ya para el año 2020 y 2021 las resoluciones finales fueron las mejores durante los 

últimos años, se llegó a un 39.7% de rendimiento.  A parte de estas métricas, también se resolvían 

casos graves y de Crimen Organizado, por lo que el esfuerzo del personal fue fundamental para 

lograr estos resultados. 
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 El año 2022 fue difícil para mantener o superar métricas de años anteriores ya que por 

eventos varios del personal (incapacidades, vacaciones, cursos, entre otros) en el primer semestre 

se incapacitaron cerca de 6 personas, casi la mitad de personal activo de la oficina, por lo cual, el 

trabajó recayó en poco personal que permaneció laborando, aún así se lograron muy buenos 

resultados en casos graves como los Homicidios, se inició la investigación y construcción de un caso 

para Criminalidad Organizada y se mantuvo una resolución del 34.4% de casos positivos, muy bajo 

en rezago y una operatividad de campo importante.  

 

2023 
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      Estos tres últimos cuadros mantienen la información del primer trimestre del año 2023, 

donde se ha realizado un esfuerzo para mantener en menos de 10 causas el rezago, se mantiene la 

investigación de la causa de Crimen Organizado, las investigaciones por homicidios han requerido 

de mucho esfuerzo por parte del personal. Además, por dos causas, una de un homicidio y otra por 

tentativa de homicidio se redireccionaron los esfuerzos para lograr que se esté presentando un caso 

para el Decisor con solicitud de intervenciones telefónicas. Esto ha pasado factura en las 

investigaciones comunes para no lograr una resolución de casos superior al 30%.  

 

 Por parte de esta jefatura y de la unidad de Cárceles se logró para finales del año 2022, 

la acreditación internacional de la Asociación de Correccional Americana, por sus siglas ACA, lo cual 

fue un proceso bastante desgastante  y de mucho aprendizaje, la estructura física de la unidad sufrió 

cambios importantes en mejora para la atención de las personas privadas de libertad. Como meta y 

responsabilidad es mejorar los estándares de calidad y seguridad para una próxima evaluación por 

parte de la Asociación y mantener el título de acreditación. 
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 Los compañeros de la unidad de Cárceles han recibido los reconocimientos respectivos 

por esta gran labor, han recibido varias capacitaciones a nivel internacional y nacional, lo que ha 

venido a mejorar el desempeño y capacitación del resto del personal, ya que se retransmiten los 

conocimientos.  

 

PERSONAL Y UNIDADES VEHICULARES 

                             

 Tal como lo muestra el cuadro, el total de personas investigadoras es de 18, más el 

especialista. De estas 18 personas solamente 2 son oficiales de investigación, uno de ellos con una 

readecuación en sus labores y actualmente se encuentra con una larga incapacidad, también se 

debe sumar la plaza de radio operador que se logró obtener a finales de 2022. Otros se encuentran 

incapacitados por diferentes circunstancias, otra persona en vacaciones, actualmente dos en curso 

básico, lo que hace tener activas a unas 13 o 14 personas investigadoras, de las cuales 6 en la unidad 

de Inspecciones Oculares.  

 Referente a la flotilla vehicular, todos los vehículos son modelos recientes, un total de 

nueve para personal de investigación, dos unidades de cárceles y una motocicleta de préstamo por 

la Delegación de Pérez Zeledón. 

 

CASOS DE IMPORTANCIA AL FINALIZAR GESTIÓN. (abril 2023) 

   

 La causa 23-000276-0077-PE y la causa 23-000230-0077-PE, son de Homicidios, hechos 

sucedidos en el mes de marzo, mismas causas se encuentran en las diligencias correspondientes de 

investigación. 
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 La causa 23-000318-0077-PE, se trata de una Privación de Libertad, hasta la fecha del 

01 de mayo 2023, pendiente.  

 La causa 23-001135-0077-PE, este número único es la causa de Crimen Organizado, que 

actualmente se encuentra en Investigación.  

 Referente a la estructura del edificio donde se encuentra alojada la oficina del OIJ, 

posterior al informe 044-UPRO/OPO-2021, “Estudio y Diagnóstico de Seguridad” de la Sub 

Delegación del OIJ Garabito, esto como parte de la mejora en la seguridad, además de otras 

remodelaciones que al interior de la edificación se han realizado. De esta situación, el Administrador 

regional de OIJ Puntarenas y la Administradora Regional del Poder Judicial, mantienen conocimiento 

de la tramitología que se ha realizado, incluso está pendiente el visto bueno por parte de Servicios 

Generales para ampliar en metros cuadrados la edificación del OIJ alquilando parte del edificio que 

no se esta usando.    

 

 Referente a expedientes disciplinarios administrativos, para el año 2022 solamente se 

tramitaron dos y al finalizar el primer cuatrimestre del año 2023, no se habían aperturado casos 

disciplinarios. 

 

CASOS DE CRIMEN ORGANIZADO 2017-2022 

 Durante mi gestión se lograron crear y finalizar con excelentes resultados cuatro casos 

definidos como de Crimen Organizado, donde se lograron detener personas asociadas a diferentes 

actividades ilícitas, principalmente venta y comercio de drogas de forma local. 

 El primer caso del 2017, número único 16-000074-0077-PE. 

 Caso del año 2018, número único 16-000513-0077-PE.  En este caso se logró la 

detención y sentencia del líder de la organización, sujeto que tenía varios años de creas serios 

problemas al orden social y de intimidar a ciudadanos y policía. 

 Caso para el año 2019, número único 19-001024-0077-PE. Esta era una organización 

local del centro de Jaco, que se dedicaba al comercio y venta de droga. Se logró la detención de más 

de 10 personas. 

 Caso para el año 2020-2021, grupo criminal que gestó varios homicidios y su principal 

actividad era la venta y transporte de droga. 
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 Agradeciendo a la Dirección General por la nueva posibilidad de crecimiento laboral y 

personal, aprendizaje y aplicación del conocimiento, así como la oportunidad y confianza brindada 

estos seis años en OIJ Garabito, espero haberles informado de forma general y sintetizada, las 

labores de la Sub Delegación Regional de OIJ Garabito. 

 

Sin otro en particular;   
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