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OlJ, investigacion y ciencia a su servicio

San José, Costa Rica

Oficio 202-UVISE-OF-2022

San José, 13 de junio 2022

Estimado sefior

MSc. Michael Soto Rojas, Jefe
Oficina Planes Y Operaciones
Organismo de Investigacion Judicial.

Por este medio me permito informar sobre las labores realizadas durante mi gestion
en la Jefatura de Interpol, donde fui asignado desde el 02 de enero del 2019 hasta
el 03 de abril del 2022.

La OCN Interpol San José funciona bajo las 6rdenes del Director General del
Organismo de Investigacion Judicial, esto mediante la Ley Contra la Delincuencia
organizada 8754 en su articulo 12 pero se encuentra adscrita administrativamente

a la Oficina de Planes y Operaciones.

La oficina cuenta en el aérea de investigacion con un total de siete investigadores y
2 oficiales de investigacion. En el area administrativa una secretaria y un auxiliar
administrativo 3. En el puesto conocido como 124/7 son cuatro puestos de auxiliares

administrativos.

La oficina cuenta con cinco vehiculos oficiales, cuatro automaéviles con [0S XXXXXXX;
ademas de una motocicleta PJ-xx; todos en buenas condiciones mecanicas y de

carroceria.
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El equipo policial se encuentra en dos areas, unos en una bodega con llave, donde
se almacena el equipo mas delicado y otro en archiveros con llave; todos los

equipos son inventariados todos los meses segun las directrices administrativas.

En cuanto al presupuesto con que cuenta la OCN Interpol San José, se divide en
xxxxxxx de colones que se utiliza en el pago de la membresia, otros Xxxxxxxx colones

para compra de pierneras y xxxxxx colones para adquirir focos policiales.

Una vez ingresado a la oficina Central Nacional, se realiz6 un diagnostico general
del area administrativa identificando que las nomenclaturas que se venian utilizando
para el control de las labores, casos y solicitudes que ingresaban, que eran
tramitados, tanto por los investigadores como por los administrativos, dando un
cambio a las mismas para una mejor contabilidad y generar estadistica. Se
adecuaron a lo establecido por la Instituciéon, donde se empezaron a catalogar como
colaboraciones auxiliares y simples, ademas, se identificaron segun lo que otras
oficinas nos solicitaban como xxxxx, entre otras. Esto permitio, reflejar la labor que

se realiza en la OCN Interpol de una mejor manera y control administrativo.

En los controles y supervisiones de los investigadores en sus Notificaciones Rojas
asignadas, se gener6 directrices donde se le comunicé de las diligencias minimas
gue deben llevar los casos, que se deben realizar cada tres meses actualizaciones
de los casos para ver cambios en las informaciones que permitan la localizaciéon de

los préfugos.

Se giraron diferentes directrices tanto al personal administrativo y al de

investigacion, permitiendo ordenar la labor que se realiza en la oficina, tales como
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roles de guardia, incluyendo fines de semana para atender cualquier circunstancia

que se presente de nuestra competencia, no atender solicitudes de teléfonos

celulares, solamente de teléfonos fijos de delegaciones y teniendo claro quien esta

solicitando la informacioén.

Se dividieron trabajos de la secretaria y el administrativo de la recepcion,

permitiendo un mejor control y responsabilidad entre ambos puestos.

PUESTO DE SECRETARIA

PUESTO ADMINISTRATIVO

-Lo relacionado con el PIN (Vacaciones,
incapacidades, nombramientos, teletrabajo, entre
otros)

-Remision de colaboraciones (LAS QUE NO SE
ASIGNAN) como xxxxxx y demas sistemas que no
requieran asignacion se pasara siguiendo el rol a
quien se encuentre de guardia cuidando su
buena distribucion.

-Asignacion de listas xxxx.

(Si son muchas listas que asignar solicitar
colaboraciéon al puesto administrativo sea para
asignar o bien actualizar el libro cuando se asigna
o cuando se archive, esto con el fin de distribuir las
cargas de trabajo)

-Asignacion de colaboraciones auxiliares:
XXXXXXX, es decir los demas casos que se deban
asignar previa consulta a la jefatura de quien
seria el funcionario asignar.

-SISCOA: Actas de reunién y Rendicién de cuentas,
Juramentaciones, SEVRI, PAO.

-Dejar oficios a las oficinas que se requiera de
parte del area de investigacion o jefatura.

-Los controles administrativos que se pasa para
revision a la jefatura de manera mensual.

-Estadistica Mensual, Estadistica Trimestral,
Estadistica de Rendicién de cuentas de la OPO,
esta funcién se podria realizar en conjunto

siempre y cuando la titular del puesto no esté en
sus funciones.
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-Realizacion de comunicados, memorandos y
cuestiones relacionadas a comunicarse al personal
de la oficina que la jefatura indique.

-La limpieza del area de comedor,
microondas y refrigeradora.

pila,

-Archivo de casos relacionados a colaboraciones
auxiliares que no sean XXXXXXX.

-Realizar la revisiéon del consecutivo de oficios
que estén todos los oficios guardados en las
carpetas administrativas respectivas.

-Archivo de documentos fisicos en los ampos
respectivos.

Atender llamadas telefénicas que ingresan a la
linea de la secretaria.

-Realizar el pedido de materiales de la oficina a la
proveeduria y cualesquiera que sean relacionados
a requerimientos de la oficina.

Registro de asistencia, con esta funcién también
debe realizar la revision diaria del registro fisico
de asistencia, verificando que no haya faltante
de firmas, ni segundas audiencias que justificar,
asi como realizar en el apartado de
observaciones aquellas situaciones que deban
justificarse, ademas de realizar el informe
mensual de asistencia impreso para firma de la
jefatura y posterior a ello envio a la jefatura de
OPO.

-Asignacion de xxxxxx al personal que se
encuentre de guardia, previa constatacién de que
no haya caso asignado.

De igual forma si xxxxxxx ya tiene caso asignado
que pertenece a alguien que estd activo en la
oficina se le debe pasar al funcionario
correspondiente, si es de una persona que ya no
esta se solicita a algiin companero la modificacién
de la xxxxxxx, y de igual forma con las
cancelaciones. Archivo de casos relacionados a
XXXXXX.

Generar los numeros de Oficio para los

investigadores y jefatura.

Atender las llamadas que ingresan a la linea
telefénica de la Secretaria.
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e En caso de ausencia de alguno de los dos puestos quien quede asumira

ambas funciones de revisar correos y asignaciones.

e En caso de dudas con respecto a las asignaciones, cierres de casos y
controles, Unicamente se debe hacer la consulta al jefe de la oficina, en caso
de que no se encuentre, se debera consultar a la persona que esta designada
por la jefatura como la segunda a bordo de la OCN en cuanto a la toma de

decisiones y controles administrativos.

e Ambos puesto no son excluyentes entre si y pueden realizar cuando se
requiera por la jefatura o por alguna otra situacion emergente, funciones de
puestos opuestos, esto con el fin de colaborar con el correcto funcionamiento

de la oficina.

En el caso de las asignaciones de las colaboraciones simples, colaboraciones
auxiliares, Notificaciones rojas e investigaciones, se hicieron las siguientes

disposiciones:

Las colaboraciones simples seran asignadas directamente por la persona del area
de la administrativa asignada, segun lo establecido en la distribucion de funciones,

esto al personal de investigacion que se encuentra de guardia.

Las colaboraciones auxiliares (consultas que requieran alguna solicitud adicional y
gue se requiera la respuesta de un pais miembro de Interpol), las investigaciones y
Notificaciones Rojas, sera la jefatura de la oficina la persona encargada de
analizarlas y asignarlas segun corresponda. La secretaria y la asistente

administrativa se encargaran de abrir los casos en ECU.
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Bésicamente se ordend todo el trabajo, los casos y diligencias que se llevan a cabo
en la Oficina Central Nacional de Interpol, permitiendo mejor control y supervision.

En vista de la importancia que conlleva las extradiciones y que no existen
procedimientos establecidos para unificar los mismos, se confecciond un instructivo
para el personal de la Oficina Central Nacional de Interpol San José OIlJ, en las
extradiciones de personas solicitadas por las autoridades judiciales nacionales e

internacionales, el que esta en revision en la parte juridica de la Direccion General.

Se confeccion6 un manual de procedimientos para el personal de 124/7, el cual esta
pendiente de revisidn, lo que permitiria un control y supervision de las labores del

personal de 124/7. Me comprometo a terminarlo para enviar a su aprobacion.

Se realizaron investigaciones de Difusién de Pornografia infantil que provenian de
informacion que nos enviaban otros paises por medio de sus OCN, esto en
coordinacién con la Fiscalia Adjunta de Genero, dando con varios allanamientos y

detenciones, donde se decomisaron evidencias para ser examinadas.

Se modernizé los servidores de Interpol, esto mediante una compra con
presupuesto del Poder Judicial para una mejor proteccion de los sistemas y asi
evitar interrupciones en los servicios, con ello, dando mayor seguridad al servicio
gue se presta a nivel nacional, aeropuertos y en fronteras.

Se dejo al dia la evaluacion de desempefio del personal de Interpol del 2022.

Objetivos del Plan Anual Operativo de la OCN San José OlJ:
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e Que la 31 de diciembre se haya realizado la gestion para una practica de
disparo para el personal de investigacion.

e Que al 31 de diciembre se haya gestionado una charla sobre bienestar
familiar y personal con la SAPSO.

e Que la 31 de diciembre se haya coordinado al menos dos operativos
especiales de Interpol.

e Que al 31 de diciembre se haya realizado una charla sobre valores
institucionales.

e Que al finalizar el 2022, se hayan ejecutado al menos dos acciones dirigidas
a la prevencion del Hostigamiento Sexual en la oficina, que vayan mas alla,

de una comunicacion de correo y de una capsula informativa.

Asuntos pendientes

e En este momento el Plan Anual Operativo se encuentra en un 30 por ciento

de avance.

Avance PAO

30% de avance
Nota: Para el calculo, se considera el porcentaje de avance de las metas entre la totalidad de las metas propuestas para la oficina

e Se dej6 al dia la supervisién administrativa de la oficina al dia (SISCOA) del
mes de marzo 2022, solo faltando la reunién general con el personal, donde

hay tiempo al 21 de abiril.
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e Las horas extras del personal se dejo revisadas y aprobadas, esto al viernes
01 de abril 2022, lo que no ingresaron al sistema antes de esa fecha estaria

pendiente de revisar.

e Quedo pendiente la entrega y revision del manual de 124/7 por parte de la
oficina de Asesores de la OPO para su posterior envio a la Direccion General.

e Quedd pendiente la supervision de los casos y notificaciones rojas que se
debe hacer cada tres meses segun disposiciones de la jefatura de Interpol,

gue corresponderia al mes de abril su revision.

e El Instructivo para las diligencias de extradicion se encuentra pendiente de

aprobar por la Direccion General.

e En la caja fuerte que se encuentra dentro de la oficina de la jefatura de
Interpol, se encuentran dos armas de fuego de los compafieros XXXXXxXXxxXx,
incapacitado, pistola marca Sig sauer SP2022, PJ-xxxxxxxXx, la placa INVxxx,
las esposas PJ-xxxxxxx, carné OIlJ vencio 2021, carné portacion de armas
vencio junio 2021 y un porta carné; el chaleco xxxxxx se encuentra en la
bodega. Y XXXXXX XXXXX XXXX €n ascenso como juez, pistola Sig Sauer
SP2022, PJ-xxxxxxxxxx, dos cargadores, un juego de esposas PJ-XXXXXX,
placa INVxxx, carné portacion de armas OIJ vencio 14/01/2022, carné OIJ

vencio 2021 y un porta carné; el chaleco antibalas se encuentra en la bodega.

Sin mas por el momento, atentamente,

Firmado digitalmente por

JONATHAN CHRISTIAN joNATHAN CHRISTIAN GOl
GONI CHAVES (FIRMA) CHAVES (FIRMA)

Fecha: 2022.06.14 15:03:34 -06'00'

MSc. Jonathan Goii Chaves



J ,,wa'n!:m"" j
PA oD |

J

ORGANISMO DE INVESTIGACION JUDICIAL
OlJ, investigacion y ciencia a su servicio

OFICINA DE PLANES Y OPERACIONES
UNIDAD DE VIGILANCIAY SEGUIMIENTO
UVISE
Tel: 2528-9619 fax 2280-4612
oij_uvise@poder-judicial.go.cr
San José, Costa Rica

Jefe
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