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Es necesario externar un agradecimiento al personal que hizo posible que este año 

fuera muy productivo en el ámbito policial, máxime que los recursos son exiguos y 

ello demanda mayor sacrificio a cada una y uno de nosotros, las oficinas mantienen 

indicadores y métricas de desempeño muy satisfactorias acordes a los lineamientos 

gerenciales y ajustados a la normativa que rige nuestra labor.  

El enfoque de trabajo ha permitido una mejor coordinación de las secciones, oficinas 

y sedes regionales, con un mayor número de operativos y allanamientos con 

enfoque al Crimen Organizado. Las áreas científicas y técnicas han dado respuesta 

a un número sin precedentes de casos, evacuando en tiempos céleres las pericias 

y las tareas asignadas y el personal administrativo es un baluarte en el trajín diario 

de cada oficina y sede policial; a todas y todos, mi especial agradecimiento. 

Este año sin duda quedará marcado en los anales de la historia criminal de nuestro 

país como el año más violento nunca antes vivido, y una vez más pone a prueba a 

una institución que tras 50 años ha pasado por momentos difíciles que ha sabido 

superar gracias a su identidad y compromiso. A pesar de los hechos violentos que 

enfrentamos todos los días, este año hemos volcado nuestros esfuerzos a recuperar 

los espacios públicos al servicio de la comunidad y de la gente buena. No 

descansaremos hasta devolver la sonrisa a los niños, pensando en su seguridad y 

en la paz social. 

 

Campamento científico 2023, en la Ciudad Judicial, 
Departamento de Ciencias Forenses, OIJ 
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INFORME DE LOGROS 2023 
 
ACERCAMIENTO A LA COMUNIDADES, ORGANIZACIONES CIVILES Y POBLACIÓN 

VULNERABLES. 

Durante el año 2023 se ha fortalecido 
el trabajo en procura de mejorar la 
atención de las poblaciones 
vulnerables, organizaciones civiles y 
comunidades; se ha participado 
activamente en la Sub Comisión de 
Acceso a la Justicia para Pueblos 
Indígenas.  Propiamente en las Giras 
de trabajo para la compilación de 
información, así como la difusión de 
los alcances y objetivos de la Co-
Creación de la Política de Acceso a la 
Justicia de Pueblos Indígenas del Poder Judicial, además, Junto a la Comisión 
Nacional de Asuntos Indígenas (CONAI), se ha venido trabajando y coordinando en 
Charlas de Sensibilización a la Población Policial sobre la atención de casos que 

involucren a personas de los Pueblos 
Indígenas.  

Unidades de la Oficina de Planes y 
Operaciones, han visitado durante el 
2023 la totalidad de los 24 territorios de 
los 8 Pueblos Indígenas establecidos en 
nuestro país. En la gráfica se muestra una 
reunión de acercamiento con personas 
indígenas de los Pueblos de Alta 
Talamanca en la que se intercambió 
información para mejorar los servicios del  

Organismo de Investigación Judicial.  

 
En la reuniones se atienden inquietudes 
que tienen que ver con denuncias de 
robos, lesiones y agresiones, entre otros. 
Las comunidades CAHUITA, BRATSI, 
TELIRE y SIXAOLA, fueron parte de las 
constantes giras que también han sido 
abordadas por la Oficina Regional del OIJ 
de Bribrí y Buenos Aires. 
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Se realizaron charlas, ferias y 
campamentos gestionadas por la Dirección 
General que permitió hacer de 
conocimiento general de la ciudadanía los 
equipos y técnicas estándar para la 
atención de la escena del crimen. 
 
En la gráfica, la Seccion de Inspecciones 
Oculares y Recolección de Indicios 
muestran a los niños los equipos que se 
utilizan para la labor diaria. 
 

 
En la escuela de San Joaquín de 

Siquirres, la actividad se llamó “La 

sonrisa de un niño ilumina tu vida” es 

una escuela pequeña en una zona rural, 

y se compartió con los menores los 

cuales disfrutaron de las actividad de la 

mascota Rock, y pudieron aprender 

sobre algunos procesos que lleva a cabo 

el OIJ. Se abarcó las comunidades 

indígenas y costeras del Cantón de 

Siquirres, como son La Barra de 

Parismina, así como la comunidad de 

Territorio indígena Nairi Awari, donde se 

realizaron conversatorios con la 

población procurando un acercamiento mayor como actores en su derecho de un 

acceso a la justicia, además que se realizó la atención de casos prioritarios.  

 
Así como en otras Municipalidades, en la 
sesión Municipal de Cartago el 5 de octubre, 
se expuso datos sobre criminalidad en el 
cantón y en la provincia en general, esto 
como parte de la rendición de cuentas hacia 
la población, se trata de lograr un impacto a 
quienes toman decisiones para buscar 
mejoras a través de esta institución, policía 
municipal y otros que pueden ayudar a mejor 
la seguridad hacia la ciudadanía. 
 

Imagen tomada del Facebook live de 
la página de la Municipalidad de 
Cartago en sesión del 5 de octubre 
de 2023. 
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Se realizan reuniones con la Cámara de 

Ganaderos  para articular acciones 

preventivas y represivas contra el robo de 

ganado.  

Además; se celebraron reuniones con las 

asociaciones integrales de Tamarindo, 

Sámara, Playas del Coco, en busca de 

acercamiento de la institución con estos grupos comunitarios en búsqueda de 

soluciones integrales contra criminalidad que esta atacando el país.  

 
También, se han sostenido reuniones con representantes de la Embajada de 
Estados Unidos, representantes del Instituto de Turismo, policía turística, Fuerza 
Pública para atender las necesidades del sector turístico de Guanacaste que es de 
gran importancia para la economía de la provincia y se establecen alianzas con los 
medios de comunicación locales y comités de las municipalidades, para emitir 
mensajes preventivos a los ciudadanos, también fomentar la imagen institucional 
mediante nuestro quehacer diario y valores institucionales.  
 

Desde la Oficina de Recepción de Denuncias, se impartió el V nivel de 
LESCO de refrescamiento, recibido por la compañera Pamela Corrales 
Cruz. La compañera Gabriela Astorga Acevedo cursó los cuatro cursos. 
En este momento se cuenta con un total de 4 funcionarios debidamente 
acreditados en lenguaje LESCO.  
 

A las personas adultas mayores se les sigue brindando un trato preferencial en la 
recepción de sus denuncias, y se les brinda un proceso célere en la atención 
posterior de su caso. Es importante reiterar que, el kiosco de la Oficina de Recepcion 
de Denuncias dispensa una ficha para trato preferencial no solo a los adultos 
mayores, sino también mujeres embarazadas, personas con discapacidad, 
indígenas y víctimas de delitos sexuales. 
 
 

APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVA Y ANTICORRUPCIÓN 

Se ha delegado en la Sección Apoyo Psicológico Operacional una buena parte del  
Proyecto de Habilidades Directivas y Formación Continua de Jefaturas, además se 
desarrolla el Proyecto de inducción del OIJ, asimismo se abordan temas de 
autocuidado para ámbitos laborales, como por ejemplo el cuestionario de Medición 
de Ambiente Laboral y diversas modalidades de abordajes a las oficinas del OIJ. De 
igual forma destaca la participación que tuvo la Sección en Comisiones y Proyectos 
Institucionales, dentro de los cuales podemos citar: Comisión de Género del Poder 
Judicial, Colectivo de Hombres por la Igualdad de Género del Poder Judicial (dentro 
de las tareas que se realizan para dicha instancia están Talleres Psicoeducativos y 
colaboración interinstitucional), Comisión contra el Hostigamiento Sexual, Comisión 
de Ética del Poder Judicial. 
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Otro proyecto clave en estos momentos es el Proyecto de encuesta de salida de 
personal que renunció al OIJ: para el mismo se entrevistó a 48 personas de las 143 
que renunciaron en el año 2022 y en el primer trimestre del 2023. Se realizó un 
informe para poder analizar esas causas y pensar en estrategias de retención de 
personal, asimismo se realizaron coordinaciones y cooperaciones con el 
Departamento de Gestión Humana.  
    
Contamos también con el 
Programa de Integridad y 
Transparencia PRIT-OIJ: 
este proyecto generó 14 
actividades e invitación a una 
capacitación de otra 
instancia judicial en el año 
2023, en modalidad de 
concientización y formativas, 
que generaron el siguiente 
alcance:  

Cuadro: Actividades y población alcanzada por 
medio de diversas actividades del Programa de 
Integridad y Transparencia PRIT-OIJ de Enero a 
Octubre 2023.  

 
Iniciativa del Modelo ALMA-OIJ: Se inicio 
la conceptualización y desarrollo de un 
proyecto que abarca los Ambientes 
Laborales y Modelos de Atención. Se 
están generando productos que permitan 
la ampliación de experiencias actuales a 
todo el personal del OIJ a nivel nacional.  

 

 
 
 
 
        Flujograma #1: Modelo ALMA-OIJ. 
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Modelo SERVIRR-OIJ. La Solución Empática y Respetuosa para generar Valor en 
las Investigaciones de forma Rápida y Responsable, se está desarrollando como 
una propuesta para mejorar los procesos de atención a personas usuarias internas 
y externas. En su primera etapa se está recolectando información de fuentes de 
capacitación para abordar al personal del OIJ con estrategias de mejora para la 
atención de personas usuarias.  
 
Generación de la metodología de trabajo GECOVAL: El programa “Gestión de las 
Emociones y el Comportamiento para la Comunicación no Violenta en los 
Ambientes Laborales” es una iniciativa que comprende una serie de herramientas 
psicológicas para fomentar la concientización del personal colaborador en la gestión 
de las emociones, el comportamiento y la comunicación asertiva. El mismo fue un 
aporte de la SAPSO que fue presentado a la oficina de Justicia Restaurativa y desde 
el mes de octubre tiene el aval para trabajarse con personas con procesos 
disciplinarios por faltas de respeto o acoso laboral, para el cual se establecerían 3 
meses de plazo para completarlo.  
 
Estudio de Desgaste Psicológico del personal que porta arma en el OIJ. En el año 
2011 se realizó el estudio denominado “Actualización sobre el estado psicológico y 
comportamental del Investigador del OIJ”; para el presente 2023 se realiza una 
actualización del mismo buscando conocer si personas ocupantes de puestos 
policiales presentan posibles cambios en la eficiencia psicológica a través de su 
trayectoria laboral ya sea a los 5, 10, 15, 20, 25, 30 o más años de servicio.  
 
 

PROYECTOS INSTITUCIONALES 

Según la Metodología de Administración de Proyectos del Poder Judicial, durante 
el 2023 se gestionaron 19 proyectos estratégicos, de los cuales 14 se encuentran 
en progreso, 4 finalizaron y se encuentran en la evaluación de beneficios. Uno de 
los proyectos se suspendió por temas económico y dependencia de la finalización 
de otros proyectos. Estos proyectos se ubican en los temas estratégicos 
institucionales relacionados con la optimización e innovación de los servicios 
judiciales (68%), la planificación Institucional (16%), la gestión de personal (11%) y 
la resolución oportuna de conflictos (1%) 
 
A inicios del año 2023, se confeccionó y presentó la 
Memoria Anual con el análisis del fenómeno criminal de 
los hechos delictivos ocurridos a nivel nacional en el 
2022, dicho informe abarca las denuncias ingresadas al 
Organismo de Investigación Judicial. 
 
Se logró dar seguimiento y contención a los casos de 
Crimen Organizado presentados y propuestos para el 
DECISOR, mediante los respectivos órganos consultivos, 
dando el apoyo necesario a los casos en investigación.  
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Se puso en funcionamiento la herramienta web del DECISOR, en la cual se 
implementó un módulo de inclusión de casos y un segundo módulo de consultas. 
 

 
 
Se incorporó dentro de los productos de análisis criminal, la confección de informes 
de análisis de inteligencia geográfica, ofreciendo al Ministerio Público la posibilidad 
de extraer y analizar la información de sistemas de navegación y de posicionamiento 
global.  
 

Se logró poner en marcha el proyecto: 
Georreferenciación de delitos, de las denuncias a 
nivel nacional, donde actualmente se cuentan con 06 
plazas de Asistente Administrativo quienes 
recibieron la respectiva capacitación para depurar y 
georreferenciar las denuncias que ingresan al 
Organismo de Investigación Judicial, logrando con 
esto liberar a los analistas criminales de esta función 
y que estos puedan enfocar sus labores en la 
confección de análisis criminal.   

DCLP octubre 2023 
 
La Unidad Canina tiene un programa de 
entrenamiento de Unidades Policiales 
Municipales, entre ellas: Unidad Canina de 
la Policía Municipal de Desamparados, 
Jaco, San Ramón, Puriscal donde se 
entrena canes y guías caninos para que 
puedan intervenir sus comunicades en 
parques y barriadas en la localización de 
drogas en espacios públicos, dando soporte 
en escuelas y colegios de los cantones que 
representan decomisando drogas y armas.  
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ESTADÍSTICAS POLICIALES 
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PROYECCIÓN INSTITUCIONAL 

La Sección de Robos en colaboración con 
las sedes policiales regionales, ha 
intervenido con charlas y trabajos 
operativos a la comunidad americana zona 
Osa y Uvita. Esta comunidad representa un 
importante sector de la economía del país y 
frecuentemente son afectados por grupos 
de delincuentes con el robo a sus casas. El 
OIJ sigue de cerca este fenómeno para 
coadyubar con los esfuerzos país y procurar 
controlar el fenómeno.  

La fotografía muestra la reunión  
del pasado 19 de mayo del 2023. 

 
La difusión de la prevención de los robos 
y asaltos a vivienda fue llevada al 
programa de radio “OIJ a tu servicio”  
realizado el 24 de junio, donde se 
interactuó con personas de deferentes 
pares del país y en donde se propició que 
si bien es cierto Costa Rica es un 
extraordinario país, no estamos ajenos a 
delincuencia común que se aprovecha de 
las vulnerabilidades de ciertas 
edificaciones para cometer sus ilícitos, 

esto llama a mejorar los sistemas de alerta y protección de bienes, como cámaras, 
puertas y portones de seguridad. 
 
Publicaciones en Redes Sociales. 
 
Durante este periodo se realizaron 812 publicaciones en las Redes Sociales del OIJ 
como lo son Facebook, Twitter, Instragram, Tik tok. Las publicaciones que se 
realizan corresponden a los materiales que crean las diferentes áreas de la oficina, 
asi como los casos de personas reportadas como desaparecidas y personas 
requeridas para fines policiales.  
 
En las siguientes imágenes se puede ejemplificar las publicaciones que se hacen 
en las redes sociales de Facebook, Tik tok e Instragram.   
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Otro de los acercamientos que se han 
realizado, ha sido con entes 
municipales a los cuales se les ha 
expuesto la problemática que se ha 
tenido con una modalidad en particular 
identificada como “Falso Funcionario”, 
a través de la cual han estafado a 
cientos de personas en lo que va del 
presente año, situación que hizo 
buscar ese acercamiento para que 
dichos entes enfaticen en la prevención 
a sus habitantes para que no sean 
víctimas de estas personas 
inescrupulosas.  
 
Se brindó en el Colegio de Contadores Privados de Costa Rica una charla para 
sensibilizar el tema del cómo se deben presentar los distintos informes que 
desarrollan las personas profesionales en este campo y relacionados a los delitos  
o situación irregular que se presenta; lo anterior, para no causar una afectación a la 
persona usuaria de un servicio o que se ocasione un atraso significativo en tiempos 

y presentación de evidencia, 
para la atención del caso en el 
área pericial dentro del 
sistema judicial. 
 
Imagen sobre la charla virtual 
Delitos Financieros y 
Judicialización de la Prueba 
18 de julio de 2023 
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Sección de Anticorrupción Delitos 
Económicos y Financieros 
La SECDEM con el fin de procurar 
y promover la conservación y 
protección de nuestros recursos 
naturales genera constantemente 
folletos y afiches informativos 
dirigidos a concientizar a la 
población en general sobre los 
delitos que se investigan en esta 
sección. 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

CASOS RELEVANTES 

Asesinos de choferes de transporte. Heredia. 

En Heredia, entre los meses de 
marzo y abril se avocó la 
investigación a varios delitos de 
robo agravado, tentativa de 
homicidio y cuatro homicidios. En 
un periodo de poco más de un 
mes se tenían registrados cuatro 
homicidios y otro importante 
número de delitos. Los homicidios 
ocurrieron tipo ejecución, hechos 
a los que se les denominó 
“asesinos seriales de 
plataformas” y se logró de manera 
pronta, eficiente y eficaz, bajo las 
causas 23-001862-0059-PE, 23-
002344-0059-PE, 23-002342-

0059-PE detener a la totalidad del grupo criminal en abril de 2023.  
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Desaparecidas de Limón. 

El 18 de febrero del 2023 entre las 01:45 horas a las 02:41, en Barrio Palmeras, 
Cantón Central, dos mujeres jóvenes fueron trasladadas hasta una vivienda de ese 
sector para asistir a un evento social privado, lugar donde se encontraban al menos 
cinco sujetos, los cuales después de compartir un tiempo con ellas, les dieron 
muerte en dicha vivienda, hecho demostrado por pruebas de luminol realizadas dos 
días después. De los indicios se obtuvieron perfiles genéticos que al ser 
comparados con perfiles genéticos de familiares de las ofendidas se logró 
determinar que la sangre en el lugar se trataba de ambas femeninas hasta ese 
momento desaparecidas. 
 
En los subsiguientes días del reporte de 
desaparición se realizaron una serie de 
diligencias inmediatas al reporte de las 
desapariciones, entre ellas allanamientos, 
así como la verificación de información en 
las costas Limonense con la colaboración 
de la Guardacostas y Vigilancia Área, con 
el fin de ubicar los cuerpos. 
 

Tiempo después, se realizo un 
allanamiento a la propiedad de uno de 
los sospechosos con el fin de ubicar los 
cuerpos, en la que se utilizó una 
cantidad importante de recurso, 
situación que al día no ha sido posible, 
a pesar de la búsqueda de ambas 
femeninas. 
 
Los resultados de esta investigación 

trajeron calma a un población limonense que clamaba por encontrar a las mujeres, 
o al menos dilucidar los pormenores de los hechos suscitados, que, tras complejos, 
obedecían a ligámenes de grupos criminales importante de la zona. A la fecha hay 
2 Detenidos, una persona por detener, uno de los sospechosos falleció y otro no ha 
sido identificado.  
 

Homicidios cometidos por estructura Criminal de 
Bataán. 

En el año 2023, en el cantón de Matina, se experimentó 
un incremento en los casos de homicidio motivados por 
la pelea de territorios producto de la venta y distribución 
de Droga, se inicio la investigación con un sujeto de 
apellidos Sandoval Cabezas, alias "Tucán" y la 
organización de la que era parte, como antecedente se 
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tenía que solo en el 2022 se dieron 24 homicidios, siendo la mayoría ejecutados por 
parte de esta Organización. Por medio de vigilancia y seguimiento, intervenciones 
telefónicas y técnicas de inteligencia policial, se logró desarticular la organización 
determinado que el líder de la Organización, un sujeto alias "Chata"  que se 
encontraba privado de libertad tenía el control de la zona de Bataán. Como parte de 
las acciones operativas se logró la detención de personas relacionadas con estas 
actividades, en modalidad de Crimen Organizado, desarticulando la Organización 
Criminal, con la detención de 16 personas y resolviendo 6 casos de Homicidio que 
se les acreditó al grupo criminal con suficiente prueba, permitiendo con esto 
minimizar el incremento acelerado que estaba presentando esta Organización en el 
cantón de Matina.  
 
Casos de Homicidios de Puntarenas 

Puntarenas se esta posicionando como la tercera provincia con más 
casos en 2023, por detrás de Limón y San José. 

La Delegación Regional de 
Puntarenas dio un golpe 
estratégico al detener a varios 
sospechosos de cometer el delito 
de homicidio en Puntarenas. Estos 
sujetos tiempo atrás pertenecían a 
una misma estructura criminal, 
pero se habían separado, y 
producto de ello generaban 
constantes pugnas de poder con el 
desenlace de homicidios en la 
zona. Como parte de cuatro hechos que se investigaban se llevaron a cabo 
allanamientos en las localidades porteñas de Chacarita, Barranca, Barrio El Carmen 
y El Roble, además de San Ramón de Alajuela y Tamarindo en Guanacaste, el 
objetivo era detener a 13 personas en las acciones policiales. Uno de los casos se 
relaciona con una organización vinculada a un hombre identificado como “El Gordo 
Ramos” y otro apodado “Pikachú”. 
 
En una de las faces de este operativo se detuvo a cuatro personas sospechosas de 
cometer los crímenes, y ahora se buscaban a los líderes intelectuales; en total 
nueve personas. 
 
También se capturó a un menor de edad de 17 años, a quien se le relaciona como 
sospechoso de integrar el grupo “Los Búhos” y participar en un homicidio en mayo 
de 2023. Todos los detenidos están siendo procesados por el Ministerio Público. 
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Operación Impacto VI. 

Con ocasión del tráfico internacional de vehículos se ha estado trabajando 
activamente en la Subcomisión Técnica de Investigación contra el Hurto y Robo de 
Vehículos (SCTIHRV), cuya integración incluye un representante titular y suplente 
del Organismo de Investigación Judicial; Subcomisión que direcciona su esfuerzo 
hacia la atención de dicha problemática.  
 
Bajo la dirección de la Comisión 
de Jefes (as) y Directores (as) de 
Policía de Centroamérica, 
México, el Caribe y Colombia, la 
Subcomisión llevó a cabo el Plan 
Regional Operación Impacto VI 
cuya rectoría para Costa Rica 
recayó en la Sección 
Especializada en Robo de 
Vehículos, con apoyo de la 
Jefatura del Departamento de Investigaciones Criminales y la delegación por parte 
de la Dirección General del Organismo de Investigación Judicial, por medio de la 
cual se coordinó la ejecución operativa a nivel nacional, cuyos resultados se 
resumen en el gráfico que se muestra y que forma parte del reporte final de la 
Operación que se rinde como representantes de Costa Rica ante la Subcomisión. 
 
Entre los meses de setiembre y octubre 2023, los operativos denominados Madre 
Tierra y Thunder, ambos de carácter internacional, organizados a nivel mundial por  
INTERPOL y cuyo finalidad fue el combate del comercio internacional de especies 
de fauna y flora silvestre. Este fenómeno actualmente se encuentra dentro de los 
cinco delitos de crimen organizado que más dinero generan a nivel global. 
 
La Seccion de SECDEM, contó con la colaboración de 14 miembros del DICR y 06 
miembros de INTERPOL, personal del Ministerio de Ambiente y Energía, Ministerio 
de Seguridad Pública, lo que permitió el decomiso de 39 especies de aves, 05 de 
reptiles, 01 felino y 205 m³ de maderas de diferentes especies, siendo que algunas 
de las especies de reptiles decomisadas, no son propias del continente americano, 
con lo cual se configura que ingresó al país mediante el comercio ilegal de especies 
de fauna y flora silvestre. 

 
 
Imágenes correspondientes a 
especies de fauna silvestre 
decomisadas en Costa Rica y 
que no son propias del 
continente americano. 
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También se ha participado en dos operaciones internacionales  Operación 
CARISICA y Operación REFUGIO, donde se recolectó información de relevancia 
para las investigaciones de la Unidad de Trata y Tráfico en zonas fronterizas, 
aeropuerto Juan Santamaría y varios lugares del área metropolitana.  
 
Caso Gama Alta 
Ante la problemática creciente de robo de vehículos se desarrollaron labores 
investigativas y operativas encaminadas al ataque de esta problemática. Es así, que 
producto del trabajo conjunto se ha logrado atacar a distintas organizaciones 
criminales logrando el decomiso y recuperación de 10 automotores robados con 
alteraciones para ser comercializados nuevamente, la investigación se encuentra 
en proceso en espera de buenos resultados. 
 
Operativo Interinstitucional en Pococí, Limón y Puntarenas. 

Durante el mes de setiembre y octubre 
del 2023, se cumplió con la 
participación de varios operativos 
durante los días de la Expo Pococí, la 
fiestas de Puntarenas y otros, dirigidos 
de manera preventiva a evitar el robo 
en vía pública, hurtos y robo de 
vehículos, esto durante las actividades 
en que se presentó mayor cantidad de personas. Aunado a este esfuerzo en 
particular se han apoyado las ejercicios operativos interinstitucionales  planificados 
en coordinación OIJ y Ministerio de Seguridad Pública, que abarcan otras zonas de 
alto impacto de homicidios, como lo son Limón, Siquirres y Batán. 

Operaciones Internacionales 
 
Para contribuir con los proyectos de cooperación internacional recomendados por 
la Organización, la OCN San José participó en conjunto con las oficinas 
especializadas de este Organismo, en operaciones a nivel nacional que se 
denominaron como: MADRE TIERRA V, THUNDER 2023, PANGEA XVI, TRIGGER 
IX y TARGET II. 

mailto:oij_rdd@Poder-Judicial.go.cr


Dirección General Organismo de Investigación Judicial             Informe de Logros Año 2023 
    Tel. 2295-33-36/ Fax. 221-56-65                                          oij_rdd@Poder-Judicial.go.cr              

CAPACITACIÓN 

La capacitación sigue siendo un tema 
trascendental para el OIJ hasta en las 
oficinas mas lejanas  y pequeñas como 
el caso de Personal de la Unidad 
Regional de Upala, vemos en la 
fotografía su participación en el 
Programa PAINT 
 
El Programa de Apoyo e Integración al 
Team Building (PAINT) en conjunto 
con la SAPSO fomenta la práctica 
operativa como parte del curso básico 
y promueve una mejor salud mental. A 
lo largo del año  se realizaron 
actividades dirigidas a 16 dependencias en las que participaron 584 personas 
funcionarias de las siguientes oficinas: Delegaciones Regionales de Alajuela, 
Limón, Puntarenas, Subdelegación Regional de Nicoya, Oficina Regional de Upala, 
Oficina Asuntos Internos, Sección Delitos Contra la Vida e Integridad Física, Sección 
Pericias Físicas, Juzgado Penal de Hatillo, Departamento de Artes Gráficas, Centro 
de Gestión, Capacitación de Gestión Humana, OAPVD, UCAID, JUNAFO.  
 
Se logró la participación de personal de la Sección de Cárceles del Segundo 
Circuito, en una capacitación en el Estado de Colorado, E.U., la misma sobre el 
traslado en caravanas y custodia de privados de libertad con alto perfil de 
peligrosidad, de igual manera recibieron cursos en Primeros Auxilios, RCP y otros. 
 

Además, por parte del SERT, se 
llevaron a cabo prácticas de 
refrescamiento de técnicas de 
allanamiento, así como técnicas de 
dominación y despeje de estructura 
con personal de 9 dependencias con 
la participación de 290 personas de 
las siguientes oficinas: Sección de 
Integridad Física y Tránsito, 
Delegación de Puntarenas, entre 
otras. En la gráfica vemos a Personal 
de la Sección Delitos Contra la 
Integridad Física y Tránsito en 

ejercicios prácticos de técnicas de despeje 
 
Se logró actualizar a los especialistas en temas de manipulación de cadáver en el 
sitio del suceso y se capacitaron en fotografía forense, obteniendo un Diplomado en 
Fotografía Digital Forense por parte de la Policía de Colombia. Para los próximos 
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días se estarán capacitando en técnicas de rastreo de huellas “Dactilotecnia”, con 
la policía de Colombia y para el 2024, se tienen programadas una capacitación con 
personal del FBI, así como el Curso de Especialistas, conocimiento que 
posteriormente es transmitido al resto del personal por parte de los Especialistas.  
 
 
Imagen correspondiente a la 
capacitación relacionada al comercio 
de productos de tortuga Carey. 
Personal de La Seccion de SECDEM 
participó en una capacitación 
relacionada a la identificación de 
productos de tortuga Carey y el 
comercio de estos. 

 

 

 
 
La Seccion de SECDEM como estandarte 
de nuestro Organismo en materia 
ambiental, mantiene y ratifica su 
compromiso para procurar y promover el 
establecimiento de protocolos 
interinstitucionales que sean efectivos en el 
combate de la criminalidad que nos ocupa y 
sobre todo de la obtención de resultados en 
beneficio del medio ambiente, de nuestra 
población y país.   
 

Imagen insignia de nuestra campaña para 
concientizar a nuestra sociedad en general 
a no animales silvestres como mascotas. 
 
Se llevó a cabo la capacitación 
correspondiente al Programa de Análisis 
Criminal, donde se capacitó a personal de 
investigación del Organismo de 
Investigación Judicial y de la Policía de 
Control de Drogas, en las herramientas y 
técnicas de análisis criminal; gracias a esta 
capacitación, actualmente se cuenta con 
personal disponible para ser nombrado en plazas de analista en criminología. 
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EFECTIVIDAD POLICIAL 

Medio Ambiente y Narcotráfico. 
 
Se gestionaron dos grandes operativos en 
el sector de Moín, para la recuperación de 
terrenos que estaban tomados por el 
narcotráfico en terrenos propiedad del 
Instituto Costarricense de Turismo, que 
estaban siendo utilizados por 
Organizaciones Criminales para el trasiego 
de drogas y sobre las cuales las ordenes del 
juzgado penal, tenían algunos años. Fue un 
gran trabajo de impacto social, así como 
hacia las estructuras criminales de la zona, 
al ser un punto estratégico por la 
movilización hacia el mar. 
 

 
 

Se demolieron 15 estructuras en su 
totalidad, contribuyendo de esta 
manera a la recuperación a su estado 
natural de la zona afectada y que 
corresponde al área de protección del 
río Bartolo y aún más importante, 
significó un golpe directo a las 
diferentes estructuras criminales 
dedicadas al tráfico de drogas que se 
encuentran establecidas en dicho 
sector, todo esto, en beneficio de la 
salud y seguridad pública, así como de 
la conservación del ambiente de dicha 
provincia. 

 
 
Ante la preocupante cifra y proyección de homicidios en nuestro país, la Unidad de 
Supervisión ha brindado acompañamiento activo a diferentes sedes regionales en 
el fortalecimiento de las investigaciones de homicidios, con la finalidad de 
coadyuvar en la definición de nuevas estrategias para el abordaje de este flagelo, 
identificación de estructuras criminales, así como el seguimiento continuo del estado 
de las causas. 
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Además, a la Unidad de Supervisión 
se le ordenó supervisar y potenciar las 
labores que realizan los 
Especialistas de la Escena del 
Crimen, mediante acciones tales 
como diagnósticos, capacitaciones 
con policías extranjeras, talleres y el 
diseño de la nueva malla curricular, 
asociado al mejoramiento de los 
equipos del que disponen para sus 
labores.  
 
 
El tema de Control Interno, es un vértice importante y que requiere toda la atención 
para esta Dirección, por lo que a partir de este año se asumió la temática 
desarrollando capacitaciones, talleres, reuniones, seguimientos y asesoramientos 
de manera constante a las diferentes jefaturas o personal administrativo de cada 
una de las sedes policiales, fueron abarcados los temas de PAI, SEVRI y PEI, 
generando una cantidad importante de informes y reportes. 
 

Se llevaron a cabo las rendiciones de 
cuentas de las oficinas del Organismo de 
Investigación Judicial a nivel nacional, 
las cuales se realizaron de manera 
presencial en las diferentes regiones del 
país. Mientras que también, se revisaron 
detalladamente los casos de Crimen 
Organizado que trabajan esas oficinas.  

 
Se mantiene un seguimiento a nivel nacional de casos sobre Desapariciones en 
cuanto a su tramitación, lo anterior en apego al Protocolo conjunto homologado para 
la investigación de personas mayores de edad desaparecidas con enfoque 
diferenciado por género y la obligatoriedad de atender las diligencias contempladas 
en su fase inicial de atención, (primeras 24 horas posteriores al reporte de 
desaparición). 
 
Existía un rezago considerable de indicios recolectados en morgue y que se 
encontraban pendientes de análisis por falta de solicitud por parte de las oficinas 
respectivas (días de retraso 178 días), actualmente el indicio con más días de 
pendiente es de 20 días, esto como parte de las coordinaciones entre personal de 
investigación, la Seccion de Biología Forense y la Unidad de Supervisión.  

Con relación a la ejecución presupuestaria de la Plataforma de Información Policial 
se alcanzó un 86,18% de los ¢388,07 millones asignados a esta 
oficina.  Correspondientes a firma digital, velcro, colocación de equipos en el centro 
de datos principal del INS, Power BI, Visual Studio, Project Plan 3, VMware ESX, 
discos SSD, tabletas, laptops, entre otros.  En el año se han tramitado 1110 correos. 
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MEJORA CONTINUA 

En procura de mejorar la atención de personas menores de edad víctimas de 
delitos sexuales se identificaron los factores que incidían negativamente en la 
atención de esta población, se definieron acciones correctivas, realizando 
adicionalmente una revisión y análisis de los formularios relacionados con el 
Protocolo de 72 horas, aunado a ello se espera recolectar información de tal manera 
que nos permita la obtención de valores estadísticos oportunos y eficaces. 
 
Por otra parte, se logró la estandarización de documentos tanto de Actas de 
Inspección Ocular como Informes Policial de Atención de Sitios de Suceso (IPASS) 
a nivel nacional.  
 
Se entregó equipo a todos los Especialistas de Escena de las diferentes sedes, 
entre este equipo: Cocinas de gas, grabadoras de voz, lámparas de luz forense, 
brújulas, cintas métricas, focos Milwaukee, entre otros y en este momento cada 
especialista se encuentra trabajando en el tema del presupuesto 2025, con el fin de 
dotar a las oficinas de equipo útil, necesario y pertinente. Finalmente, la Unidad de 
Supervisores está confeccionando el perfil competencial de los Especialistas, para 
lo cual se están delimitando las funciones que deben realizar este tipo de 
profesionales.  

Como parte de la descentralización de la atención médico forense se han abierto 
unidades médico legales en zonas distantes del Gran Área Metropolitana. Esto ha 
permitido atender con mayor eficiencia comunidades indígenas desde las zonas de 
Limón, Corredores y Turrialba, ya que además de ser más cercanas a las 
comunidades, se organizan giras y atenciones a través de consultorios cercanos a 
dichas comunidades. 

Se formalizará la donación de un Polígono Virtual para el OIJ, valorado en $300.000, 
el cual generará un valor agregado para el desarrollo de destrezas y habilidades en 
el uso de armas de reglamento para el personal del escalafón policial del 
Organismo.  

Se impartieron varias capacitaciones sobre la utilización de las denuncias WEB, el 
propósito es que los usuarios puedan interponer su denuncia sin trasladarse a 
ninguna dependencia del Organismo de Investigación Judicial. Las capacitaciones 
fueron a la Cámara de Ganaderos, Instituto Costarricense de Electricidad (I.C.E), 
Refinadora Costarricense de Petróleo (Recope), Patronato Nacional de la Infancia 
(P.A.N.I) y Compañía Nacional de Fuerza y Luz, entre otros. 

Se logró la remodelación de la Unidad de Celdas para cumplir con la ley 7600, esto 
en cuanto a aberturas de pasillo y gestión de un nuevo diseño para cumplir con un 
baño que cumpla con la ley 7600, de igual manera se realizó la gestión para 
proceder con la rotulación de salidas de emergencia de la Unidad de Celdas. 
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TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN 

SUPERCOP es el producto estrella que esta desarrollando el OIJ 
 
Es el Sistema Único Policial Especializado en la Resolución de la Criminalidad 
Común, Organizada y la Prevención (SUPERCOP) es un sistema de información 
que integra los procesos policiales y científicos que se realizan en el Organismo de 
Investigación Judicial, para mejorar el proceso de resolución e investigación de los 
delitos, a través del acceso oportuno, ágil y seguro a la información mediante la 
metodología de Administración de Proyectos del Poder Judicial. Reemplazaría y 
unificaría varios sistemas actuales como el Expediente Criminal Único (ECU), 
sistemas de Medicina Legal y Ciencias Forenses. 
 
Los módulos: Denuncias, Investigación y Cárceles, tienen más del 50% de avance 
en el cronograma, con pruebas y aceptación de los usuarios asignados. Las 
auditorías realizadas fueron satisfactorias, por lo que el proyecto cumple con las 
directrices, disposiciones y metodología. Se logro consolidar la estrategia de 
especialización contando con grupos formales de: Base de Datos, QA e Innovación 
(I.A.). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Se finalizó con el desarrollo del módulo Diseño Estratégico para el Combate 
Institucional Sobre Organizaciones criminales y la Resiliencia delictiva (DECISOR). 
 

ACCESO A LA JUSTICIA 

Sub Comisión de prevención de femicidios 

 

El jefe de la Sección de Homicidios y la Analista criminal se reúnen seis veces al 
año con el observatorio de Violencia contra las mujeres y acceso a la Justicia, 
además con la Fiscal Adjunta de género, esto con el fin de profundizar en el 
conocimiento del problema, también se ha creado un sistema de recolección que 
permite obtener información acerca de las características de la víctima y el 
victimario, el método utilizado para causar el femicidio, las variables 
sociodemográficas y la relación de parentesco, entre otros.   

La Sub-Comisión Interinstitucional para la Prevención del Femicidio es coordinada 
por el Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU) y, actualmente, la integran, por el 

mailto:oij_rdd@Poder-Judicial.go.cr


Dirección General Organismo de Investigación Judicial             Informe de Logros Año 2023 
    Tel. 2295-33-36/ Fax. 221-56-65                                          oij_rdd@Poder-Judicial.go.cr              

Poder Judicial, el Subproceso de Estadísticas, la Fiscalía Adjunta de Género, la 
Sección de Homicidios en representación del Organismo de Investigación Judicial, 
la Secretaría Técnica de Género y el Observatorio de Violencia de Género contra 
las Mujeres; por el Poder Ejecutivo, además del INAMU, los Ministerios de 
Seguridad Pública, Salud, Educación y Justicia; el Instituto Tecnológico de Costa 
Rica; el Patronato Nacional de la Infancia y la Organización No gubernamental 
CEFEMINA. 

En ese recuento, se incluyen tres tipos de femicidio. El primero es el femicidio, 
tipificado por el artículo 21 de la Ley de Penalización de Violencia contra las Mujeres 
(LPVcM), el segundo tipo de femicidio que se contabiliza es el femicidio ampliado 
y el tercer tipo de femicidio, Femicidio en otros contextos, fue establecido 
mediante la inclusión del artículo 21bis de la Ley de Penalización de Violencia contra 
las Mujeres, y se aplicará para las muertes ocurridas después del 23 de agosto de 
2021. 

 
ACREDITACIONES 

En el marco de las acreditaciones promovidas por la Secretaría General  con el 
apoyo de la Dirección General y financiado por la International Narcotic Law (INL), 
durante el año  se obtuvo por parte de la Asociación de Correccionales Americana 
(ACA), la donación de $140.411,34 en equipamiento y mejoras para las 

dependencias  acreditadas. De igual forma se 
recibieron 4 motocicletas, así como un 
vehículo acondicionado para el traslado de 
personas detenidas, con un valor total de 
$148.695,00. 
 
En la gráfica se puede ver al Personal 
custodio de la Delegación OIJ en Puntarenas, 
junto al vehículo acondicionado para el 
traslado de personas detenidas. 

 
Se realizaron 14 visitas o giras a dependencias 
en proceso de acreditación o bien para 
promover su respectiva acreditación:  Sección 
Cárceles IICJSJ, Unidad del IIICJSJ en 
Desamparados, Delegaciones de Heredia, 
Limón, Alajuela, San Ramón, Pococí Guácimo, 
así como Sub Delegaciones, entre otras. Es 
imperativo destacar que las dependencias 
regionales de Limón y Siquirres alcanzaron su 
acreditación con nota perfecta. 
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Participación de la representación del OIJ 
durante la evaluación para la acreditación 
de las dependencias regionales de Limón 
y Siquirres en Orlando, Estados Unidos. 

 

 

Se logró el avance general de 50% en el proyecto Acreditación ISO 27001 UTI y 
PIP.  Como aspectos más representativos, quedó en pausa la asesoría de la Policía 
Nacional de Colombia, no obstante, se continúa el proyecto con la asesoría de la 
DTIC.  También se finalizó la guía de entrevista.  Se realizó charla de SGSI de parte 
de la DTIC, entre otros. 

El Departamento de Medicina Legal (DML) durante el año 2023 ha avanzado 
principalmente en el desarrollo del Sistema GICA en las diferentes oficinas, logrando 
que 8 oficinas implementen el Sello Documental, específicamente las oficinas son: 
Unidad Médico Legal de Ciudad Neily, Unidad Médico Legal de Turrialba, Unidad 
Médico Legal de Pérez Zeledón, Unidad Médico Legal de San Ramón, Unidad 
Médico Legal de Laboral Puntarenas, Unidad Médico Legal de Puntarenas, Unidad 
Gestión Calidad y Unidad Médico Legal de Garabito. 

Además, se ha trabajado en la implementación del Sistema de Calidad de la Sección 
de Patología Forense (SPF), con la asesoría de West Virginia University en la 
revisión de documentos que elabora el DML; además se realizó una auditoría virtual 
del Sistema de Calidad en setiembre del 2023.  En total durante el año se elaboraron 
y/o actualizaron 12 procedimientos, 3 instrucciones de trabajo, 7 registros y 3 
documentos externos. 

CONVENIOS 

Se lidero la confección y firma del 
Convenio de Marco de Cooperación 
entre el Poder Judicial y Justice 
Education Society Of British 
Columbia, dicho convenio facilita el 
enlace institucional para poder 
recibir: capacitaciones, 
colaboraciones y donaciones. Con 
esta firma de convenio también se 
recibió la donación de licencias de i2 
Analyst's Notebook, las cuales son 
de gran ayuda para las diversas 
funciones de los analistas criminales. 
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ADMINISTRACIÓN INSTITUCIONAL 

Asuntos tramitados: 
 

La administración del OIJ tiene 
como fin el apoyo a la gestión, 
financiero-contable, proveeduría, 
recurso humano, armería, 
mantenimiento y transporte. De 
acuerdo a las gestiones 
tramitadas, se tiene que el 
Proceso de Recursos Humanos y 
Administración es el que 
contempla mayor cantidad de 
gestiones con 121.875, seguido 
de el Proceso de Apoyo a la 
Gestión Administrativa. Como se puede ver el siguiente gráfico. 

 

 
Área de Gestión Administrativa 

 
Para el ejercicio presupuestario del 2023 el Organismo de investigación Judicial 

inicio su ejecución presupuestaria con un presupuesto de ¢ 107 656 693 499 

 
Tratándose de la operación normal del Organismo cabe destacar que la distribución 
porcentual del presupuesto para el 2023 se divide en un 80% para el pago de la 
planilla (partida cero de remuneraciones) y un 20% para gastos operativos que 
incluyen las partidas de Servicios, Materiales y Suministros, Bienes duraderos, 
transferencias corrientes, transferencias de capital y de cuentas especiales en la 
cual se administran los gastos confidenciales.  

TIPO DE TAREAS
CANTIDAD DE 

GESTIONES

3. PROCESO DE RECURSOS HUMANOS Y ADMINISTRACION 121 875

1. PROCESO DE APOYO A LA GESTION ADMINSTRATIVA 104 681

2. PROCESOS FINACIERO CONTABLE Y DE PROVEEDURIA 68 459

5. PROCESO DE MANTENIMIENTO 6 195

6. PROCESO DE TRANSPORTES 3 896

4. ARMERIA 2 467

Total 217 742
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De esta información se desprende que el Organismo en su presupuesto posee        ¢ 
861.125.354.799 para el pago de planilla y ¢ 21.531.338.699 para el pago de gastos 
operativos y adquisición de equipos que se ejecutan a nivel de la Administración 
mediante los diferentes mecanismos de contratación administrativa tales como: 
Pagos de Contratos, Contrataciones Directas, Compras por Caja Chica y 
Licitaciones.  

 
Asimismo, se muestra en el siguiente cuadro de seguimiento de las evaluaciones 
que se realizan en la administración a los ejecutores de presupuesto que tienen 
asignado determinado sector del Organismo y que cubren hasta el periodo de 
octubre del 2023 

 
Dichos porcentajes de ejecución generaron a octubre del 2023 un porcentaje de 
ejecución de un 84% como se puede observar. 
                        

 
1er Supervisión 

a Marzo 

2da 
Supervisión a 

Junio 

3era 
Supervisión a 

Setiembre 

Promedio Ejecutado 35.73% 57.27% 84,06% 

Promedio Por Ejecutar 64.27% 42.73% 15.94% 

 Total 100,00% 100,00% 100,00% 
 

 
Cabe destacar que la ejecución efectiva de la administración gravita en el ejecutar 
vía requisición presupuestaria y en el tiempo adecuado la mayor cantidad de 
compras y someterlas a los procesos de adjudicación, no obstante los procesos de 
recepción de mercadería y pago a proveedores escapan de nuestras manos ya que 
intervienen una serie de aspectos que están fuera del control tales como:  plazos de 
entrega, atrasos de proveedores, proveedores que no entregan lo adjudicado, 
prorrogas en las entregas, pago de contratos a finales de año, compras que se 
realizaron en el segundo semestre y son según demanda, bienes que sufren atrasos 
por falta de stock y proveedores que no cobran a tiempo o presentan facturas 
después del cierre presupuestario entre otros.  
------------------------------------------------------U/L-------------------------------------------------- 
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