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Estimado senor:

La Ley General de Control Interno en su articulo 12, inciso c) establece que es deber de la
Administracién Activa, analizar e implantar las recomendaciones emitidas en los informes de
la auditoria interna.

Asimismo, el numeral 2.11 de las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector
Publico, formulado por la Contraloria General de la Republica, pide que este Organo
Fiscalizador, aplique el proceso de comprobacién de las ordenanzas derivadas de los
servicios de auditoria, con el objetivo de evaluar las diligencias realizadas por la
Administracion Activa y determinar su cumplimientodentro de los plazos definidos.

En virtud de lo anterior, se comunican los resultados obtenidos de la labor descrita, ejecutada
por el Licenciado Minor Zuniga Gonzalez, profesional de esta Auditoria, en coordinacién con
el Méaster Carlos Luis Garcia Aparicio, Jefatura. de la Seccién de Auditoria de Seguimiento y
Gestion Administrativa, sobrelas encomiendas4.1 y 4.2del oficio N°713-55-IA0O-SATI-2022del
8 de junio de2022, referente a la Evaluacion de los mecanismos de comunicacion del
Organismo de Investigacion Judicial’.

Para efectos del examen elaborado, el 13 de abril de 2023, se concluyé la revision de la
evidencia recopilada. El estudio practicado demostré el acatamiento de las instrucciones
referidas; segun lo detallado en el anexo de este reporte.

Al respecto, cabe indicar que la implementacién de las propuestas fortalece el sistema de
control interno, el cual, de acuerdo con el articulo 10 de la Ley General de Control Interno, es
responsabilidad del Jerarca y de cada titular subordinado en su ambito de accién;
motivandoles a continuar desarrollando gestiones dirigidas al perfeccionamiento de
mecanismos para atender apropiadamente los riesgos asociados de las actividades de su
competencia.

Finalmente, en caso que este documento requiera facilitarse a partes externas del Poder
Judicial, sera necesario prever lo regulado en la Ley N°8968 “Proteccion de la Persona Frente al
tratamiento de sus datos personales’.
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Atentamente,

Roy Diaz Chavarria
Subdirector General
Auditoria Interna del Poder Judicial
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C: Consejo Superior

Direccién General del Organismo de Investigacién Judicial
Secretaria General del Organismo de Investigacién Judicial

Seccion de Comunicaciones delOrganismo de Investigacion Judicial

Seccién Auditoria de Tecnologia de Informacién(SATI-02-2022)

Archivo (Proyecto SASGA-013-2023)
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ANEXO
Detalle del estado de lasrecomendaciones objeto de seguimiento
RECOMENDACION

ACCIONES EMPRENDIDAS POR EL RESPONSABLE

BAJO SEGUIMIENTO

ESTADO
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713-55-1A0-
SATI-2022

4.1 Efectuar de forma periédica las
acciones que permitan determinar
la posibilidad de actualizar o de
mejorar los sistemas utilizados para
las comunicaciones del Organismo
de Investigacion Judicial tanto a
nivel de radios de comunicacion
como de equipos y aplicaciones
tecnolégicas, considerando la
factibilidad de los  recursos
asignados, con la finalidad de hacer
mas eficientes las comunicaciones
de referencia.

La Oficina de Planes y Operaciones del Organismo de Investigacién Judicial, en oficio
N°62-SCO-2022 del 8 de noviembre de 2022, notificd a la Auditoria Judicialque para
atender esta recomendacién, se desarrollaron capacitaciones en las cuales se abarcaron
los temas siguientes:

1- Tipos de transmision: canal directo, repetidor o sistema e internet.

2- Equipos y compatibilidad: radio xts/ APX, humedad / inmersién, baterias y
duracion.

3- Accesorios de audio: micréfonos alambrados /bluetooth, Pit / vox, tipos de
audifonos (casco, uso diario, encubierto medio y encubiertos).

4- Baterias y cargadores: tipos de bateria y duracién, tipos de cargador (sencillo
omultiple).

5- Investigacién de otras tecnologias: telefonia celular, sistema radial convencional,
P25, cantidad de sitios de repeticién, capacidad, confiabilidad, interoperabilidad,
cobertura, comparacion de tecnologias.

Relacionado con lo expuesto, en el documento N°07-SC0O-2023 del 28 de marzo de
2023, esa oficina avisé a esta representacién sobre la continuidad y extension de las
actividades formativas sefialadas anteriormente, dirigidas al personal del Organismo de
Investigacion Judicial que utiliza el servicio de radio comunicacion, con la meta de cubrir
en el corto plazo a dicha poblacién laboral, segin se comprobden el examen de los
reportes 30-UL-SCO-2022, 36-UL-SCO-2022, 37-UL-SCO-2022, 38-UL-SCO-2022, 41-
UL-SCO-2022, 42-UL-SCO-2022, 43-UL-SCO-2022, 44-UL-SCO-2022, 0 1-UL-SCO-
2023.

Adicionalmente, es menester recordar a esa dependencia la importancia de promover el
uso de las medios y tecnologias oficiales facilitadas por la institucién, con el propésito de
brindar la seguridad y confidencialidad de la informacién obtenida en los procesos de
investigacion.

Por lo explicado en este acapite, la ordenanza se considera aplicada.

APLICADA
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o RECOMENDACION
N° INFORME BAJO SEGUIMIENTO ACCIONES EMPRENDIDAS POR EL RESPONSABLE ESTADO
713-55-1A0- |4.2 Ejecutar acciones permanentes para mejorar la|Los  resultados  obtenidos dela  verificacion de la| APLICADA
SATI-2022 |informacibn que se ftraslada al personal del|encomienda,estanasociados con lo descrito en el apartado

Organismo de Investigacién Judicial relacionada con
los sistemas de comunicacion que se utilizan y los
proyectos que se estan realizando con el fin de
optimizar las comunicaciones del Organismo de
Investigacion Judicial, de modo que el personal tenga
pleno conocimiento de los equipos y esfuerzos
institucionales que se realizan, permitiendo ademas,
la posibilidad de que los mismos usuarios de los
sistemas de comunicacion puedan aportar ideas
sobre la adquisicion de equipos o desarrollo de
sistemas y aplicaciones tecnolégicas.

4.1,consecuentemente se calificaaplicada.




