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Licenciada

Rebeca Guardia Morales
Directora

Escuela Judicial

Estimada sefiora:

La Ley General de Control Interno en su articulo 12, inciso c) establece la obligatoriedad de la
Administracion Activa de implementar las recomendaciones que se emitan en los informes de
auditoria.

Asimismo, el numeral 2.11 de las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector
Publico, emitido por la Contraloria General de la Republica, requiere que nuestro despacho,
apliqgue un proceso de seguimiento de las ordenanzas derivadas de los servicios de auditoria,
para evaluar las acciones realizadas por la Administracion Activa y determinar su
implementacion dentro de los plazos definidos.

En virtud de lo anterior, se informa sobre los resultados obtenidos del seguimiento efectuado
por el Licenciado Luis Solano Valverde servidor de esta Auditoria, en coordinacion con la
Jefatura de esta Seccion, a cargo del Master Carlos Luis Garcia Aparicio, respecto a las
numeradas 4.3, 4.4 y 4.5 del informe N°1533-67-SAEE-2018 19 de diciembre del 2018,
relacionado con el “Informe de auditoria para el mejoramiento del sistema de control interno
de la organizacion y funcionamiento de la Unidad de Capacitacion del Organismo de
Investigacién Judicial ”.

A continuacion, se muestran los resultados, los cuales se detallan en el anexo de este informe:
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Grafico
Estado de las recomendaciones de Auditoria
segun seguimiento al 22 de marzo del 2021

M Aplicadas M En proceso B No aplicadas

Fuente: Elaboracion propia.

Del gréfico anterior se visualiza que, del 100% de las disposiciones verificadas (3) el 33% (1)
se definié como aplicada, otro 33% (1) se mantiene en proceso de ejecucion y el 33% restante
(1) se encuentra no aplicada, a la fecha de las pruebas desarrolladas por la Auditoria Judicial.

Es menester indicar que, las recomendaciones que se encuentran pendientes redundan en el
debilitamiento del sistema de control interno, con lo cual la organizacién podria exponerse a la
materializacion de los riesgos asociados y al impacto sobre sus objetivos y metas.

Por consiguiente, se solicita realizar las acciones necesarias para evidenciar su aplicacion en
el nuevo plazo que se muestra en el anexo.

Finalmente, en caso de que este documento deba ser facilitado a partes externas del Poder
Judicial, debera preverse lo ordenado en la Ley N° 8968 “Proteccién de la Persona Frente al
tratamiento de sus datos personales’.

Atentamente,

Roy Diaz Chavarria
Subauditor Judicial

lasv

r— Consejo Superior
Escuela Judicial, Unidad de Capacitacion OIJ
Oficina de Planes y Operaciones OIJ
Seccidén Auditoria Estudios Especiales (SAEE-17-2017)
Archivo (Proyecto N° SEGA-026-2021)
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ANEXO

Detalle del estado de las recomendaciones objeto de seguimiento

Nuevo plazo de

N° INFORME RECOMENDACION BAJO SEGUIMIENTO ACCIONES EMPRENDIDAS POR EL RESPONSABLE ESTADO implementacion
N°1533-67- 4.3
SAEE-2018
Delimitar detalladamente, en coordinacion con la | De la revision practicada el 19 de marzo del 2021, a la| Aplicada

Direccion General del OlJ, las relaciones de
coordinacibn que deben existir entre esa
Direcciéon y su Unidad de Capacitacion adscrita a
la Escuela Judicial, entre tanto se logra una
mejora en la normativa ya sea en la Ley Organica
del OIJ u otros cuerpos normativos, segun el
apartado 2.2.1 de este informe.

evidencia suministrada por la dependencia evaluada por
medio del Team Central, se comprobé la celebracién el 17
de mayo del 2019, de una reunién entre la Direccién General
del OIJ y la Direccion de la Escuela Judicial del Poder
Judicial.

Cabe indicar, que producto de lo anterior, se llegd a una
serie de acuerdos con el fin de coordinar las diferentes
diligencias que llevan a cabo ambas oficinas entre las cuales
se pudieron identificar las siguientes:

e Mantener las coordinaciones entre la Jefatura de la
Unidad de Capacitacién con la Direccion General del
OlJ, canalizando la comunicacién por medio de la
Oficina de Planes y Operaciones (OPO). De esta
manera se buscara reforzar la parte académica vy
mantendria siempre la Unidad de Capacitacion, todo
el control de los aspectos administrativos.

e La OPO, pasaria los lineamientos y evaluaciones de
los cursos, con el fin de que la Unidad de
Capacitacion no se evalle a si misma.

e Los aspectos técnicos relacionados con los
profesores, los instructores y los participantes serian
dirigidos en coordinacién con la OPO.
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RECOMENDACION BAJO SEGUIMIENTO

ACCIONES EMPRENDIDAS POR EL RESPONSABLE

ESTADO

Nuevo plazo de
implementacion

e De manera similar, el proceso de formacion de los
cursos y la implementacion de las evaluaciones
estaria a cargo de la OPO, con el fin de determinar
el impacto del desempefio.

e La Unidad de Capacitacion, fijara en conjunto con la
OPO los requerimientos de cursos, el perfil de los
participantes y los instructores, asi como los planes
de estudios.

e Se programaran evaluaciones sorpresa, con el fin de
evaluar tanto a los capacitadores como a los
estudiantes.

e Laparte administrativa quedara a cargo de la Unidad
de Capacitacion y la Escuela Judicial, el tema de
presupuesto se seguird consultando con el area
administrativa del OlJ; las compras policiales serian
revisadas previamente por la OPO.

e Los instructores reportaran las indisciplinas ante la
Direccién de la Escuela Judicial, que a su vez lo
reportara a la Direccion General.

e Se programaran reuniones entre la Direccién de la
Escuela Judicial, OlJ y Unidad de Capacitacion al
menos cada seis meses.

Asimismo, el 25 de setiembre del 2020, se efectud otra
reunién de trabajo entre ambas partes para analizar la
reestructuracion del plan de capacitacion 2021, para el OlJ
y en la cual, entre otros aspectos se establecid la
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priorizacion por clasificacién de categorias: A) Prioritario, B)
Moderado, C) Bajo; asi como las siguientes
categorizaciones: Sin desarrollar, En actualizacion, En
revision, Ya existentes y De interés.

Lo antes descrito, permiti6 determinar que esta
recomendacion se estd aplicando adecuadamente.

N°1533-67-
SAEE-2018

4.4

Formular e implementar en coordinacién con la
Oficina de Planes y Operaciones del OIJ, los
indicadores de gestion que permitan medir la
eficacia y eficiencia de la Unidad de Capacitacién
del OlJ-Escuela Judicial, a fin de solventar las
debilidades de control indicadas en el punto 2.2.2
de este informe.

Del andlisis desarrollado el 19 de marzo del 2021, a la
evidencia suministrada por la oficina auditada por medio del
Team Central, (Correo electrénico del 16 de marzo del 2021)
se confirmé que, la Unidad de Capacitacion del OlJ-Escuela
Judicial, en fecha 15 de marzo del afio en curso, solicité a la
Oficina de Planes y Operaciones (OPO), colaboracién para
establecer indicadores de gestion que permitan medir la
eficacia y eficiencia de esa Unidad.

De igual manera, ese mismo dia, la Unidad de Asesores
Operativos de la OPO, aclar6é que, esa dependencia esta
efectuando las gestiones correspondientes para instaurar
los mas convenientes para la Unidad de Capacitacion y que
posteriormente, seran remitidos para revisién y visto bueno
por parte de la Direccion de la Escuela Judicial, para una
adecuada toma de decisiones y ejecucion de los éstos.

Ademas, agregaron que, bajo esa linea, en su momento se
remitid para conocimiento de la Direccion de Planificacion,
el Informe 02-UAOIP/OPO-2021, algunas propuestas de
indicadores para dicha Unidad, los cuales también se estan
analizando.

En Proceso

30 de junio de
2021
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N° INFORME RECOMENDACION BAJO SEGUIMIENTO ACCIONES EMPRENDIDAS POR EL RESPONSABLE ESTADO implementacién

Por lo explicado, se considera que esta propuesta se
encuentra en proceso de una adecuada implementacion.

Se procedera a efectuar un segundo examen para
determinar el efectivo cumplimiento en el nuevo plazo fijado.

N°1533-67- 4.5
SAEE-2018
Determinar y remitir al Consejo Superior para la | Del analisis desarrollado el 19 de marzo del 2021, a lo|No Aplicada|30 de junio del
toma de decisiones las necesidades de recurso |indicado por el despacho evaluado por medio del Team 2021

humano, materiales y de infraestructura que tiene | Central, se indic6 que no existe evidencia documental que
la Unidad de capacitacion del OIJ, citados en el |la anterior Jefatura de la Direccién de la Escuela Judicial,
punto 2.1 de este informe, a fin de que ese|haya cumplido con este requerimiento remitiendo
Consejo brinde soluciones temporales-paliativas, | informacién con lo solicitado para conocimiento del Consejo
entre tanto se implementan las recomendaciones | Superior.

4.1y 4.2 de este informe.
Ahora bien, en razén de que esta propuesta estaria vigente
hasta el cumplimiento del apartado 4.1 de este informe
(dirigido a la Presidencia de la Corte) y en virtud de que la
Direccién de Planificaciéon, como oficina especializada, esta
elaborando un estudio a solicitud del Consejo Superior, del
informe  N°1533-67-SAEE-2018, elaborado por esta
representacion y relacionado con el “Mejoramiento del
sistema de control interno de la organizacibn y
funcionamiento de la Unidad de Capacitacion del Organismo
de Investigacion Judicial”, conocido por el Consejo Superior
en la sesién numero 21-19 del 07 de marzo de 2019, articulo
LVIII; con plazo para presentarse a finales de marzo 2021 y
en el cual se atienden y se emite criterio acerca de las
necesidades de recurso humano, materiales y de
infraestructura, (con vista en el borrador enviado a las partes
involucradas con oficio N°17-PLA-MI-2021 del 8 de enero de
2021), entre otras cosas de la Unidad de Capacitacion del
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OlJ de la Escuela Judicial, esta Auditoria considera
pertinente mantener esta recomendacion como no aplicada
hasta tanto el Organo Superior Jerarquico conozca el
informe aludido.

Lo anterior, por cuanto no se cree conveniente, por un
asunto de oportunidad solicitar nuevamente a la Direccion
de la Escuela Judicial gestionar lo ordenado.




