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N° 472-120-SEGA-2020

21de abril de 2020

Master

Walter Espinoza Espinoza

Director General

Organismo de Investigacion Judicial

Estimado sefior:

La Ley General de Control Interno en su articulo 12, inciso c) establece la obligatoriedad de la
Administracion Activa de implementar las recomendaciones que se emitan en los informes de
auditoria.

Asimismo, el numeral 2.11 de las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector
Publico, emitido por la Contraloria General de la Republica, requiere que nuestro despacho,
apliqgue un proceso de seguimiento de las ordenanzas derivadas de los servicios de auditoria,
para evaluar las acciones realizadas por la Administracion Activa y determinar su
implementacion dentro de los plazos definidos.

En virtud de lo anterior, a continuacién, se informa sobre los resultados obtenidos del
seguimiento efectuado por el Licenciado Luis Solano Valverde servidor de esta Auditoria, en
coordinacion con la Jefatura de esta Seccion, a cargo del MasterCarlos Luis Garcia Aparicio,
respecto a la numerada 4.1del informe N° 1188-73-SATI-2018 del 20 de setiembre del 2018,
relacionado con la“Evaluacion del funcionamiento del Sistema Automatizado para el
Departamento de Ciencias Forenses”.

El seguimiento practicado revel6 que,lapropuesta referidase debe cerrar por la imposibilidad
material actual de asignacion de recurso humano para su ejecucion.

La implementacion de las recomendaciones fortalece el sistema de control interno, el cual,
segun el articulo 10 de la Ley General de Control Interno, es responsabilidad del Jerarca y de
cada titular subordinado en su ambito de accion; por lo que se motiva a continuar con el
desarrollo de las acciones que le permitan mantener controles que respondan
apropiadamente a los riesgos asociados con las actividades de su competencia.

Finalmente, en caso de que este documento deba ser facilitado a partes externas del Poder
Judicial, debera preverse lo ordenado en la Ley N° 8968 “Proteccion de la Persona Frente al
tratamiento de sus datos personales”.

Atentamente,

Roberth Garcia Gonzalez
Auditor Judicial
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ANEXO

Detalle del estado de las recomendaciones objeto de seguimiento

N° INFORME RECOMENDACION BAJO SEGUIMIENTO ACCIONES EMPRENDIDAS POR EL RESPONSABLE ESTADO
N° 1188-73- 4.1
SATI-2018
Analizar los requerimientos pendientes de calig Mediante andlisis del correo del 24 de setiembre de 2018, Cerrada

apoyo de manera provisional para poner al
dia el sistema.

remitido por la Jefatura del Departamento de Ciencias
Forenses al Director del OlJ se informé que, tras una
evaluacién realizada por el ingeniero usuario experto del
Sistema Automatizado para el Departamento de Ciencias
Forenses (SADCF) y la ingeniera profesional en informética
encargada del sistema, el escenario que se presentaba era el
siguiente:

Un total de 104 requerimientos pendientes de
atencion, y solo 20 requerimientos se consideraron de
prioridad baja. Ademas, no se toma en cuenta nuevos
requerimientos que puedan surgir a partir de ahora.

Tomando en consideracion el Unico recurso que tiene
en la actualidad el Sistema Automatizado, el tiempo
proyectado para la atencion de todos los
requerimientos seria superior a los 9 afios.

Por lo anterior, se considera necesario se procure la
asignacion de Profesionales en Informatica que
puedan atender los requerimientos existentes, asi
como modificaciones tecnolégicas futuras y nuevos
requisitos que sin duda surgirdn. Con base en lo
anterior, un escenario mas adecuado corresponde a
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N° INFORME RECOMENDACION BAJO SEGUIMIENTO ACCIONES EMPRENDIDAS POR EL RESPONSABLE ESTADO

contar con dos programadores adicionales, de manera
que la atencién de todos los asuntos pendientes se
reduzca a un plazo de tres afios.

Por otra parte, mediante oficio N° 004-OPO/UTI-2019,del 10
de enero de 2019, remitido por la Direccion General y la
Oficina de Planes y Operaciones del OIlJ al Consejo Superior,
se solicitd se concedieran dos recursos de manera
extraordinaria, con categoria de Profesional en Informatica 2,
para la atencion de los requerimientos pendientes, los cuales
iniciarian segun cronograma elaborado, junto con el recurso
disponible de la Unidad Tecnoldgica Informatica.

Cabe indicar, que ya se contaba con el acta de constitucion
del proyecto, considerado como una cuarta fase, y el
cronograma de trabajo para la atencién de los requerimientos
pendientes, todo ello bajo el supuesto de la dotacién de los
dos recursos adicionales solicitados, a efecto de dar
cumplimiento a la recomendacion de esta Auditoria.

Asimismo, se determind que, el Consejo Superior en la sesién
numero 05-2019 celebrada el 23 de enero de 2019, articulo
LI, dispuso lo siguiente: “Denegar la gestion presentada por el
director del Organismo de Investigacion Judicial, en virtud que
este Consejo analizé, en conjunto con los jefes de cada
Programa Presupuestario, los permisos con goce de salario
para atender proyectos especiales de interés institucional y
esta solicitud no formaba parte de las prioridades definidas.”

Posteriormente, con oficio N° 035-OPO/UTI-2019 del 27 de
marzo de 2019,la Unidad Tecnoldgica Informética, solicité una
reconsideracion al acuerdo tomado por el Consejo Superior, y
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expusonuevamente la importancia de contar con los dos
recursos extraordinarios con el objetivo de cumplir conel
requerimiento solicitado por este érgano fiscalizador.

En sesion del Consejo Superior nimero 49-2019 celebrada el
28 de mayo de 2019, articulo VIII, se conocid la
reconsideracion planteada, rechazandolay manteniendo
incélume lo dispuesto en sesidon N° 05-19 celebrada el 23 de
enero de 2019, articulo LI; esto debido a que ese Consejo es
consciente de responder a la necesidad planteada para la
atencion de los requerimientos pendientes del Sistema
Automatizado para el Departamento de Ciencias Forenses
(SADCF), en el momento en que se determine alguna
alternativa factible, para esos efectos se estaria valorando
nuevamente la situacion que se plantee.

Producto del examen anterior, se tienen por cumplidos los
aspectos de forma de esta recomendacion, referentes al
andlisis de los requerimientos pendientes, su impacto y los
recursos que se necesitan para lograr completar todas sus
funcionalidades; no obstante, no se considera aplicada en su
objetivo, por cuanto quedo supeditada por la falta de recurso
humano, por lo tanto, se proceder4 al cierre de esta
ordenanza en el Sistema Team Central de esta Auditoria para
efecto de seguimiento.

Ahora bien, debera el Unidad Tecnolégica Informatica del
Organismo de Investigacion Judicial, con el personal
disponible, continuar en lo posible, con el desarrollo de las
funcionalidades del SADCF y en un tiempo prudencial retomar
la solicitud planteada ante el Consejo Superior.
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