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INFORME DE LABORES ADMINISTRACI ON 0OI1J 2018

1. ADMINISTRACION DE OR GANISMO DE INVESTIGACION JUDICIAL

Asuntos tramitados:

La administracion del Organismo en sus diferentesgsos gestiona una serie
asuntos de caractde apoyo a la gestiofinanciero-contable, proveedurigcurso humar,
planificacién, control interno, armer mantenimiento y transporte. A domacion se
presentan los asuntb@mitados por mehasta el 31 de octubre 2018 elta dependenc
derivados de todos los servicios que genereéadministracion de los recursos en
Organismo:

Cuadro 1

Grafico 1
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Ejecuciéon Presupuestaria:

Para el ejercicio presupuestario del 2018 el Organide investigacion Judicial inicio su
ejecucion presupuestaria con un presupuesto de ¢ 100,050,907,000.00

Tratandose de la operacion normal del Organismce addstacar que la distribucion
porcentual del presupuesto para el 2017 a novies®tivide en un 81% para el pago de la
planilla (partida cero de remuneraciones) y un @& gastos operativos que incluyen las
partidas de Servicios, Materiales y SuministrognBs duraderos, transferencias corrientes
y de cuentas especiales en la cual se administsagaktos confidenciales.

De esta informacién se desprende que el Organismaue presupuesto posee ¢
81.041.234.670para el pago de planilla ¢ 19.009.672.33(para el pago de gastos
operativos y adquisicién de equipos que se ejecutaivel de la Administracion mediante
los diferentes mecanismos de contratacion admatiigdr tales como: Pagos de Contratos,
Contrataciones Directas, Compras por Caja Chic&ijakciones.
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Asimismo, se muestra en el cuadro No 2 los porgEntie seguimiento de las evaluaciones
gue se realizan en la administracion a los ejeestde presupuesto que tienen asignado

determinado sector del Organismo y que cubren lehgriodo de octubre del 2018

Cuadro 2
ler supervision | 2da Supervision | 3era Supervision

Sectores a Marzo a Junio a Setiembre
Secretaria 17,24% 63,95% 99,72%
OPO 8,28% 71,54% 100,00%
Conjuntas 14,58% 85,71% 100,00%
RTE y ADM 77,78% 100,00% 100,00%
DCF 19,56% 56,69% 78,33%
DIC IP 47 25,65% 78,43% 89,14%
IP 23 Administracidn #iDIV/0! 82,35% 100,00%
Medicia Legal 78 17,62% 37,60% 72,05%

Dichos porcentajes de ejecucion generaron a octiglr@018 proyectan un porcentaje de
ejecucion de un 92.41% como se puede observareméio numero 3.

Cuadro 3
ler supervision | 2da Supervision | 3era Supervision
a Marzo a Junio a Setiembre
Promedio Ejecutado 25,82% 72,04% 92,41%
Promedio Por Ejecutar 74,18% 27,96% 7,59%
100,00% 100,00% 100,00%

Cabe destacar que la ejecucion efectiva de la astnaicion gravita en el ejecutar via
requisicion presupuestaria y en el tiempo adecdadmayor cantidad de compras y
someterlas a los procesos de adjudicacion, no rtbstas procesos de recepcion de
mercaderia y pago a proveedores escapan de rsuestr®s ya que intervienen una serie de
aspectos que estan fuera del control tales cortazop de entrega, atrasos de proveedores,
proveedores que no entregan lo adjudicado, présregalas entregas, pago de contratos a
finales de afio, compras que se realizaron en eingegsemestre y son segun demanda,
bienes que sufren atrasos por falta de stock yegdwres que no cobran a tiempo o
presentan facturas después del cierre presupwestdre otros.

Asimismo, otro aspecto que afecta es la inclusi@n adlquisiciones en las ultimas
modificaciones del afio mismas que en algunas ouesige vuelven licitaciones.

Todos estos aspectos generan una serie de incenteia final del aflo presupuestario y
que afectan el ejercicio presupuestario del afioiesige ya que producen los sobregiros o
compromisos no devengados los cuales hay que &mfrem el siguiente periodo. Por todo
lo anterior la ejecucién que reporta financiergedd de la de la Administracion.

Donaciones



Por parte de esta administracion se recibierositasentes donaciones, de la embajada de
los Estados Unidos, Interpol, Asociacion Nacioralmvestigadores en Criminalistica entre
otras, dentro de los equipos se recibié lo sigaient

Acuerdo de Consejo Descripcion Proveedor Oficina

11  jaulag ASOCIACION

para el HUMANE SOCIETY
transporte | INTERNACIONAL-
de animales LATIN AME

Sesion 11-2018 0OlJ, Seccion Delitos Varios
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Sesion 99-17 Perros

EMBAJADA DE LOS
Sesion 36-18 Varios ESTADOS UNIDOY OlJ, SERT
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Réapida para
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Embajada de los Estad

Unidos de América (Bepartamento de Medicina Legal

., MINISTERIO
Sesion 58-18 20 Locker TACTICA OlJ, SERT

ASOC. NACIONAL DE
Sesion 56-18 Varios INVESTIGADORES |OIlJ, SERT
EN CRIMINALISTICA

Proyectos

El proyecto denominado "Reclutamiento Efectivo" esclusivamente dirigido al dmbito
Policial y a las cuatro clases que lo conforman @donson: El sector de Investigacion,
Agentes de Proteccién, Custodios de Detenidos yntégede Localizacion. Este proyecto
inicia en enero del 2018, con una campafia de egulahto y seleccion agresiva, en la cual
la Unidad de Potencial Interno de la Administracd®el Organismo se dio a la tarea de
participar més estrechamente con el DepartamentdGegtion Humana como socio
estratégico. Se inicia con un control estrictoagediferentes etapas del proceso de Seleccion
con una visibn administrativa moderna y bajo unaodwogia de flujos de procesos,
mejorando asi las diferentes etapas de selecciésusntiempos y logrando con esto
encaminar y ordenar el mismo. Dicha estrategiayoodn resultado que nunca se habia
logrado en los 45 afios de existencia de nuesttigutién, como lo es el llenado del 100%



de las plazas vacantes de investigador 1, Custdéi@etenidos y Agentes de Proteccién y
el reclutamiento efectivo de 171 funcionarios n@gewm investigacibn que cubren los
denominados ascensos, todo esto en un tiempo réleottD meses, ademas se logra la
conformacion de bolsas de legibles en las categatéaCustodios de Detenidos con 69
personas y Agentes de Localizacién con 79 oferesitggibles. Con todos estos logros el
Organismo de Investigacion Judicial soluciona ehadede la Seleccion de Personal en
materia del ambito policial.

Los resultados son los siguientes:

1-Se han seleccionado 171 oferentes nuevos algdesinvestigador 1 en 10 meses, que
han cubierto los denominados ascensos interinasantes interinas en su totalidad.

2-De las 678 plazas en condicién de nombramiemfr@piedad se ha logrado en menos de
un afio nombrar en propiedad a un 70% de puestmsspondiente esto a 474 plazas.

3-Se lleno el 100% de Plazas de Agentes de Protecci

4-Se lleno el 100% de Plazas de Custodios de eteni

5-Se lleno el 100% de Plazas de Agentes de Locadiza

6- Se lleno el 100% de plazas de Investigador doedicion vacante.

7-Existen dos bolsas de trabajo para cubrir inkéom de plazas de custodios de detenidos y
agentes localizadores las cuales constan de 69ohamms para custodios y 79 de
localizadores.

2. SECRETARIA GENERAL

La Secretaria General fue creada mediante la Lggrtiza del Organismo de Investigacion
Judicial (N° 5524 del 7 de mayo de 1974), como dependencia adscrita a la Direccién
General, con el fin principal de dictar las pawdministrativas de la Institucion y servir de
enlace entre la Jefatura y los Departamentos, @eesi Oficinas y Delegaciones del
Organismo. Tiene a su cargo la coordinacién d®fasnas Técnico-Administrativas y esta
conformada por las siguientes dependencias:

Unidad de Investigacion de Antecedentes

Seccién de Apoyo Psicologico Operacional

Seccién de Carceles (1, y lll Circuito Judicial $ien José) Seccidn
de Cérceles (Il Circuito Judicial de San José)

Seccion de Transportes

Oficina de Recepcion de Denuncias

Depésito de Objetos Decomisados

Archivo Criminal

Seccion de Comunicaciones

Entre las principales y nuevas funciones de la eéd@da General se encuentran las
siguientes:

Administracion del Poligono de Tiro del Poder Jiadic

Conocimiento en segunda instancia de las gestimetiminacion de Resefia



Tramite de certificaciones

Supervisiones de las distintas oficinas del Setémnico Administrativo. Durante el 2018

se han realizado supervisiones en las siguientpendencias: Seccién de Transportes
(Unidad de Taller Mecanico, Unidad de TransporteeRse y Unidad de Transportes),
Unidad de Investigaciéon de Antecedentes, Secciom®yo Psicolégico Operacional y

Poligono de Tiro.

Arqueos de caja chica
Supervisién de activos e inventarios del sector.

Muestreos mensuales de los objetos decomisadgsugst®s de la flotilla vehicular de la
institucion.

Como resultado del estudio realizado por la Secd&Desarrollo Organizacional de la
Direccion de Planificacion y aprobado por el Coosgyperior del Poder Judicial el afio
pasado, a partir del mes de abril del 2018 se ldgrinclusion de una nueva plaza de
Subjefatura que ha permitido desarrollar un acompéEnto cercano para con todas las
Jefaturas de la Secretaria General, brindando agrogd desarrollo de sus propios proyectos
y facilitando ademas los enlaces con dependengiasnas al O.1.J., sea la Direccion de
Planificacién, Direccion de Gestion Humana, Depaemtos de Servicios Generales,
Proveeduria, entre otros; esto para la atenciomaslenecesidades y requerimientos en
materia administrativa y coadyuvar en el monitoyeseguimiento de las actividades de
caracter gerencial tales como los planes anualesatiyps, la ejecucién presupuestaria,
control interno, asi como el sistema de valorad@mniesgos, entre otros.

Sobre el seguimiento y la coordinacion con las ddeecias adscritas, se genera un
informe ejecutivo mensual donde se resumen los deafmrdados con cada Jefatura.
Ademds, ha permitido a la Secretaria tener un mag@rcamiento con los distintos equipos
de trabajo de cada una de las dependencias, ysegoan realizado reuniones ya fuese de
caracter general, en las que se compartié conefatudas, o bien se abordaron temas de
interés solamente con el personal para procurtgndar requerimientos expuestos por parte
de las distintas areas.

De igual manera gracias a este recurso adicioralpfusible administrar de mejor
manera la representacién de la Secretaria Gen#grmlarias comisiones, talleres y grupos
de trabajo, por cuanto se llené un vacio importaue por mucho tiempo mantuvo esta
dependencia, ya que el contar con el aporte de rofegional en el campo de la
administracion, permitié establecer un equilibripti®o en el enfoque de las tareas y
responsabilidades.

2.1 Depobsito de objetos decomisados

La oficina de Depdsito de Objetos y Museo Crimismlcrea mediante la Ley Organica del
Organismo de Investigacion Judicial N° 5524 dele7nthyo de 1974, Capitulos Xl y XII.
Nace como producto de la necesidad de contar caofitina especializada en la recepcion,
custodia y disposicion de evidencias, una vezifiadbs los procesos judiciales.

Mejoras



Se gestionan Intervenciones en: Seguridad (Candar&sgilancia), Infraestructura (cambio
de Estantes), Sistema Informético (Implementac®®R). Para la obtencion de todos los
requerimientos solicitados por cada uno de lasinaf&c participantes, se mantienen las
coordinaciones con la Embajada de Estados Unides;uales han mostrado un interés en
apoyar economicamente las necesidades en segudielathfraestructura, casetilla de
seguridad para monitoreo, ademas del espacio panéener el equipo que soportara todos
los equipos electrénicos necesarios para el buewidioamiento de los sistemas,
modernizacion del sistema digital, adquisicion dgtaeteria moderna que permita el
adecuado almacenamiento de objetos.

Construccion de la malla que divide la Bodega de damas Areas, esto para mayor
seguridad.

Construccion de la pared que divide los bafios keliecde los funcionarios del Deposito,
del Area de Recepcion.

Junto con el Departamento de Artes Gréficas, sedowpla creacion e instalacion de toda la
rotulacién correspondiente al Depdsito. Se logrardaulacion de todas las éreas del
Deposito, logrando la identificacion de Serviciosaniarios, Recepcién, Jefatura,
Administracion, Bodega, bodegas #1, #2, #3, #4 yar®a de Herramientas, Cuchillos,
Licores, Secciones 1, 5, 6 y 7; en coordinacion salud ocupacional, se rotularan las
salidas de emergencia, asi como las zonas de desgam del Depdsito.

Implementacion de Controles Administrativos en sodes Areas del Depdsito (Control
Interno).

Creacion y disefio del curso auto formativo del B@pdde Objetos Decomisados en
colaboracion con la Unidad de Capacitacion del GE.genera la necesidad de realizar
capacitaciones a nivel de las tres poblacionePdeér Judicial, O.1.J., Ministerio Publico y
Judicatura, en lo que compete al manejo del sistefoanatico, especificamente el registro
de los objetos decomisados y la recepcion en eb&epde Objetos, siendo esto factible por
medio de un Curso Virtual, Auto formativo, el cyprmitiria instruir al personal judicial
encargado del manejo y custodia de evidencias diesttos despachos judiciales a nivel
nacional, acerca de cual es el procedimiento crrpara registrar y describir dichas
evidencias en el sistema, lo cual agilizaria @ridt proceso de recepcion en el Depdésito de
Objetos Decomisados; aprovechando que el sistehizeg@sito de Objetos se encuentra en
la plataforma del Poder Judicial a disposiciénatios los despachos. Lo que se traduce en
un ahorro significativo en el consumo de papel glediempo de recepcion.

Se realiza abordaje de todas las Bodegas 1-2-3-@ilindros.

En colaboracion con la Unidad Tecnologica Inforeeati(UTI), se realizan nuevas
actualizaciones y mejoras al Sistema informéatidaldpdsito de Objetos Decomisados.

El Acuerdo del Consejo Superior del Poder Judieialla sesion N° 78-18 celebrada el 4 de
setiembre del 2018, Autorizé la disposicién paratmecion, reciclaje o donacién (segun
corresponda) de los bienes o evidencias ingresadd®pdsito de Objetos durante el
periodo comprendido del 1° de enero del 2013 ale8diciembre del 2016. En el entendido
de que se mantendran en custodia aquellas evidetwya resguardo sea solicitado por los
despachos judiciales que asi lo requieran, confdomestablecido en el articulo 39 del
“Protocolo para la Recepcion, Custodia y Disposicide Objetos Decomisados y



Comisados por el Poder Judicial y deméas Autoriddeéslicas siendo esto se logra
incrementar el porcentaje de descongestionam

Estadistica

Desde el otorgamiento de permisos con goce daasglaustitucion para instruir el proce
de getion y modernizacion del Depésito de Objetos Desados, desde el mes

setiembre se establece de forma permanente y sguom procedimiento para la recepc
custodia y disposicion de los bienes o indicios sgi@eciban en el Depdsito de Objete
ese Organismo, asi como implementar controles pemtas y sistematicos para ¢
proceso, con el objetivo de administrar riesgoseliehtes a dicha funcién y gestiol
adecuadamente el sistema de control, de conforncioladh Ley General de Controlterno
y Su reglamento.

Area administrativa
Oficios Tramitados
Primer Semestre 2018
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Area de bodega y despacho de objet
Primer Semestre 2018

Afio Objetos Articulos Objetos Articulos
Ingresados Ingresados Salida Salida

2018 9468 59800 2269 26717

Total 9468 59800 2269 26717

Destrucciones, reciclaje, donacié

Primer Semestre 2018

Objetos  Articulos  Objetos  Articulos  Objetos  Articulos

Aho  Destruccion Destruccion Reciclaje  Reciclaje  Donacion  Donacion
2018 40785 205656 11445 13648 0 0

Total 40785 206656 11445 13648 0 0




Total, Peso Destruid@2.700 KG

2.2.Seccion de Apoyo Psicologico Operacional (SAPSO)

Aspectos administrativos:

Se finaliz6 el proceso de acreditacion de la no@haA-Administrativo, cumpliendo con
todos los requerimientos establecidos para seertzera oficina del OIJ acreditada en la
actualidad:

Se finalizé la implementacion de los expedientegtales psicolégicos, en la actualidad y
cumpliendo con la politic&kCero Papel” se cuenta en la actualidad con una base de datos
de facil consulta para todo el personal profesiara@l accesos restringidos verificados
periodicamente con Tecnologia de la Informacion.

Mediante este sistema no so6lo se puede consul@apediente de cada persona, sino que
cada oficina posee a su vez un expediente parsinagios procesos que se realizan a nivel
grupal en cada una de ellas:

Esto permite el manejo de unos 3025 expedientegggeriddicamente se van sacando los
gue son pasivos mediante consultas a Gestion Humana

EVALUACIONES DE ARMAS DE FUEGO:

Evaluaciones periédicas de armas: 611.
Informe por retiro de armas: 34.

ATENCIONES CLINICAS:

Atenciones clinicas: 668 citas.
Referencias a centros de salud (Servicio Salud &k u otros): 65.
Atenciones clinicas grupales: 3.

ASPECTOS LABORALES:

Capacitaciones impartidas: 126.
Giras realizadas fuera del Valle Central: 38 giras.

PROGRAMAS QUE DESTACARON ESTE 2018:

Programa Personas

alcanzadas

Capacitacion en entrevista cognitiva y deteccidredgafio| 516

Programa de Manejo de las Finanzas 75

Programa de Habilidades Directivas 30 jefaturas.




OTROS ASPECTOS DE LAS FUNCIONES DE SAPSO 2018:

Listas de espera en area clinica o de portaci@mrdas: Ninguna.
Evaluacion de la calidad del servicio de la SAPS£y0un CEGECA:

2.3.Secciéon de Transportes

Sistemas de informacion

Implementacion del Sistema de Control Vehicular (STOVE)

Durante el afio 2018 se dieron avances en cuart@itiega del proyecto SICOVE el cual
al mes de setiembre presenta un avance de un 83%alese espera esté concluido en el
mes de diciembre 2018. Se estd en fase coordinal@ola recepcion de un curso de
inducciodn dirigido a la Seccién de Transportes.

Asi mismo por parte de la Seccion de Transportensargard de la induccion a las oficinas
del OIJ de todo el pais, por lo que se delegd grersonal que actualmente da el curso de
PROSEVI el hacer el material para el curso.

Numero de vehiculos ingresados al Taller Mecanicol®2018
Durante el afio 2018 se han ingresado 794 al Tdie@anico y se han trabajado 744. Con lo
que se han mantenido un promedio de 74.4 unidealesiadas por mes.

Programa de Seguridad y Vialidad O.1.J.

En cuanto al Programa de Seguridad y Vialidad serbalizado 43 Charlas a personal del
OlJ, asi como a oferentes para puestos policiales,

En total se han realizado 470 pruebas de las cdde<orresponden al total de personas
convocadas y 51 pruebas corresponden a las resdipen segunda ocasion.

En total han participado 382 oferentes para plpoésiales.

Las 419 personas participantes de este afio en caoijpacon los 217 del afio 2017 reflejan
un aumento de casi un 100% mas.

Administracién de Recurso Humano

Se realiz6 el Quinto Curso en materia de Transpgartense de cadaveres.

Curso de manejo y uso de armas 9mm para el perderialUnidad de Transportes del OIJ
en donde participaron dos funcionarios.

Estudio de organizacioén y funciones Direccion de &hificacion

Como se indico en el informe del afio 2014 y aprohaat el Consejo Superior en
sesion N°16-14 del 25-02-14 e incluida en ArticdaVIll, luego del proceso de
entrevistas, analisis de estadisticas y proces#nikninformacion, durante el presente afio



la Seccion de Desarrollo Organizacional llevé aocalbestudio de organizacion y funciones
gue pretende actualizar la estructura de la Segcigms Unidades a las funciones, tareas,
responsabilidades y puestos que desde el afio 2af¥sarrollan en la Seccién.

Por orden del Consejo Superior en el mes de Setgeersd le indicd a Gestion
Humana y al Departamento de Planificacion quedeadi prioridad a este estudio, el cual se
espera que esté para el mes de noviembre 2018.

Ejecucion presupuestaria

Presupuesto compra de vehiculos
Para el afio 2018 se dio la recepcion de los vadddtamitados en las contrataciones que se
detallan a continuacion

Licitacion 2015: un monto de ¢887 millones de cekr(57 vehiculos con el siguiente
desglose: 21 pick up (Nissan), 32 sedanes (kidarceles (Nissan)

Licitacion 2016: un monto de ¢1.167 millones deooek (113 vehiculos con el siguiente
desglose: 45 pick up (Isuzu), 59 sedanes (MitsibiSHodo terreno (Isuzu) y 4 microbuses
(Toyota) para traslado de detenidos.)

Licitacion 2017: un monto de ¢2.024 millones deooek (Se tramita la compra 47
Vehiculos: 31 pick up (Isuzu), 15 microbuses paeslado de detenidos (Toyota) y 1
morguera (Toyota) y por sustitucion (Se tramitauatitucion de 99 vehiculos (97 sedanes
(Corolla), 2 todo terreno (Fortuner)) Del tramite abmpra de vehiculos por sustitucion, ya
se adjudicO y se esté en el tema de levantamiengpayamenes

Es importante mencionar que dentro de los vehicadiopiridos estan los 19 vehiculos de
traslado de detenidos en Marca Nissan y Toyotafugren acondicionados para el traslado
de 9 personas, asi como el monitoreo de los culsicukdiante cAmaras con grabacion con
el fin de dar una mayor seguridad en cuanto a peher informacion de primera mano en
caso de un intento de liberacion y que pueda quedaevidencia de como ocurrié el hecho.

2.4.Archivo Criminal




TOTAL DE ASUNTOS TRAMITADOS, POR UNIDAD (2018)

o 20000 40000 60000 80000 100000 120000 140000 160000 180000

UNIDAD DE cAPTURAs | e 1 42518
unipap pe ResefA | (D1 66594
uNIDAD DE DocuMENTAcioN (1 05074
UNIDAD DE RETRATO HABLADO 213
unipAD DE LoFoscoria | (Y 1 7372
apovo apminisTRATIVO | (.7 432
coorpinapores (Y 6 7 25
SECRETARIA -985

RECONOCIMIENTO FOTOGRAFICO -12458

2.4.1. Unidad de Lofoscopi:

1. Estadistica

En esta Unidad se desarrolla lo concerniente géoajes, reactivacion y recoleccion
huellas encontradas en el sitio del suc

Casos Casos Positivo| Huellas Huellas positivai| Huellas positiva:
Recibidos| con sospechoso | Recibidas | con descarte con sospecho:

2295 333 12038 345 475

Este proceso de andlisis en lofoscopia implica upee vez realizadas las comparacic
solicitadas y queden huellas aptas para compara®an busadas y guardadas en
Sistema Automatizado de Identificacion Dactilar [BF la informacién se detalla
continuacion:

Casos Huellas Huellas Huellas Huellas positiva:
Recibidos | Recibidas Buscadas | Guardadas | con sospecho

1606 1534 935 732 189

2.4.2. Sistemasde Informacion:

*La Unidad Automatizada de ldentificacion Lofosodpiesta en lealltima etapa de |
implementacion de la nueva version del sistema, esta herramienta se reducirdn
tiempos de respuesta en el analisis de hu

* Se efectla una aglizacion de“Sistema de Control de Inventarios’; el cual permite
darle seguimiento al ingreso, actualizacion y oetie insumos por unidades de trabajo.
la facilidad de estar disponible en Red, para tddasUnidades del Archivo Criming
Conjunamente, se incluye un moédulo paadministrar los activos de la oficing



permitiendo determinar su ubicacion, el estadownsg encuentra (préstamo, reparacién o
patrimonio) y también la posibilidatke registrar fotograficamente el activo (PJ).

Equipo adquirido:

*Noventa equipos portétiles para la toma de impress digitales, para ser distribuidos en
las 34 dependencias de O.l.J. a nivel nacional.

*Once camaras portatiles para trabajar en la regaitin con cianoacrilato. Esto con el fin
de dar tratamiento a la evidencia en sitios detsncomplejos los mismos seran utilizados
en 11 Delegaciones Regionales.

Capacitaciones:

*Revision del disefio curricular del “programa lsasde investigacion” y del “programa
para especialistas del sitio del suceso”, lo qua parmitid entre otras cosas aumentar los
tiempos de capacitacion y la implementacion de mmeva herramienta de estudio, que
consiste en una antologia en pdf interactiva.

*Por medio de la ODERI y el convenio existente emtis gobiernos de Estados Unidos y
Colombia se coordina y recibe capacitacidmbantilotécnia de Campo

Con la actualizacion de base de datos del sisteRi§, Aor parte de la empresa NEC se
brinda capacitacion a 10 Peritos y Peritas Judisiale la Unidad de Lofoscopia, en
Administracion del sistema AFIS y soporte de primimel y operador de terminales AFIS

AWM-AIM Criminal

2.4.3. Unidad de Documentacioén

Se aprueba la nueVdabla de Plazos de Conservacién y Eliminacién dechmentos para
el Archivo Criminal”, lo cual permitird disponer una gran cantidadipestdocumentales
gue no habian podido ser destruidos. Se esperanatimlrededor de 4 toneladas de
documentos.

Se realizé una eliminacibn masiva de activos dadlzs en patrimonio con el fin de
descongestionar la oficina y asi maximizar el uscedpacio fisico.

Con relacién al tramite normal de archivo de docuo® este afio la Unidad de
Documentacion lleva archivados 31.905 documentgsiéoproyecta un incremento del 20%
en relacién con el 2017.

Finalmente, con el tramite de solicitudes de elanian de expedientes a octubre se han
ingresado 445 eliminaciones de expedientes y sdrhamtado 432 lo cual involucra todo
un proceso de investigacion y andlisis para detemma procedencia de estos y 62 estudios
de identidad ingresados y 57 lo que muestra tierdpagsspuesta bastante cortos.



2.4.4. Unidad de Capturas
1. Estadistica

La informacion que a continuacion se detalla, destnaeel avance de los procesos que
ejecuta diariamente la Unidad de Capturas, la mmd@ién contenida incluye todas las
solicitudes que remiten los despachos tales comdenés nuevas, reafirmaciones o
recordatorios, informes policiales y dejar sin &fet.as devoluciones se refieren a oficios
gue no cumplieron con los requerimientos estabdscydno pueden ser tramitados.

ORDENES DE CAPTURA Y/O PRESENTACION ANO 2018

CANTIDAD PROCESADA
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Iniciando el periodo 2018 se contd con el permis@ldzas extraordinarias (clonadas) para
esta unidad hasta el 08 de agosto presente, gaskifipor el retraso significativo que se
arrastraba desde el periodo tras anterior, 201atte plel afio 2018, esto permitié un avance
considerable que permitié disminuir en gran proorel tema del rezago.

Posterior al 08 de agosto de 2018 cese del proyetas plazas se realizaron ajustes
internos como medida contingente, entre ellos sarjpora al personal que rota en la Cabina
de Radio a cumplir con tareas de menor riesgo gugesutan en la Unidad de Captura, esta
medida se toma posterior a corroborar las cargambajo en esta area.

Ingresados | Tramitados | Devoluciones

Ordenes Capturas y/o Presentaciones 47.231 48.459* 8.566

*Incluye parte del rezago del 2017

2. Digitalizacion de las solicitudes de captura y/@resentacién, asi como de todo el
historial de las 6rdenes:

A partir de las mejoras realizadas al sistema EGU&s las solicitudes ingresadas durante
este periodo se encuentran digitalizadas, perrditientodas las personas usuarias ECU el
acceso directo de la solicitud emitida por el debpajudicial requirente. Durante este
periodo, se logré avanzar en la digitalizaciontdstorial fisico de solicitudes de captura y/o



presentaciones correspondientes al 2014 segunasafichcion cronolégica del mes de
diciembre.

2.4.5. Unidad de Resefa

1. Estadistica

La informacion que se detalla a continuacion re@igis procesos mas significativos que
ejecuta diariamente la Unidad de Resefia.

Ingresados | Tramitados
Expedientes de Oficinas Regionales 7859 7618
Expedientes del Sede Central 2765 2765
Reconocimientos Fotograficos 6659 6659
Expedientes eliminados 1013 1013

*Con la implementacion de las nuevas funcionalidadie sistema ECU (captura de digitos
y de firma), los expedientes ya no son necesarwiimirlos esto favorece la politica de
Cero Papel.

*Se implement6 dentro del sistema ECU una nuevendode capturar las firmas de las
personas usuarias en reconocimiento fotografice jad personas que ingresan detenidas a
celdas.

*Remodelacion de la resefia policial, ubicada eh €ircuito Judicial de San José, nuevo
mobiliario, distribucién adecuada del espacio,casho la incorporacién de un sistema de
aire acondicionado.

*En febrero las areas de Documentacion, Resefiatuf@ap Lofoscopia y AFIS se
remodelan con un nuevo disefio de los modularesc{eses de trabajo), con este
reacomodo la oficina se ve mas amplia y ordenada.

*Asimismo se realizé una restructuracion eléctgiode redes (voz y datos). Pendiente toda
la pintura, e instalacion de aire acondicionado cabina de radio y reconocimiento
fotogréafico

2.5Unidad de Antecedentes

Se han recibido:



-570 solicitudes de investigaciones de antecedgatespuestos policiale

-151 solicitudes de investigaciones de oferentessetdores administrativos (Cienc
Forenses, Laboratorios, Secretareneral)

Total 721 investigaciones de antecedentes, atendido todworébtio Nacional. No tenemc
gestion de pago de horas extras.

Se han atendido en Comision de Oferentes 298 dé=rexon aspectos de valoracion, .
casos negativos siendo que, al de hoy, hemos recibido 104 solicitudes de ofere
planteando apelaciones.

Se registran en tramite un total de 83 investigas, 66 puestos policiales y 17 pues
administrativos, distribuidos entre nueve funciarslas de investigacic

Se conté on la colaboracion de cuatro funcionarios con leordimacion de i
Administracion de OIJ. Tuvimosl apoyo de dos funcionarios de Planes y Operasigi
dos investigadores del Departamento de Investigasi€riminales

Continuamos aplicando los alcan que la Sala Constitucional ha brindado en tems
investigacion de antecedentes para este Organi

A continuacion, grafico de casos investigacionegrasadas y pendientes por pue:
policiales y administrativos.
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A continuacion, grafico de castievados a Comision de oferentes y reados de positivo
y negativos.
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Ingresado

Se ha fomentado el trabajo en equipo, ambientedibaclaracion de objetivos en diver:
reuniones; esto en conjunto con la Unidad Potehgaialno (UPI) de la Administraciore
dicho Organismo; con el fin de mejorar la guia meestigacion y delinear el campo
accién de Antecedentes. Rdtimo, er cuanto a la mejora deerramientas informéaticas
logré coordinar con la Seccidn de Delitos Informad

2.6.Seccion de Carceledel | v Il Circuito judicial de San José

Remodelacion y construccion del &rea de celdaa taidad de Carceles del | C.J.S

Para el 2018 se logré concretar un nuevo proyeet@ahstruccion, que comprendio
remodelacion y ampliacion de las alaciones correspondientes a la Unidad de Celde
[Il Circuito Judicial de San José (lll C.J.S.J),d€eDesamparados, concretandos:
construccion de aproximadamente 48 metros cuadnpai@s el area administrativa con
instalacion de un inodoro adicial y ducha para el personal custodio y admirtigtraasi
mismo se habilitd una entrada independiente hadeea de celda

Instalacion de un nuevo porton prototipo de cerestoi electromagnéti



Como parte d una segunda etapa; se implementd, instalé y prohcéxito otro tipo d
porton para las celdas, aplicando los avanceseexest en electromecénica aplicados
seguridad de instalaciones, sustituyendo los lesnoor vidrio de seguridad, con estgré
se espera generar un cambio en cuanto al concagtoional de sistemas de cerramientc
seguridad dentro de las instalaciones de celdagyual que el afio anterior la Unidad
Celdas del | C.J.S.J., siendo nuevamente pion@reste campo, sconstituye en la primel
oficina de Cérceles a nivel del O.1.J. y del paiscentar no solo con un porton de
seguridad apto para la contencion de personasdasvde libertad, sino también en pa
contar con infraestructura en pro de la labor drsonal custodio.

Estadisticas del periodo

Durante los primeros 10 meses del afio, se registingreso en promedio mensual de 1
personas privadas de libertad, correspondienteslastlas remisiones procedentes de
diferentes despachosdigiales, asi como del total de personas privadadilibrtad ¢
detenidas debido a proceso de investigacion pg@aas un total de ambas categorias
13,266 personas privadas de libertad tramite

El desglose para cada uno de los meses se detantinuacion

Total Detenicos v Remisiones
Evie-Ocl 2018
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Mejora en sistemas de drenaje de a

Como un aporte importante para el Poder Judiciahcipalmente para el Edificio ¢
Tribunales del Primer Circuito Judicial de San Jeséde hacer notar que con la amplia
de las 4 celdas nuev&n la Seccion de Carceles, paralelamente se deddipar un trabaj

de ordenamiento y acondicionamiento para brindaraatuciéon a todo el sistema de ag!
negras, jabonosas y pluviales del edificio, pareulal también se debié ampliar el tanqu

aguas residuales y se instalaron 2 bombas de eXtnagara este sistema, mismo que y
encuentra a toda su capacidad en funcionam

2.7 Seccion de Carceles |l Circuito Judicial de San J@

Capacitaciones:

Por medio de la Oderi y de la mano congencia mexicana de cooperacion Internaci
para el desarrollo se lleva a cabo el cu“Traslado de reos de maxima peligrosidad
entre los meses de agosto y setiembre del 2018 pawstodios de detenidos de ¢

seccion.



Se llevé a cabo el Programa de formacion Basica parsonas custodias, especificamente
en el tercer trimestre del 2018, para 6 funciorsario

Personal de apoyo para otras delegaciones:

Actualmente se encuentran 6 custodios de detebitttdando colaboracién a la Delegacion
del OI1J de Pérez Zeledon desde el 01 de octubta Hesembre del 2018, en una causa de
13 personas privadas de libertad por el delitorddico Internacional de drogas.

Migracion a lo digital

Como parte de la politica de cero papeles, laaigécion de los procesos y las mejoras del
sistema ECU se elimind el libro de ingresos de rdéts (F-420), por lo cual toda la
informacion del privado de libertad y de los ofiem que realizan el traslado queda
plasmada digitalmente y al requerirse las firmasados, se instal6 un Path donde
automaticamente queda guardada en el ECU.

Circular-010 DG-2018

Con el fin de acatar lo estipulado por parte deitaccion General del OlJ, con relacién a la
Circular 010-DG-2018, en la cual se indica la impatacion de rondas de cada 20 minutos
en el area de celdas, se instalé un reloj marcdolode el custodio debe plasmar la marca
cuando realiza la vigilancia de celdas.

Equipo adquirido:

Se adquieren dos sillas de ruedas desarmables/ghaieulos oficiales, para el traslado de

personas privadas de libertad con alguna discagacid

Para la contencién de privados de libertad en citnas especiales o de emergencia se
adquiere 2 equipos completos antimotines y dosdescde choque eléctrico, 13 equipos

Marshall, 8 cadenas de restriccién, con 6 juegosesfgosas para traslado masivo de
detenidos.

Se adquiere un armario especial, creado para guasto de las escopetas y los fusiles
TAVOR X95, con medidas de seguridad necesaria.

Contrato de Alimentacion

A patrtir del 1 de diciembre 2018, empieza a reginleva contratacién para la alimentacién
de los privados de libertad la cual se llevarakep qaor un periodo de 4 afios, con la empresa
Fusiones Gourmet.

Ampliacién de cuarto de lavado

A pesar de que el proceso de lavado actualmenteaiea en la Seccion de Carceles, se
logré la adjudicacion para la ampliacion del cuad® lavado, esto se realizd por la
adquisicién de una lavadora industrial, evitandoolatratacién del servicio de lavanderia.

2.8 0ficina de Recepcion de Denuncias




Estadisticas del | Semestre del afno 2018, de lost@s recibidos en la Oficina de
Recepcion de Denuncias, para un total de 21060teamealizados.

Estadisticas | Semestre 2018 - ORD

DENUNCIAS 17536
AMPLIACIONES 2360
PASAPORTES 1164
TOTAL 21060

Capacitaciones

Lesco: Por resolucion 2017-09630 de la Sala Constitucjasmlimpartieron IV niveles de
LESCO para personal del O.1.J. De la Oficina de Udeias, 2 personas recibieron la
totalidad de los niveles y aprobaron todos losasur&n este momento contamos con un
total de tres funcionarios debidamente acreditag@gtualmente se encuentran 2 personas
mas llevando el curso de LESCO.

Diplomado en técnicas avanzadas de interrogatorio gntrevistas: La capacitacion fue
impartida durante 2 semanas, por parte de la BoNzcional de Colombia, a la cual
asistieron 2 funcionarios de la Oficina de Denusicia

Taller contra el chisme:Impartido por SAPSO; al personal de la oficina @mincias.
Curso del enojo:Al curso manejo del enojo, acudié una persona @itana.
Proyecto 1

Se implementd la utilizacion de la firma holograficen estos momentos se estan
imprimiendo las denuncias con las firmas hologeicSe estd a la espera que los
compaferos del ECU pongan en funcionamiento el HE@dstigadores para remitir las
denuncias a la bandeja de cada Seccion, evitami@sto la impresion de dos copias por
denuncia.

Proyecto 2

Formulario de reportes de extravio de pasaportefnpernet, para un tramite mas expedito.
Ya se realizaron las pruebas correspondientesst&deada espera que los comparieros de la
OPO realicen la implementacion en la Web.

Cuadro comparativo del | Trimestre desde el an®@202018.

Afo/ 1 trimestre Denuncias Ampliaciones Extravio Pasaporte Total
2010 5840 368 345 6553
2011 6096 598 317 7011

2012 6242 704 293 7239



2013 6550 866 458 7874
2014 6687 1059 470 8216
2015 6352 1142 496 7990
2016 7670 1149 517 8302
2017 8064 1723 559 10346
2018 8647 1136 652 10435

Comparativo 2010 al 2018 | trimestre; en el cuaresstra un aumento del 59% en las
denuncias recibidas. Hay que tomar en cuenta qe¢ 2010 se contaban con 15 digitadores
de los cuales 14 son activos, en el afio 2018 castaon 15 digitadores de los cuales 14
son activos, lo que implica que los usuarios tengae esperar mas tiempo para ser
atendidos.

Por otra parte, a lggersonas adultas mayoresse les sigue brindando un trato preferencial
en la recepcion de sus denuncias, ademas unarm@ndda la misma se llama a la Seccion
correspondiente para ser entrevistados por losiigaglores. El Kiosco adquirido dispensa
una ficha parar trato preferencial no solo a losltad mayores, sino también mujeres
embarazadas, personas con discapacidad, indigéelggs Sexuales.

2.9 Oficina de Comunicaciones

Mantenimiento eficiente de los equipos de radio-commicacion en Dependencias
Regionales

Una de las tareas mas importantes a las que seddadunidad de Taller, fue a realizar
las giras correspondientes para atender los mamtmbs necesarios en cuanto a radios
moviles, bases y portétiles de las sedes regianales

Durante los primeros meses de afio se abogd adla tlr realizar un cronograma de
visitas que permitiera coordinar las giras graeidas cuales se efectud el mantenimiento
preventivo de los referidos equipos durante lorgséaba del afio. Por estas razones se logro
que, para el mes de octubre ya se disponga dallaagon de las visitas y mantenimientos
de las Sedes Regionales cubiertos a un 100%.

Implementacion de recomendaciones y sugerencias lnidas en el informe de la
Unidad de Supervisores

Al poco tiempo de haber asumido la Jefatura de dspendencia durante el tercer
trimestre del presente afio, fui informada de learates incluidos en el informe elaborado
en su oportunidad por la Unidad de Supervisoretadeficina de Planes y Operaciones,
momento a partir del cual, una de las actividadés sensibles en las que se concentraron
los esfuerzos y acciones por parte de la Jefatuea dtender las recomendaciones
contempladas en el denominado: plan de mejoraubhbse ejecuté de manera conjunta con



el diagndstico desde el punto de vista administatle las actividades sustantivas que
delimitan la prestacion del servicio de la Secciési como su encuadre en materia
presupuestaria, plan anual operativo, control matesistema de valoracién de riesgo, entre
otros.

Fue asi como, en el informe se consideran un t&&dl6 controles administrativos, de
los cuales se identificaron 10 con algun pendipateial o total de correccion. De tal forma
que de manera gradual el plan se ejecuté durasmtéltimos tres meses, lo que permite que
al dia de hoy se cumpla con lo requerido. No sdeoindicar que uno de los puntos por
atender segun lo descrito en el informe, incluindeesidad de establecer una mejora en la
herramienta de las estadisticas utilizadas poe pleria Unidad de la Central y la Unidad del
Taller. La cual se logr6 implementar de manerssfatioria junto con la colaboracion de la
OPO.

Actividades para la mejora en la administracion denventarios

Con la colaboracion de la Secretaria General dé] €4 gestiond la disposicion de
mejores condiciones que las existentes anterioempata el adecuado resguardo de los
repuestos de radio-comunicacion. Por lo que hadisggone de un contenedor ubicado en la
Ciudad Judicial de San Joaquin de Flores lo sufiemente amplio y apto para el
resguardo de los mismos, el cual si bien es baswaguro, lo cierto es que se haran los
esfuerzos por mejorar su condicién dadas las lmaitees institucionales que imposibilitan
en el corto y mediano plazo suplir los requerimisrue posee esta Seccion en materia de
infraestructura para disponer de una bodega ddgtlas instalaciones del Edificio del OIJ.

Se inici6 la implementacion de un control digitakg el inventario de repuestos de los
equipos de radio, utilizando el mismo sistema i@stdg de control administrativo que
dispone la Administracion del OIJ llamado Tecnadogile la Informacién Apoyo
Administrativo Policial (T.I.A.P.O.), actividad qiee tiene concluida al momento de rendir
este informe en un 90% y se estima utilizar eésist de manera satisfactoria durante el mes
de diciembre proximo. Esto permitird un manejo addo de los suministros solicitados por
los técnicos, con entregas respaldadas por metjitalels, generando reportes actualizados
en tiempo real y estableciendo asi mejores costeneeste importante tema.

Referente a la administracién de los equipos de @iloradores
Definicion de competencias técnicas para el persdrae la Unidad del Taller.

Una de las caracteristicas que definen un vehidelddlJ como una unidad policial,
consiste en la disponibilidad de la denominada lgeftén acustica, conformada al dia de
hoy por dos componentes: control de tonos y sirenantonces que de manera conjunta con
la Secretaria General se revisé el procedimientdiante el cual hasta el dia de hoy se
instalan los elementos de dicho sistema, tomandwmquunto de partida para esta revision
las manifestaciones del personal técnico asi condefinido en la relacion de puestos de la
Direccién de Gestion Humana.

A partir de ello y con el objetivo de establecen ataridad las responsabilidades y
alcances de las funciones del equipo técnico d&elecién, se formul6é la consulta y
correspondiente solicitud de definicibn de compaten relacionadas con esta labor,
logrando asi disponer del criterio de dicha Diréacal establecer aquellas tareas que son
resorte de nuestro equipo de trabajo, asi comtatagas que, relacionadas con el mismo
sistema de sefializacion acustica, seran competdatipersonal de la Administracion del



(OINE

Esta gestion permitird ordenar el proceso de isteré cuanto a los alcances para el
personal de las dependencias involucradas, fondentarahorro institucional respecto al
proceso actual al ejecutar la actividad con recdedopropio Organismo y ademas en la
busqueda de un mejor proceso en términos de tierdposespuesta, se estudia como
alternativa adicional que a mediano plazo la cong@arehiculos oficiales para el sector
policial, contemple la instalacion del sistema déadizacion acustica de tal manera que
nuestra Seccion facilitara las especificacionesités de los equipos que deben ser
instalados y la agencia automotriz adjudicada epreteso que ejecuta la Seccion de
Transportes del OlJ para la compra de las unidat#dserd entregar el vehiculo con estos
componentes, lo que se traduciria en una mejorrastngicion de las garantias tanto de los
equipos como del mismo vehiculo, asi como evitaddgencién de la unidad una vez
asignada a la dependencia usuaria para realiztralmgos supra citados.

Definicion de proceso para conformar bolsa deilelleg para el puesto de radio operador de
la Central de Comunicaciones.

En coordinacion con la Secretaria General y la athide Potencial Interno de la
Administracion del OIJ, se promovio la inclusionldeSeccion en los procesos a través de
los cuales la referida Unidad realiza la convodat@si como la aplicacién de pruebas a las
personas interesadas en conformar una bolsa déletegara el puesto de radio operador
(@) en la Unidad de la Central de esta dependeBsta. nos permitira establecer elementos
de idoneidad a partir de la aplicacion de pruels&ofdgicas que coadyuvan a construir un
perfil de la personalidad de quienes deseen desergeen el puesto indicado, el cual por
sus caracteristicas reviste una especial impogagtiel manejo de crisis, coordinacion de
situaciones de emergencia, asi como establecemicaciones asertivas y con un excelente
manejo de la inteligencia emocional durante todarl@ada laboral.

Este proceso inicié durante el presente mes yagacello se llena un vacio en el campo
del reclutamiento y seleccion que nos permite dispale personal idoneo en primera
instancia para sustituciones por concepto de vawasj incapacidades o ascensos del
personal titular, asi como para su valoracion aiamedplazo con la apertura de los
concursos para los nombramientos en propiedad eberéh llevarse a cabo en su
momento.

3. Departamento de Medicina Leqal

Informe de Labores

El Departamento de Medicina Legal, en adelante DbHta conformado por 4 Secciones,
15 Unidades Médicos Legales en funcionamiento, ams€jo Médico Forense y 4 Unidades
de Apoyo Técnico: Radiologia Forense, Antropoloft@ense, Odontologia Forense y
Unidad de Apoyo Administrativo.

Las secciones que conforman el DML son:

1-Seccién Clinica Médico Forense



2-Seccion Patologia Forense
3-Seccibn Psiquiatria y Psicologia Forense
4-Seccién Medicina del Trabajo

Las Unidades Médico Legales estan distribuidagefT Iprovincias de la siguiente manera:

San José:

Unidad Médico Legal Laboral

Unidad Médico Legal Pavas (PISAV)
Unidad Médico Legal de Pérez Zeleddn

Heredia:
Unidad Médico Legal San Joaquin (PISAV)

Alajuela:
Unidad Médico Legal de San Carlos

Cartago:
Unidad Médico Legal de Cartago
Unidad Médico Legal de La Union (PISAV)

Limén:
Unidad Médico Legal de Limon
Unidad Médico Legal de Pococi y Guacimo

Guanacaste:
Unidad Médico Legal de Liberia
Unidad Médico Legal de Santa Cruz

Puntarenas:

Unidad Médico Legal de Puntarenas

Unidad Médico Legal de Puntarenas (Laboral)
Unidad Médico Legal de Garabito

Unidad Médico Legal de Quepos

Las otras Unidades de Apoyo Técnico estan ubicadda Ciudad Judicial de San Joaquin
de Flores, sede de la Jefatura Departamental.

Resumen estadistico del comportamiento de las peas del DML en el periodo del 01
de enero al 31 de octubre de 2018.

Durante el periodo de estudio se han realizadotah de 38.734 pericias distribuidas entre
las Secciones, Consejo Médico y Unidades Médicalesg

3.1.Secciones y Consejo Médico Forense:

Si analizamos el comportamiento de las periciastioedas en el DML durante el afio 2018
veremos que entre las Secciones Clinica MédiconserePatologia Forense, Psiquiatria y
Psicologia Forense, Medicina del Trabajo y Conbégdico Forense se atendieron un total



de 18.647 casos, de los cuales estaban pendi¢Btesla octubre de 2018 un total de 1.312,
gue corresponde a un 7% de los casos atendidosjrcporcentaje de eficiencia del 93%,

como se puede apreciar en el grafico n.°1 y tabllia n

Grafico N. 1 Secciones y Consejo Médico Forense:
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Secciones y Consejo Médico Forense:

3.1.1. Unidades Médico Legales:

H Casos atendidos
Casos resueltos

Casos pendientes

Con respecto a las pericias practicadas duran&fiel 2018 por las Unidades Médico
Legales distribuidas en todo el pais, vemos quteselieron un total de 20.087 casos, de los
cuales estaban pendientes al 31 de octubre deWOid@al de 793, que corresponden a un
4% de los casos atendidos, teniendo un porcenggfidencia del 96%, como se puede

observar en el grafico n.°2 y tabla n.°2

Tabla N. 2 Unidades Médico Legales

Unidades Médico Legales
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3.1.2.Seccion de Patologia Forense:
Entre el periodo del 01 de enero al 31 de octubtd18, la Seccién de Patologia Forense
efectu6 2.745 autopsias, 135 inspecciones y 184iagignes, siendo las maneras de muerte

mas frecuentes, la accidental, natural y homiddgiin se aprecia en el gréfico n.® 3
Grafico N. 3 Seccién Patologia Forense:
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3.1.3.Seccidén de Clinica Médico Forense:

Entre el periodo del 01 de enero al 31 de octulkte2d18, esta Seccion atendié 6.755
pacientes, tramité 901 ampliaciones, realizé 1\d8ias y emitié 971 dictamenes con base
en datos (epicrisis, expedientes médicos o infoidnadel INS).

Segun se puede observar en el grafico n.° 4, pos tile hechos que se atendieron con mas
frecuencia corresponden a lesiones, accidentesadsitb y determinacién de estados de
salud.

Grafico N. 4 Seccion Clinica Médico Forense:



Fuente
: SIMEL
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3.1.4.Seccion de Psiquiatria y Psicologia Forense:

La Seccion de Psiquiatria y Psicologia ForensedaieB.119 pacientes, tramité 223
ampliaciones, realizé 191 visitas y 14 autopsidsopiggicas, entre el periodo del 01 de
enero al 31 de octubre del 2018.
Los tipos de hechos que se atendieron con masaratpd corresponden a casos de
salvaguardia Ley N.° 9379, delitos sexuales y wicke de género. Tal y como se puede

apreciar
en el
gréafico
n.°>5
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Fuente: SIMEL

Durante el periodo de referencia, la Seccién deibiteal de Trabajo atendi6é 1.512 pacientes
y tramit6 372 ampliaciones.

Tal y como se muestra en el grafico n.° 6, losstide hechos que se atendieron con mayor
frecuencia son riesgo laboral, pension alimentarigpension por invalidez régimen
contributivo.

Grafic
0 NG Seccion Medicina del Trabajo
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Fuente: SIMEL

Entre el 01 de enero y el 31 de octubre de 2018 0ekejo Médico Forense atendié 513
pacientes, tramité 100 ampliaciones y emitié 32&henes con base en datos (expedientes),
siendo los casos de riesgo laboral, lesiones cafpgsmal praxis los que mas tramitan
apelaciones de dictamenes médico legales, lo eyaiade observar en el grafico n.° 7.

Grafico N. 7 Consejo Médico Forense:
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Fuente: SIMEL

3.1.7.Unidad de Odontologia Forense:

Con respecto a esta Unidad, la misma cuenta co®dontélogo Forense que realiza
valoraciones tanto en pacientes remitidos por isemtes Secciones y Unidades Médico



Legales como en los casos que se requiere end&Beate Patologia Forense.

Dentro de sus servicios destacan:

-Valoracion de lesiones a causa de accidentesédsitiv, accidentes laborales, violencia
comun, violencia doméstica, maltrato infantil yagtultos mayores.
-Determinacion de estados de salud en poblaciditeperaria y en poblacion civil.
-Estimacion de edad en sujetos vivos, cadaverestos 6seos.

-Valoracion de huellas de mordedura.

-ldentificacion de personas (cadaveres putrefacardonizados, descuartizados).
-Casos de responsabilidad profesional (mal praxis).

-Gastos por pension alimentaria.

-Interpretacion de imagenologia buco maxilofacial.

-Toma de radiografias periapicales.

Ademas, entre el 01 de enero y el 31 de octubr@@is, esta Unidad atendié 197 casos en
pacientes vivos, encontrdndose pendiente de comscdlaimente 6 de ellos, lo que representa
un porcentaje de eficiencia del 97%.

Para este mismo periodo, se valoraron 35 casoxd®nas fallecidas, de los cuales no
existe ninguno pendiente.

La informacion anterior se muestra en el grafié®n.

Gréfico N. 8 Unidad de Odontologia Forense:
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Fuente: SIMEL y base de datos de la Seccion dddgédo-orense.

3.1.8.Unidad de Antropologia Forense:

Cuenta con una Antropologa Forense que realizaa@tmes en los casos que requiere la
Seccion de Patologia Forense, Seccion Imagen yd&drdrense, SIORI, asi como las

solicitadas por los investigadores de escena.

Esta Unidad se encarga de ejecutar labores retatasrcon la recuperacion, identificacion y
posterior andlisis osteolégico con el fin de idadi a individuos muertos por medio de

perfiles biolégicos, ademés de traumas y posihleade muerte, asi como la identificacion de
individuos vivos.



Entre el 01 de enero y el 31 de octubre del 2@lBnidad de Antropologia Forense atendio
37 casos, de los cuales estan pendientes Unicafaqie corresponden a un 8,11%, lo cual
se puede apreciar en el grafico n.° 9

Gréfico N. 9 Unidad de Antropologia Forense:
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Fuente: Base de datos de la Seccién de Patologgaden

3.1.9. Unidad de Radiologia Forense:

La Unidad de Radiologia Forense cuenta con dosctisrespecializados 6, un auxiliar
administrativo y un médico radidlogo consultor ggeencarga de confeccionar los reportes
de los estudios radiol6gicos. Ademas, esta Unidiglieié recientemente un Equipo de
Tomografia Computarizada y un Ultrasonido, condal se lograra brindar un diagndstico
mas certero.

Actualmente, se estan realizando gestiones aridrdacion Ejecutiva con el fin de que se
autorice el pago por servicios profesionales a édioo radidlogo que pueda efectuar los
TAC y los ultrasonidos.

Y como parte de sus servicios, esta Unidad red@@0 estudios durante el periodo de
referencia, de los cuales 72% corresponde a hon®iés a mujeres y 1% a indeterminados
(casos atendidos en Morgue), como se observagrafelo n.° 10

Gréfico N. 10 Unidad de Radiologia Forense:
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Base de datos existente en la Unidad de Radiologia.

Por otra parte, del total de estudios realizadotadonidad de Radiologia, 506 fueron en
personas fallecidas y 1863 en personas vivas,dbseumuestra en el grafico n.° 11

Grafico N. 11 Unidad de Radiologia Forense:
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Fuente: Base de datos existente en la Unidad delBgiz.

3.2.  UNIDAD DE APOYO ADMINISTRATIVO:

Esta Unidad esta conformada por una Administragiadas auxiliares administrativos que
se encargan de la ejecucion presupuestaria del g, conlleva el establecimiento de
especificaciones técnicas para las compras, buaglegosibles proveedores, comparacion
de los precios del mercado, confeccién de requoisés, revision de las ofertas presentadas a
concurso Y la eventual recomendacion de adjudinacio

Ademas, esta Unidad recibe y revisa los bienesiadgs, realiza el tramite de pago de las
facturas y distribuye los equipos y suministroseede las diferentes oficinas.

Al 31 de octubre del 2018, el Departamento de Medid_egal tenia una ejecucion
presupuestaria del 97,11%, porcentaje bastanté¢adubea la fecha.

Por otro lado, se lleva el control y tramite defeaguras correspondientes a los contratos de
mantenimiento preventivo y correctivo de los egsjdavanderia, recoleccién de desechos
bioinfecciosos y de los servicios médicos por harios. Asi como la coordinacion de
videoconferencias con los distintos circuitos jiades del pais.

Logros alcanzados por el Departamento de Medicinadgal en el afio 2018:

El DML ha venido trabajando gradualmente en el nagpgento de la gestion y la capacidad
de prestacion del servicio que brinda, en concaidacon los postulados institucionales y
las exigencias de calidad que demandan nuestr@siosuEste afan de mejoramiento ha
implicado la apertura de nuevas oficinas, cambiodoe sistemas de trabajo, mejoras en
infraestructura, adquisicion de nuevo equipo ydadueda de la certificacion en la Norma
INTE/ ISO-IEC 17020: 2012.

3.2.1. Mejoras en infraestructura:



-Remodelacion de la Unidad de Radiologia Forensmnstruccion de Salas de TAC y

Ultrasonido por un monto de ¢89.591.000, permitieatlusuario, acceso a tecnologia de
punta en un ambiente adecuado.

-Actualmente, estd en proceso la instalacién des @wies acondicionados en la Sala de
Sesiones del Departamento, que permitirA mejorediciones ambientales a la hora de
realizar una reunién o capacitacion debido a quendsigar cerrado y con poca ventilacion

gue puede albergar alrededor de unas 40 personas.

3.2.2. Reforma Procesal Laboral:

Gracias a la aprobacion de la Reforma Procesalragle Poder Judicial en conjunto con la
Direccién Ejecutiva se ha dado a la tarea de aainsthabilitar consultorios médicos con el
fin de atender los casos laborales. El Departaméat®edicina Legal por su lado se ha
encargado del equipamiento y de la entrega deuloisstros médicos.

En este momento se encuentran en funcionamientmlwsultorios de Puntarenas y Liberia.
La apertura de estos, significd el arribo de urvaumédico forense en la zona, generando
una disminucién en el nUmero de casos en matdriadhque recaian completamente en un
unico profesional médico forense, y que se ha visfiejado positivamente en la reduccion
de los periodos de respuesta.

Ademas, se estd trabajando en el equipamientorde obnsultorios ubicados en Santa
Cruz, Pococi, Pérez Zeledén y Limén.

También, se dio la incorporacion de la Agenda Csazio la Seccion Medicina del Trabajo,
para organizar y controlar las fechas de los jsi@aales, al entrar en vigencia la nueva
Reforma Procesal Laboral.

La Reforma Procesal Laboral se ha visto fortalegideias al ingreso de 7 médicos que
iniciaron su residencia en agosto de 2018.

3.2.3. _Proyectos:

-Digitalizacién de los expedientes médico legatpse no solo ha generado la reduccién
considerable del uso de papel en todas las ofidabBepartamento, sino que ha agilizado
los tramites.

-Integracién del nuevo sistema informatico de laddd de Radiologia, que mejora el flujo
de trabajo y promueve una atencion rapida de loarigs.

-Certificacion de la Unidad Médico Legal de Libeeia el Centro de Gestién de Calidad, la
cual esta en proceso.

-Remodelacion de la sala de autopsias, la cuahsgeatra en proceso, y que permitira el
correcto funcionamiento de ésta, en cumplimientdadeorma ISO-17020 bajo estandares
forenses internacionales, asi como el adecuadojondados indicios que ahi se obtienen y
trabajan, contando ademas con las condicionesagasity de manejo bioinfeccioso idoneo
para todo el personal involucrado en los procesos.



-Apertura de la Unidad Médico Legal de San Joadgeifrlores (PISAV), a partir del 01 de
junio de 2018, con lo cual se busca mejorar lacabarde los usuarios.

3.2.4. Gestidn de Calidad:

El DML dio inicio al proceso de Gestion de Calidzajo la Norma INTE/ ISO-IEC 17020:
2012, ya que esta Norma Internacional cumple @#quara la operacion de diversos tipos
de entidades de inspeccion. Actualmente, el eqdipdrabajo esta conformado por dos
médicos forenses, un ingeniero industrial y un adstrativo que labora medio tiempo.

El proceso de Gestibn de Calidad permite dar restpuea los requerimientos de las
Autoridades Judiciales del pais por medio de leegeidn de pericias con estandares que
garanticen su confiabilidad e imparcialidad, ademéestablecer requerimientos técnicos
necesarios para llevar a cabo las diferentes pergpie realiza este Departamento a solicitud
de la Autoridad Judicial, mediante el establecintiede procedimientos normatizados para
todo el personal que labora en el mismo.

Dentro de los beneficios de la implementacion deSistema de Gestion Calidad esté el
establecimiento de las pautas a seguir para leae#ln de las distintas pericias, de manera
gue se utilicen los métodos validados y estanddozaecesarios para el aseguramiento de
la calidad de los resultados que se obtienen.

Ademas, el Sistema de Gestidén de Calidaa gdreditacion benefician al propio organismo
forense porque:

-Demuestra un buen sistema de calidad.

-Asegura una seleccién adecuada de peritos duzhreelutamiento.

-Asegura la capacitacion, re-capacitacion y eddcacontinua del personal pericial.
-Mantiene y asegura la competencia pericial deasidistas, examinadores e inspectores
forenses.

-Mantiene y asegura la competencia del perito derdm comparecencia y testimonio
pericial durante el debate.

-Asegura la seleccién correcta de muestras repegses de evidencia a ser analizadas o
examinadas.

-Asegura la seleccion de métodos, procedimientodctipas y tecnologia correctas y
adecuadas para el andlisis y examen de evidesida,fbioldgica, digital y documental.
-Asegura la disposicion correcta del indicio, elatnematerial o evidencia fisica, bioldgica,
documental o digital.

En este momento, el proceso se encuentra en la e@mplaneacion y disefio. Se esta
confeccionando un cronograma de trabajo el cualeogpla todos los puntos de la Norma.
También, se han redactado una serie de documemtosegviran de base para estandarizar
los procedimientos en el area de Patologia Fore3eseesta a la espera de contar con un
profesional en Salud Ocupacional, puesto que estfogando la Jefatura Departamental.
Proximamente, se estard capacitando al personall proceso de Gestion de Calidad para

iniciar con la confeccién de documentos y la imm@atacion de los requerimientos
de la Norma.

3.2.5. Equipo adquirido:

-Instalacién y puesta en funcionamiento del equipoTomografia Computarizada por un
monto de ¢140.040.000 y deltkasonido por ¢28.254.380. Ademas, de la adqdisiciel
inyector de medio de contraste, carro de paro @aergencias médicas y desfibrilador para



la Unidad de Radiologia Forense, lo que permitadarie al usuario un diagndstico mas
certero y seguridad en caso de que se presentmargencia médica.

-Compra de doppler fetales, electrocardiégrafosgdeatolposcopios, infantémetro,
negatoscopios, equipos de diagnoéstico, balanzasipemara toma de signos vitales,
biombos, glucometros, equipos de toma de presiéamitas de curaciones, lupas de
magnificacion, lamparas forenses, bancos médiatuse ®tros, con el fin de equipar los
consultorios existentes y nuevos, asi como reeraplaguipo en mal estado, logrando
mejorar considerablemente la atencion y valoradénlos pacientes en las diferentes
oficinas del pais.

-Instalacion de un equipo de agua helada para tifiatégn (equipo Chiller) en el edificio
de la Seccion de Patologia Forense por un mong8@®00.

-Compra de una campana para el manejo de gasagopeB en el Laboratorio de
Histopatologia, que brinda las condiciones adecigmia el manejo de sustancias y
productos que emanan gases y que pueden afeataraalo.

-Compra de camaras de refrigeracion, bandejas ta fi@ndejas para cadaveres y sierras
eléctricas para uso de la Morgue.

-Adquisicion de 110 titulos de libros, los cualesen de apoyo a los profesionales en la
labor pericial que se realiza en el Departamentideidicina Legal.

3.2.6. Donaciones:

-Lupas de magnificacion y camaras fotograficastalige donadas por la Embajada de
Estados Unidos, que mejoran el servicio brindadtasavictimas de delitos sexuales,
facilitando la visualizacion de las lesiones y p&endo la obtencion de evidencia a traves
de las fotografias.

-Se dio continuidad al convenio existente de tipoation del servicio de inhumacién de
cadaveres no retirados de la morgue judicial, nmelial cual una empresa privada realiz6 la
cremacion de 13 cuerpos de personas debidamentdicalas, que no fueron retiradas.

3.2.7. Capacitaciones:

-El apoyo por parte del Departamento de MedicingaLen el Programa de Formacion
Bésica en Investigacion Criminal, hizo que 3 grumpmsm un total de 61 estudiantes
concluyeran el Programa en Medicina Legal, colaimwade esa forma con la Unidad de
Capacitacion para OlJ de la Escuela Judicial dorfaacion del personal de investigacion
criminal.

-Se llevaron a cabo las XXXII Jornadas Costarriesrde Medicina Legal, tema: "Alcances
de Medicina Legal", realizadas del 31 de agost®dalde setiembre 2018. Unidades
Tematicas: Reforma procesal laboral, valoracionddélo corporal, accidente y enfermedad
laboral, acoso laboral, enfermedades psiquiatiezgpacitantes, enfermedades laborales en
la columna vertebral, rehabilitacion y reinserciéhoral, dolor como secuela, muertes por
accidente laboral.



-Se impartieron 15 charlas de Recertificacion Madiorganizadas por la Asociacion
Costarricense de Medicina Legal, en el AuditoribDepartamento de Medicina Legal que
versaron sobre temas de:

Aporte de las Ciencias Forenses en la pericia rodegal.

Lofoscopia Forense.

Unidad Canina.

Topografia Forense.

Analisis criminal en la investigacion del delito.

El aporte de la Antropologia y Arqueologia Foreaséa investigacion médico legal.
Estado actual de la Odontologia Forense en Costa Ri

Desastres masivos.

-Ademas, personal del Departamento asistio a 2actiagiones a nivel nacional, 2 en
Estados Unidos, 1 en Panama@, 1 en Guatemala, Egicdyi1 en Cuba y 1 en Colombia. A
estas capacitaciones asistieron tanto médicos desencomo psiquiatras y psicélogos
forenses, técnicos especializados, una enfermeassecretaria y la antropéloga forense.

4. DEPARTAMENTO DE CIENCIAS FORENSES

El afio 2018 ha sido muy importante para el Depataonde Ciencias Forenses al culminar
la segunda etapa del proyecto del fortalecimieettod sistemas de calidad apoyado por el
Gobierno de los Estados Unidos, el cual buscé é@smeoente garantizar la competencia
técnica de los principales procesos pericialesackd de balistica de la Seccidén de Pericias
Fisicas, que a partir del 12 de octubre del 2018vabla acreditacion forense internacional
bajo la norma ISO 17020, otorgada por ente estadense ANAB (ANSI-ASQ National
Accreditation Board). Siendo los peritajes baltstiacreditados de particular relevancia en
casos de homicidio por arma de fuego, los cualemsaentran relacionados directamente
con los delitos de crimen organizado y narcotrafiési mismo se hizo la visita de
vigilancia para las secciones de Quimica AnalitRiaquimica y Toxicologia las cuales se
encuentran acreditadas bajo la norma ISO 1702Egada por el mismo organismo.

Con esta nueva acreditacion, aunada a la obtehaf@oepasado para alcances en las areas
de ADN, analisis de drogas y deteccion de sustanikatiles en fluidos biolégicos (dentro
de los cuales se encuentra la determinacion déealea sangre), bajo la Norma 1ISO 17025,
se mantiene el posicionamiento estratégico de mupats como centro de referencia para el
resto de los paises de la regién, asi como sdgperfinismo como un centro de excelencia a
nivel internacional.

Adicionalmente se recibio el reconocimiento al togle la culminacion del proceso de
implementacion de la Norma GICA Organizacion dPddicia Judicial en todas las oficinas
gue componen al DCF, evaluada por el CEGECA.

Estos procesos sin duda alguna requirieron reargeidin operativa, nuevas tareas y
desarrollo y revision de aspectos técnicos foremgesse han venido ejecutando en procura
de mejorar los resultados emitidos por medio dghdien pericial y tuvieron una afectacion
en los resultados de las diferentes secciones,

Adicional a lo anterior desde enero 2018 iniciopnayecto paralelo para la mejora en la
infraestructura del edificio del Departamento derCias Forenses, que ha intervenido las



Secciones de Biologia, Quimica, Toxicologia, Biogua y otras. El proyecto de cargas
térmicas y eléctricas esta ejecutando cambiosettah el sistema aire acondicionado y
capacidad eléctrica, los trabajos todavia continflase van a extender hasta diciembre
(inclusive). Las actividades obligan a desocupaasirreorganizar las labores en toda el &rea
operativa de los laboratorios, esto debido a larparacion de cuadrillas constructivas,
ademas de interrumpir labores completa o parcigknpar varios dias o semanas. Cortes
completos de fluido eléctrico y aire acondicionage afecta directamente las condiciones
ambientales para los andlisis. Por tal motivo, ésteor también afectado la salida de los
casos. Sin embargo, gracias a la aprobacion deiggroon goce de salario en el presente
afo, mejora de procesos internos y a un gran esful las Secciones involucradas, se ha
logrado una mejora significativa en la capacidadrelpuesta, misma que se muestra a
continuacion:

Totales de casos entrados, salidos y pendientes.
Departamento de Ciencias Forenses.
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El Departamento de Ciencias Forenses disminuy@&mdlipnte en un 36,9% (11214 casos
pendientes de octubre 2017) Con el esfuerzo y campo del personal del Departamento
de Ciencias Forenses y con el apoyo de los supsrjerarquicos y otros Departamentos,
después de mas de un afo de alcanzar altos noelpendientes se logré disminuir a la
misma cantidad de pendientes antes de iniciado &dproceso de acreditacion y el
incremento en la cantidad de casos atendidos. @il élguna un factor de éxito que
contribuy6 directamente fue el recurso humano cemphtario aportado durante los
ultimos meses del afio 2017 y 2018.

PRINCIPALES LOGROS:

Durante el presente afio 2018, en colaboracion ntanjeon todo el personal del
Departamento de Ciencias Forenses, se alcanzarsigldentes metas y objetivos:

Planificar, colaborar, ejecutar y monitorear elg@so para lograr de acreditacion por parte



del ente acreditador estadounidense ANAB, en loanaks fijados la segunda etapa en el
Departamento de Ciencias Forenses, especificarabAtea de Balistica de Pericias Fisicas
bajo la norma ISO 17020, con enfoque forense coeng acreditador estadounidense
ANAB.

Deteccién de cero no conformidades, tanto en aspelet gestion como técnicos, durante el
proceso de auditoria realizado por el ente acmitANAB para la nueva acreditacion y
visita de vigilancia.

Reduccion de la antigiiedad del pendiente en laadnite drogas y confirmatorios de
Toxicologia la reduciendo en un 69 % el nUmeroasos y el tiempo de respuesta de 182 a
71; todo lo anterior en colaboracion al proyectd_dan Six Sigma, realizado en la Seccién
de Toxicologia.

Se conformd un grupo de trabajo interdisciplingréra el Mejoramiento de los Servicios
Forenses. Conformado por Ministerio Publico, SIORpresentacion de Especialistas y
algunas delegaciones.

establecié un listado de pericias estandar, el fugahvalado y aprobado por la Direccion
General y el Consejo Superior del Poder Judic&initiendo mejorar abordaje de los casos,
ademas de considerarse como un soporte a la irafidaci en un laboratorio forense.

En cuanto a la ejecucion presupuestaria del Dapartt de Ciencias Forenses durante el
afo 2018, mediante los diversos procesos de gesi@ompras, al 31 de octubre se ejecutd
un 94% del presupuesto total asignado al DepartaimE&isto representa una ejecucion de
mas de ¢3.600.000.000, compuestos por una ampl@asdiad de lineas de complejidad

variable, referentes en su mayoria a articuloscéfsp®s para laboratorio.

Se incluyeron en péagina web los procedimientos plraion normados de las distintas
pericias que realiza el Departamento, asi comoelasidn actualizada del Manual de
Servicios Forenses.

Algunos proyectos de las secciones del Departamemnte Ciencias Forenses finalizados
en 2018

Disefio de pruebas intralaboratoriales como herra@miepara la comprobacion de
competencia técnica y elaboracion del manual deemasuniento en Balistica Forense
(Pericias Fisicas).

Revision y adaptacion de los Procedimientos de &y@m Normados especificos del area
técnica de la Unidad de Balistica Forense de lai®@ecle Pericias Fisicas del Departamento
de Ciencias Forenses del Poder Judicial de Costg Bdn base en los requerimientos de la
norma ISO/IEC 17020:2012 (Pericias Fisicas).

Caracterizacion de residuos de disparo medianteostopia de barrido electrénico con
analizador de energia dispersiva de rayos X (SEMJ)EBegun el calibre del arma de fuego
y municion (Pericias Fisicas)

Principales capacitaciones impartidas por el Depadmento de Ciencias Forenses en el
2018.

Reuniones periodicas con Especialistas de Esceh&rileen y otros investigadores.
Talleres, charlas y conversatorio de temas espesifi

Programa Bésico 2018 que fue impartidtOefuncionarios (3 grupos) del Departamento de
Investigaciones Criminales implicando la participacde mas de 30 funcionarios de todo el
Departamento de Ciencias forenses como facilitad@éenicos y peritos).

Capacitacion al Ministerio Publico en funciones grvicios del DCF impartido por las
Jefaturas de Seccién y Departamental.




Participacion en el Consejo Fiscal como actividael grupo interdisciplinario del
mejoramiento de los servicios Forenses.

Dos ponencias de Imagen y Sonido Forense 11X Caogirgernacional de Medicina Legal
y Ciencias Forenses, Panaméa organizado por etuiustie Medicina Legal y Ciencias
Forenses de Panamé& (IMELCF) en Panama. Setiemb& 20

2 ponencias laboratorio Forense sin papel y Lean SSgma y apoyo Academia de
Liderazgo ASCLD Il congreso internacional de Ciesdrorenses en México.

Promover la proyeccion nacional e internacionalRkpartamento de Ciencias Forenses.

Algunas de las capacitaciones recibidas por el Depamento de Ciencias Forenses
fueron:

2 funcionarios (Jefe de Toxicologia y Perito de rqiod) asisten a la 70° Reunion de
Asociacion Americana de Ciencias Forenses por iglsssen inglés (AAFS). Seattle WA,
Estados Unidos 19 al 24 de febrero.

1 funcionario de Biologia (Jefe de Seccion) cums@pidemiologia forense, Francia. Marzo
2018

18 funcionarios DCF todas las secciones, CongresgioRal de Ciencias Forenses y
corporacion como pais anfitrion. Marzo 2018.

12 funcionarios (Bioquimica, Toxicologia, Perickisicas, Quimica) Curso “Interrogatorio
y contrainterrogatorio para personas peritos” ifigarpor el Ministerio Publico. Marzo
2018

1 funcionaria (Jefa de Bioquimica) Conferenciarmaeional Poner fin a la violencia contra
las mujeres Chicago IL 3 al 5 de abril, 2018.

Asistencia técnica para proceso de acreditaciéBadfstica forense con Ramoén Diaz y
Charles Spaht. Abril 2018.

Participacion de 2 funcionarios en Simposio 45ad&rherican Society of Crime Laboratory
Directors (ASCLD) y la academia de Liderazgo.

3 funcionarios de la Jefatura. visita realizadel@liston Forensic Science Center y al Harris
County Institute of Forensic Sciences y sobre Iatescia al curso de ISO/IEC 17020 and
Audit Preparation for Forensic Agencies HoustonaBex9 de mayo al 1 de junio 2018

1 funcionaria de Pericias Fisicas Jefa de SecEids.Reuniones “Reunién de Trabajo sobre
el Protocolo para la Recuperacion de Armas” y “Reurnformativa sobre la Operacion
Trigger V”, organizadas por Internacional de Pali€friminal INTERPOL 8- 9 de mayo de
2018.

1 funcionario de Pericias Fisicas. Seminario ArdealCapacitacion IAATI LatAm Branch)
Argentina 10-12 de julio 2018.

1 funcionaria de Pericias Fisicas Jefa de SecclEmcuentro internacional Sobre
investigacién Criminal y Criminalistica en Honduradslio 2018.

2 funcionarias Participacion Identificacion humal&Hl Phoenix presentacion trabajo
cientifico (2 BQM).

3 funcionarios en de Bioquimica se capacitan ersoccemn linea de Ciencias Forenses
impartido por la Universidad de la Plata, Argentiltayo 2018.

4 funcionarios obtienen la Certificacion Lean Sigr$a con enfoque forense impartido por



la Universidad West Virginia USA. Marzo a Setiemi2@18. Presentacion de proyecto y
visitas al Laboratorio Forenses de Nuevo Orlean8ayon Rouge. Estados Unidos,
Setiembre 2018.

1 funcionario de la Jefatura Forensic Managementlamy Pittsburgh y visita a laboratorio
Forenses.

2 funcionarios de Imagen y Sonido Forense a IIXdCeso internacional de Medicina Legal
y Ciencias Forenses, Panaméa organizado por etutstie Medicina Legal y Ciencias
Forenses de Panamé& (IMELCF) en Panama. Setiemb& 20

6 funcionarios Curso de Comparacion Balistica @sa$paht. Costa Rica. Setiembre,
octubre, noviembre 2018.

1 funcionario Toxicologia en Congreso Regional m@dimericano de Toxicologia Forense,
organizado por The International Association ofdfsic Toxicologists (TIAFT) en Bélgica.
Agosto 2018.

1 funcionario y 2 funcionarias (Biologia, Imagen Spnido Forenses y Bioquimica).
Diplomado en andlisis y procesamiento del lugdodénechos impartido por DIJIN.

Taller manejo del estrés impartido por SAPSO abqmeal de Jefatura del Departamento.
Setiembre 2018.

Una funcionaria de Quimica. Mejoramiento habilidade! laboratorio Espectroscopia de
masas CW-QMS Finlandia (OPCW).

12 funcionarios (Bioquimica, Toxicologia, PericidSsicas, Quimica, Documentos,
Ingenieria y Biologia) Curso “Interrogatorio y caihterrogatorio para personas peritos”
impartido por el Ministerio Publico. Octubre 2018

5. Departamento de Investigaciones Criminales

Durante el afio 2018 el Departamento de InvestigasioCriminales centré su
atencion en la investigacion por objetivos, mediafa desarticulacion de diferentes
agrupaciones delictivas que sembraban el terroe datpoblacion, siendo ese el bastién de
batalla durante este afio que estamos cerrando.

Al mirar los cuadros estadisticos, nos damos cu@eatague no solo logramos con
incansables esfuerzos bajar la incidencia crimenalvel general en un cuatro por ciento,
sino que subimos la resolucidn de casos en unpdieziento, pero no nos quedamos ahi,
como policia judicial debemos ser efectivos y adeeficientes, siendo esto ultimo lo que
nos dio una baja significativa en el rezago dedasas de investigacion.

La preocupacién por el aumento en los indices deentia a nivel pais, se vieron
reflejados en el aumento de la tasa de homicidid@sds por cada cien mil habitantes, no
obstante, al trabajar agrupaciones delictivas quecipalmente centran su actividad
criminal en el comercio ilegal de estupefacieneg;amos bajar a nivel de San José hasta
un quince por ciento la comision de homicidios, gadraduce en unos veinte homicidios
dolosos menos para el mismo periodo del afio antex@nplementando a eso, debemos
decir que mantenemos la resoluciéon de este tiptades en mas del sesenta por ciento de
casos resueltos con imputado detenido. En cuani@s acolaboraciones que brinda el
Departamento de Investigaciones Criminales a ciedes regionales en materia Operativa



es de rescatar y resaltar que hemos sido un apy@ara todas las oficinas regionales que
han necesitado ayuda, para poder completar con &gt trabajos finales de casos de
investigacién, precisamente en diligencias de attdaanto y detenciones, llegando a
completar para este periodo con un total de 17&@éstigadores en 33 colaboraciones
prestadas.

Tal y como se puede ver en el siguiente cuadro:

Referencia Delegacion Oficiales requeridos
415 Nicoya 20
533 Heredia 265
628 Limén 100
653 Heredia 25
674 Turrialba 56
744 Grecia 88
980 Pococi 08
986 Nicoya 53
1072 Santa Cruz 63
1113 Heredia 270
1353 Puntarenas 10
1367 OPO 142
1397 Limén 20
1460 Heredia 20
1480 Alajuela 10
1493 Limoén 130
1507 La Union 10
1595 Cafas//Vehiculos 5
1698 La Union 15
1802 I Circuito de Carceles 6
1805 MSP 30
1896 MSP 15
2032 Alajuela 16
2054 OPO 120

2250 Batan 55



2387 Bribri 4

2690 Alajuela 50
2916 Depto. Inv./IMSP 31
3021 OPO 30
3061 Pococi y Guacimo 61
3070 Alajuela 25
3170 Upala 14
Total: 1767

5.1. Seccién de Asaltos

Bandas delictivas desarticuladas.

17-034761-0042-PE, 17-035406-0042-PE, 17-035592-Gt# 17-035587- 0042-PE, 18-
000648-0042-PE, 18-001422-0042-PE, 18-003096-0@2-R8-001455-0042-PE, se
presentd informe policial 212-SA-CI-18 a la Fisaaflel | Circuito Judicial por casos de
asalto a locales comerciales.

18-006140-0042-PE, se present6 informe policial 8A4CI-18 a la Fiscalia del | Circuito
Judicial por asalto a local comercial.

18-018360-0042-PE, 18-019120-0059-PE, se presaftare policial 651-SA-CI-18 a la
Fiscalia de Desamparados por asalto a local coaterci

Armas decomisadasDieciséis armas de fuego decomisadas y doce arianasals.
Propiedades decomisadasNinguna.

Decomiso de estupefaciente€uatro bolsas de marihuana (aproximadamente b ki

Dinero decomisado.Setecientos sesenta y cuatro mil trescientos oteaoelones; asi como
cuarenta y cinco dolares.

Personas detenidagPor nuestra parte se detuvieron a un total de d&bpas.
Allanamientos realizados.Se realizaron un total de 82 allanamientos.

Apoyo a Delegaciones Regionales y otras Seccionesl dICR en operativos,
allanamientos y otros.A lo largo del afio 2018 (hasta el mes de octugeeprestaron un
total de 58 colaboraciones a otras oficinas y @alegpes Casos declarados como Crimen
Organizado: Se concretaron dos casos con declaratoria de rcimganizado, uno de ellos
bajo las causas con numero Unico 17-029575-0043-FKF-029597-0042-PE (asalto a



joyerias en Escazl) y la otra bajo el numero cusa 18-000316-006BE (asaltos
transportistas), misma que se encuentra actualreearitevestigaciol

La Seccién de Asaltagcibe y procesa una gran cantidad de casos, mdehios cuales <
introducen a la base de datos que son luego atasizzor lo analistas criminale

Estadisticas
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En el gréfico anterior se observa que hasta eldaextubre se recibieron 5595 casos, d
cuales se resolvieron 1202, se confeccionaron 468fmes Sl; asi mismo se h
presentado 422 personas al Ministerio Fco en calidad de persona detenida.

5.2.Seccion de Captura

En cuanto a los logros de esta oficina, se ha wuaue este afo, a pesar de que el rec
humano en inferior al afio 2017, se ha podido dasigmecibir una carga de trabajo ma
gue el aflo pgado, en donde en el afio 2017 se recibieron 205& @urante todo el af
mientras que para este afo a tan solo 10 mesesg@ntabilizan 2881 casos recibidos,
contar las confirmaciones representando un aumeetd28 %., cifra de casos que
aumentaba desde hace tres afios.

Tabla # 1, Ingresos de casos por afio segur

Seccion deCapturas, periodo del 2C-2018

Afio Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul Ago | Sep | Oct Nov | Dic | Total
t

2014 | 247 | 224 | 292 | 334 297 | 227 | 214 |309 | 278 | 362 303 | 227 | 3314

2015 | 228 | 300 | 293 | 289 288 | 251 |326 |239 |314 | 222 268 | 147 | 3165

2016 | 203 | 140 | 151 | 203 | 311 | 356 | 224 |206 | 331 222 221 | 187 | 2755

2017 | 67 227 219 | 151 | 277 | 254 | 125 |98 135 | 128 262 | 133 | 2076

2018 | 207 | 187 | 320 122 | 379 | 239 537 | 310 |315 | 265 2881



El siguiente grafico muestra el comportamiento o fineses que han tenido picos de
aumento en el ingreso de casos, siendo que ladBeesie afio ha tenido que tramitar dichos
casos contando con 5 Investigadores menos comgahadao 2017.

Gréfico # 1, Comportamiento de Ingreso de Casos

Por mes, periodo del 2016-2018

Informes Positivos

Por otra parte, a octubre de este afio la Secci@agturas, con el personal disponible para
trAmite de casos ha podido remitir 1264 contestesiale capturas positivas a los diferentes
Tribunales y Juzgados del pais., con ello se deqo&a con diez meses se ha podido
incrementar en un 17% los comunicados positivgsetlsonas requeridas por los despachos.
Tabla # 2, Ingresos de casos por afio segun mes.

Seccion de Capturas, periodo del 2016-2018

Aio | Ene Feb 'Mar Abr May Jun |Jul | Ago Set | Oct | Nov | Dic | Total
2016 104 ' 111 | 135 | 100 | 120 |144 | 119 159 |80 120 | 160 | 114 1466
2017 | 106 | 84 104 | 86 121 | 80 53 68 101 | 90 105 |61 | 1059
2018 | 77 133 103 |[122 | 101 162 |169 | 152 106 |[138 |1 1264

El siguiente grafico niumero dos, muestra el conzmointo de los meses que se han
podidos remitir contestaciones positivas los ddspscdenotando un pico de capturas
comunicadas al alza en el mes de junio, Julio ytago
Grafico # 2, Comportamiento de Ingreso de Casos

Por mes, periodo del 2016-2018
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Tabla # 4, Ingresos de casos por afio segun mes.

Seccion de Capturas, periodo del 2017 y 2018 (luesteore)

Afio Sentencia Ejecucion
2017 | 66 73
2018 |60 67

Por otra parte, este afio se realizaron variasigegis a la OPO, una vez que se detectaron
falencias en los sistemas y se evaluaron oportdeglale mejoras, se realizaron dos

propuestas sobre mejoramiento de Sistema de E@da\l otras propuestas sobre mejoras
en la estandarizacion de tramite de capturas & maegonal, ambos casos en estudio.

Asi mismo se elevd a la jefatura departamental ygsia de mejoras en la Seccion de
Capturas en cuanto al recurso y estructura deseaiieel fin de brindar un mejor servicio

eficaz a la administracién de justicia, cabe meammioque se encuentra pendiente de
valoracion y resultados toda vez que en el mismpregecta la creacién de un grupo de
trabajo que labore las érdenes de capturas enviamtas confirmaciones y las capturas
negativas de tiempo anterior contestadas de foagativa.

5.3. Seccion de Delitos contra la Integridad Fisica, &ta y Trafico de
personas

La Seccion de Delitos contra la Integridad Fisiteata y Trafico de personas, esta
conformada por cuatro unidades, a saber:

Unidad de Delitos contra la Vida

Unidad de Delitos Sexuales

Unidad de Trata de personas y Tréfico llicito dgndintes
Unidad de Vinculos Criminales



La Seccion de Delitos contra la Integridad Fisitiata y Trafico de personas generd
siguientes numeros de cadogresados y salidos en materia de delitos se», contra la
Integridad Fisica y Trata y Tréfico, en el peride enero a octubre del afio 2018
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Tabla 1. Datosa@ntroles administrativos DCIF

De los casos ingresados, a la Unidad de VinculosiQales, durante el periodo sefal:
tenemos que hangresado 78 vinculos, que corresponden a 169 cdaesasas causas se
dado respuesta a 63 de ellas.

Tabla 2. Datos controles administrativos U’

Durante el afio se han desarrollado, 155 accionesiyas, entre detenciones, operacic
de inteligen@, incursiones, allanamientos, vigilancias y setentos

Como parte de las acciones opera de la Seccion de Delitos contra la Integridad E&i¢
Trata y Trafico de personase han ejecutado cuatro operativos de ingres@nas
conflictivas (que hn presentado incidencia en delitos contra la titad Fisica), con |
colaboracién de otras Secciones y cuerpos polgialegrando realizar detencion
recopilacion de informacion y verificacion de sitipara otras diligencias. Como result
de esa acciones, se ha logrado concluir que posterilar gecucion de esas actividac
operativas se reduce la incidencia crim



Se realizaron coordinaciones con personal de laaiada de los Estados Unidos y en su

momento la Fiscalia Adjunta de Género, para eldajery atencion de casos de Difusién de

Pornografia Infantil, reportados a ellos, paraiamimvestigaciones en nuestro pais, donde se
registran nimeros telefonicos y/o direcciones IRyl que los casos reportados por medio

de INTERPOL.

La Seccion de Delitos contra la Integridad Fisi€eta y Trafico de personas Se han
realizado coordinaciones con el Ministerio Publipara brindar una mejor atencion en el
proceso de investigacion a la persona usuaria,amedabordajes conjuntos, acuerdos bajo
Direccion Funcional y coordinaciones previas adesiones operativas, para contar con su
acompafnamiento.

Como parte de las investigaciones realizadas,@é ltetener a un sujeto (violador serial)
que, mediante engafio para ofrecer trabajo, cobtacialas victimas en lugares publicos,
para al momento de abordarlas mediante amenadadfidas a hoteles, donde cometia
delitos sexuales. Se investigo un caso donde wetosgpntactd a una persona menor de
edad, mediante amenazas, obtuvo fotografias ycsegaba de difundirlas.

Se realizaron 18 allanamientos por casos de Progerecon 23 personas detenidas, en
diferentes sectores del pais, informacion que sevobmediante CICO, donde se alertaba
sobre las actividades de explotacién sexual.

Asi mismo se abordaron otros casos, como el deastutino que abusé de un menor de
edad, mientras lo trasladaba en su vehiculo, etsfije detenido y permanece bajo prision
preventiva; al igual que los padres de un menosels meses, victima de Tentativa de
Homicidio. Se abordd un Albergue para personasltaslumayores, donde segun
informacion confidencial se daban irregularidadasla atencién y cuido de los adultos
mayores, investigacion bajo la Ley de Proteccida persona Adulta Mayor; entre otros
casos relacionados con agresiones con arma, t@state homicidio, Maltrato segun la Ley
de Penalizacion de Violencia contra la Mujer.

5.4. Seccion de Delitos Econdmicos y Financieros

Por parte en esta seccion, en el apartado de tagianes que sirvio como insumo para el
desarrollo del personal, se cumplio con las capeioihes virtuales del Programa Basico de
Formacion Judicial y se asistio a los siguientessasl curso Avanzado de Derecho
Tributario, Programa Basico de Investigacion Crehincharla sobre comprobantes
electrénicos, Excel basico, Liderazgo, Servicidedeelencia.

Como parte del equipo tecnoldgico, se extendié @mtrato de soporte técnico vy
actualizaciones asociado a dos licencias del s#tWAEA, hasta setiembre de 2021, que
corresponde a una donacién del gobierno de losi&stdnidos de América.

Seguidamente se presenta un cuadro con el detalkera del movimiento estadistico de
Seccion de Delitos Econdémicos y Financieros.

Estadistica global al 31/10/18



Denuncias Ca;os Ca_sos o Total, Allanamientos | Operativos Diligencias

ingresadag salidos Nq| salidos Ampliacién Casqs con otras Menores
Resueltos |Resueltos tramitados |DEF oficinas

433 116 138 121 375 19 49 17

A lo largo del periodo ingresaron 433 denuncias)dégopredominan las Administraciones
Fraudulentas, Estafas y Peculados; se les dioasali®75 casos (entre No Resueltos,
Resueltos y Ampliaciones). Se tienen pendienteaasos de 2016 y 36 de 2017.

Con respecto de los allanamientos, refiere a 18tesajue fueron solicitados y coordinados
propiamente por nuestra oficina; y en relacién d¢o®m operativos, corresponde a las
colaboraciones en allanamientos que totalizarora 4fcciones de este Departamento y
oficinas regionales de este organismo como: Sania, Qurrialba, Batan, Limén, Grecia,
San Ramoén, Heredia.

En lo que respecta al recurso humano, durantgesitedo se autorizd por parte del Consejo
Superior, el permiso de seis plazas via articuldet Ley Organica del Poder Judicial para
la atencion de los casos “Cemento Chino e Infocod@$ cuales han dado buenos
resultados; ademds, se han atendido otras inveistiges complejas como: Yanber, Café
Rey y casos tributarios.

5.5. Seccidon de Delitos Informaticos

A continuacién, se presentan datos estadistica® dalgestion realizada por la Seccién de
Delitos Informaticos (SDI) durante el afio 2018. Mos de estos datos se puntualizan la
mejoria dada en los numeros de la SDI con la atién del recurso extraordinario de

personal.

Hubo un incremento en la tramitacion de apertueamdicios ordinarias y urgentes, siendo
gue se han podido atendefO aperturas de mas, lo que significa un incremept@6,
entre mayo a octubre de 2018.

$ % ( T $ % #* *
@5 1A

Se ha incrementado la cantidad de aperturas deiosdprogramadas para el periodo de
noviembre y diciembre de 2018, siendo que se pnogman 82 aperturas con personal




ordinario y agregandole el personal con PCGS seri@gendadakd6, 1o que significa 64
aperturas programadas de mé&$%).

Se ha incrementado la cantidad de aperturas deiosdprogramadas para el periodo de
noviembre y diciembre de 2018, siendo que se pnogman 82 aperturas con personal
ordinario y agregandole el personal con PCGS serii@gendadakd6, 1o que significa 64
aperturas programadas de mé&$%).

Incremento en el procesamiento de Dispositivos leg\iteléfonos celulares, tabletas entre
otros), se han procesafb5 dispositivos méviles de mas, lo que significa merémento del
46%, entre mayo y octubre de 2018.

* K @5 1A

Incremento en el procesamiento de Dispositivos lieadenamiento (computadoras, discos
duros, entre otros), se han proces&@adispositivos de almacenamiento de mas, lo que
significa un incremento d@4%, entre mayo y octubre de 2018.
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Aumento en la tramitacion de casos durante el &8 $65), siendo que se han tramitado
de enero a octubre de 2018 un totalld& casos mas que en el mismo periodo de 2017
(518), lo que significa un crecimiento @&%.

oONAMN®

o

Se mejoro la asignacion de casos de investiga€ion.el personal PCGS se asumi@%$o
de la carga de asignacion de cas®86) entre noviembre 2017 a octubre de 2018,
permitiendo que el personal ordinario pueda abecatsamitar los casos més antiguos.
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Disminucion de los casos pendientes de afios argsriél finalizar el afio 2017 se tenian
pendientes 2tasos del afio 2016 (actualmente quetjamademas 299 casos pendientes de



2017 (actualmente quedan 29). Situacién que ha wfdctada debido al incremento de
casos nuevos (10%).

#$ % & $ % $ S

Mejora en los tiempos de respuesta. Se ha mejdrandpo de espera para agendar una
apertura de indicios de 8 meses a 4 meses en ecal#018.
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Ademas, se han programado gran cantidad de apedtgantes de los casos relacionados
con el Cementazo, materia Penal Juvenil, caso®uhicidios y crimen organizado, delitos
sexuales contra menores, entre otros, laboresiguesspermisos asignados hubiera sido
imposible atenderlos expeditamente.

Durante este afio se tramitaron gran cantidad desgasolicitudes de apertura de indicios
alrededor de casos complejos relacionados con &MEDHAZO. A continuacion, se
presenta un resumen de los mismos.

No se especifica el nimero de causa, con el finaléetallar las investigaciones que se
estan tramitando.

Aperturas de indicios diligenciadas

Informe/DM FECHA INDICIOS ESTADO

383-SDI-18-DM  11-14/6/2018 13 computadora Realizada
2 celulares
2 discos duros

21 llaves USB




634-SDI-18-DM
254-SDI-18-DM

511-SDI-18-DM

170-SDI-18-DM

585-SDI-18-DM

614-SDI-18-DM

391-SDI-18-DM

500-SDI-18-DM

711-SDI-18-DM

245-SDI-18-DM

529-SDI-17-DM

550-SDI-17-DM
549-SDI-17-DM

790-SDI-18-DM

600-SDI-18-DM
599-SDI-17-DM
723-SDI-18-DM

3/9/2018
23-24/4/18

26/7/2018
14/3/2018
9/6/2018

28 Y 29/08-
2018

30/4/18 al
4/6/18

2/7/18 al
20/7/18

19-21/9/18

02-04-2018 al
04-04-2018

18-19/10/17
27/10/2017
24-26-/10/17

10/8/2018
25/10/2018

23/10/2018
6/11/2018

DEL 26 AL 27 -
11-2018

20/8/2018
17/11/2017
3/9/2018

Respaldo de 1 celular

Respaldo de 9 celulare
17 llaves USB
1 Disco duro

Respaldo 1 computadora
Respaldo 1 computadora

Respaldo de
9 computadora
2 discos duros

Respaldo de un disco dul

Extraccion de informacioi
de un celular

Extraccion de informacioi
de un celular

Extraccion de informacioi
de un celular

Respaldo de :
computadoras y {
CELULARES

Respaldo 1 computadora
Extraccidn de informacior

Respaldo de ‘

computadoras
2 llaves
1CD

1DD

usB

2 DD
1 celular

2 CPU
1 CELULAR
4 USB
2CD

Respaldo de Informacion
Respaldo 1 celular

Revisién 4 celulares

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada

Por realizar

Realizada
Por realizar

Por realizar

Realizada
Realizada

Realizada



001-SDI-18-DM

362-SDI-18-DM
392-SDI-18-DM

530-SDI-17-DM

551-SDI-17-DM
296-SDI-17-DM
443-SDI-17-DM
235-SDI-18-DM
625-SDI-18-DM

4-15/12/17

12-14/11/18

7/6/2018

11-06-2018
15-06-2018

17/10/2017

12/10/2017
5/6/2017
14-16/8/17
16/4/2018
4-7/7/18

Casos de Andlisis Forense tramitados

al

Respaldo de
11 celulares
35 llaves USB
3 SD
10 computadora:
14 portéatiles

3 CELULARES
2 TABLET
5 CPU

2 DISCOS DUROSI1E
15 USB

Respaldo de Informacion
20 llaves Maya
5 celulares
2 tarjetas SC
5 cpu
4 laptop
3 tabletas
4 computadora:
5 discos duros
2 ipad

Respaldo de un Disc
Duro

Respaldo un celular

Respaldo de Informacion
Respaldo 2 computadora
Respaldo de Informacion

Respaldo de 11 Illave
USB

7 Computadora!
1 disco duro
1 tableta

ID Caso Informe

Caso 1 341-SDI-18 'y una
ampliacién

Caso 1 341-SDI-2018
Caso 2 En Tramite
Caso 7 180-SDI-2018
Caso 8 En Tramite
Caso 9 442-SDI-17

Realizada

Por realizar

Realizada

Realizada

Realizada

Realizada
Realizada
Realizada
Realizada

Realizada



Caso 10 En Tramite
Caso 3 547-SDI-17

A partir de mayo de 2018 en la Seccién de Delitdsrinaticos (SDI) se hace una nueva
estructura para la Seccioén, con el fin de espeaeicithin de nuestro personal, se conforman
dos unidades una llamada de Recoleccién de Indi($®-URI) conformado de 10
funcionarios (5 ordinarios y 5 de con PCGS) paraatiencion con 5 parejas para las
aperturas de indicios en todo el pais y un grupdocmado por 18 profesionales para la
tramitacion de casos de investigacion y de anatisisndicios (denominado Unidad de
Investigacion y Analisis SDI-UIA), que tendran laspbilidad de estar en la oficina y poder
darle seguimiento a sus casos casi tiempo completo.

Se incorporé a préstamo dos investigadores criesnadn el fin de operativizar los casos de
la SDI, de manera que la investigacion no pierdhilel Actualmente se han gestado un
total de 19 investigaciones.

Se ha desarrollado el proyecto de Abordaje la proktica en la atencion de aperturas de
indicios digitales y tramitacion de casos de lacBerde Delitos Informaticos, con el cual se

han incluido plazas clonadas con el fin de mejargestion de la SDI, y entre otros y tienen

como pilar los siguientes objetivos.

Objetivo general:

Fortalecer la capacidad de respuesta de la Sedeidbelitos Informaticos de cara a los
Delitos Informaticos, difusion de iméagenes y viddesabuso sexual de menores de edad en
Internet, combate al Crimen Organizado.

Objetivos especificos:

Reducir la cantidad de aperturas de indicios infditos pendientes (dispositivos méviles,
computadoras, medios de almacenamiento, entre) guestiene la SDI.

Dar prioridad a aquellas solicitudes relacionadasomicidios, Crimen Organizado, REO
PRESO, Penal Juvenil, Adulto Mayor, menores de eéladrancia, entre otros.

Reducir el circulante de vieja data que tiene lal 8D la tramitacion de casos de
investigacion y andlisis de indicios.

Reducir el riesgo de impunidad en investigacioteles como, Corrupcion, Homicidios y
Crimen Organizado, entre otros.

5.6. Seccién de Delitos Varios

Se detalla cuadro estadistico de la Seccion deodaliarios comprendido entre 01 de enero
al 31 de octubre del 2018, siendo referencia estealimensual de la misma Seccion.



LOGROS SECCION DELITOS VARIOS ANO 2018
DETALLE
Casos Salidos Cl 857
Casos salidos Sl 2102
Casos salidos DM 176
Operativos de oficina 109
Colaboraciones en operativos 52
Detenidos 111
Cantidad de allanamientos ejecutados 21
Cantidad de allanamientos solicitados 21
Cantidad de allanamientos denegados 0
Incidentes de desapariciones 491
Casos salidos RS 583
INGRESADOS
Casos Ingresados 2559
DM Ingresadas 173
PENDIENTES EN CIRCULANTE 1057

Como referencia se mencionan algunasos de relevancigue fueron trabajados durante
el periodo solicitado:

Caso “el transportista”; se retird de la viviensiaubico fallecido en el sector de Guanacaste
(investigacion inicia en San José, finaliza en Gaste) se trabajé en conjunto con la
Delegacion de Canias.

En el tema de Bienestar Animal se atendi6é un cassadbanilla, San Pedro. Dicha diligencia
fue realizada en conjunto con SENASA y el Minigiete Salud.

Dos casos por los delitos de Abusos de Autoridiahamiento ilegal e incumplimiento de
deberes, en el cual estan involucrados oficialesadénidad de Lince, propiamente 10
causas por hechos ocurridos en el sector de lae23utio en Hatillo y 2 causas en
Torremolinos en Desamparados, en los cuales yaatied Direccion Funcional y se realiza
la detencién de 9 oficiales de Fuerza Publicagegitos dos mandos medios.

Amenazas a funcionarios publicos, entre ellos amidi presidencial, diputados, sefior
presidente de la Corte Suprema de Justicia, Fiscdieeces y actualmente la Fiscala
General, Msc. Emilia Navas Aparicio. (Caso en duéi Proceso)

En cuanto al tema de Secuestros, coordind y se urnizabordaje secuestrados y luego
ubicados fallecidos en Colombia. De igual maneradms secuestros virtuales ocurridos en
México siendo que de nuestra parte se brindé ésesor

En los temas de Medio Ambiente y Vida Silvestreresizaron diversos operativos los
cuales resultaron con éxito, algunos de estos son:

Decomiso de 16 kilos de carne de Tortuga Marina¢c@so la detencién de la persona que
se dedicaba a la venta.

Rescate y decomiso de un “Mono Cariblanco” el @rmalnciaban para la venta en redes
sociales.

Asimismo, se realiz6 la investigacion del Homicidie Stefano Calandrelli, nacionalidad
italiana, en primera instancia ingreso como unaudeia de Desaparicion, sin embargo, al



realizar una retroalimentacion con el personalndestigacién se conocié que el modo de
operar del grupo delictivo que privé de libertadsafior Calandrelli era similar al de un
ciudadano costarricense que fue victima de robawagdn de libertad durante el mes de
abril.

Se tramito el caso por Divulgacion de Informacioseyimputo a dos funcionarios de la

Oficina de Inteligencia adscrita a Planes y Operags. Caso trabajado bajo direccion

funcional con la Fiscalia de Probidad y Anticoridpc Siendo que los funcionarios se

aceptaron los cargos y solicitaron someterse aagepo abreviado, asimismo se encuentran
en la etapa de juicio en la Inspeccion Judicial.

En cuanto al trabajo realizado por los encarga@osidestigar lo relacionado a armas de
fuego, se trabajé en informacion confidencial sabasiego de armas de fuego, se detuvo
una persona que transportaba doce armas de fuegd pector de Curridabat, se logro el

decomiso de armas AR-15, pistolas calibre 9 mmcasio una five seven, mas conocido

como “mata policias”; de igual manera una ventaadeas por redes sociales, donde
anunciaban la venta de armas tipo pistola, caBbrem, donde se coordina operativo de
“compra”, logrando la detencién de dos masculirsdsamo el decomiso de las armas

Para finalizar, importante hacer mencién que adad se cuentan Unicamente con dos casos
del afio 2017; y trabajamos arduamente para fimadizafio 2018 con la menor cantidad de
casos pendientes; enfocados en la supervisibnazdagpara disminuir la cantidad de casos
en rezago.

5.7 Seccion Especializada contra el Crimen Organizado

A nivel de la Seccién se ha dado apertura a 9 figazsones (6 durante el afio 2018) de
crimen organizado, ampliando los procedimientogdestigacion a delitos de Homicidios,
Secuestro, Probidad, ademas del Narcotrafico.

Es menester acotar que se implementd en esteathespaa metodologia Unica en la
institucion a nivel de manejo de la red internaleecual se puede manipular la informacion
de las investigaciones de manera compartimentadgus otro investigador o funcionario
no relacionado con el proceso tenga acceso, esttadera independiente al ingreso de los
casos en ECU Médulo Investigadores, lo cual tamhiénmplementado.

Ademas se elabor6 una propuesta o protocolo que rémeitido a las Jefaturas
Departamentales mediante oficib® 144-SECCRO-2018, esto para delimitar qué
investigaciones serian tramitadas en esta Sedoi@nterior basados en la puesta en marcha
del proyecto de creacion de la Seccién Especiaizadntra el Crimen Organizado y al
tenor del Acuerdo del Consejo Superior sesién N7 @elebrada el 7 de febrero del 2017 y
el Memorando del Departamento de Investigacionésifales 0001-MEMO-DICR-17 del

01 de marzo del 2017; se establece como politis@unional contar con una oficina de
investigacion rectora, con capacidad de respugstetuma y eficiente a nivel nacional,
enfocada a investigar y desarticular estructuriasitales.

En ese sentido, se han redoblado esfuerzos par garta Jefatura de esta Seccion y en
asocio al Departamento de Investigaciones Crimsn@CR), para el diseiio de un modelo
de gestion novedoso, que defina los procesos ogercursos de accién en las



investigaciones, estructura y decisiones estraégiara la oficina, esto con la finalidad de
lograr los objetivos trazados de manera eficaicyesite.

Asi mismo y con visibn en la importancia de iniciana memoria histérica de las
organizaciones desarticuladas por el Organismdabem® otra propuesta remitida mediante
Oficio N° 246-SECCRO-18 que tiene como fin que Ec@on Especializada Contra el
Crimen Organizado genere una base de datos denastigaciones con declaratoria de
procedimiento especial, élites y complejos que ssadollan en las secciones del
Departamento de Investigaciones Criminales.

Con relacion al area de andlisis criminal se haalbg fortalecer la implementacién de un
modelo de trabajo conjunto el cual agrupa a lospeguinvestigativos, el componente de
peritos auditores junto con el analista criminaeygenerd una propuesta encaminada a la
recoleccion de informacion de estructuras crimsadsto con la finalidad de poder generar
productos de analisis estratégicos que nos perrditeacionar tomas de decisiones en el
area de crimen organizado.

De igual manera, a lo interno de la oficina se dgaddo desarrollar un protocolo para la
inclusion de informacion generada de las investigess en el sistema de analisis criminal
IBASE, de manera que dicha informacion esté diggeni pueda ser aprovechada en otras
investigaciones y se ha logrado brindar soportasaifivestigaciones principalmente en el
area de analisis telefonicos, los cuales represema5% de los informes salidos de enero a
octubre del afio en curso.

En referencia con la parte pericial, durante eiogercomprendido del 01 de enero al 31 de
octubre de los corrientes, se han efectuado 12ne® de estudios técnicos, en los cuales se
han desarrollado investigaciones financieras \irpatriales, que han sido complemento de
las investigaciones tramitadas a lo interno deB&SRO, a fin de identificar de manera
preliminar indicadores de actividades ilicitasyadentes a los movimientos financieros y
econdmicos, 0 esquemas conocidos para legitimdategy provenientes de las actividades
ilicitas investigadas.

Se ha compartido informacion con Cuerpos Polici@esanjeros en aras de identificar
testaferros, bienes de interés econdmico, obtempdmductos del delito, e identificar actos
propios de legitimacion de capitales que pudiestaredesarrollandose fuera de nuestras
fronteras, pero que tienen relacion directa e @utlir con casos investigados en la SECCRO
y se coordinaron y desarrollaron tres allanamieetosolaboracion a la Fiscalia General, de
los cuales se logr6 decomisar evidencia documentalectronica, que fue puesta a
disposicion de la Fiscala Subrogante.

Se han iniciado trabajo con cuerpos policiales tdesgaises propiamente con Nicaragua,
policia de Espafia, y Buré Federal de Investiga(i@i) de Estados Unidos de América.

A nivel estadistico, la Seccion ha recibido 40Ggdihcias menores de las cuales ya
fueron contestadas 33 quedando en trdmite Unicaménno se omite acotar que las
presentes en su gran mayoria se enfocan en aropkaca las investigaciones, por lo cual
su tramite no es sencillo.



Paralelamente y referenciados a las investigacionesse tienen activas, se |
elaborado 26 informes, los cuales han sido renstiddos representantes del Ministe
Publico.
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Como es claro, esta Seccion trabaja estructurasinalies sumamenterganizadas por |
cual se deben ejecutar de manera constante tradaejosdole operativo, tales cor
recoleccion de informacion, inteligencia, seguintdsny vigilancias, allanamientos en
otros, siendo que este periodo de tiempo la ofidesarrollo 01 trabajos operativc



B ALLANAMIENTOS
357 0O OPERATIVOS

TOTAL

o 100 200 300 400

Otro logro importante de la Seccion fue la de@maile 45 personas, las cuales
fueron presentadas al Ministerio Publico y en suwaria estan descontando prision
preventiva, otra situacion importante de relatagesla diversidad de delitos que les fueron
imputados que van desde el trafico de drogas ehktamicidio calificado.

DETECIONES REALIZADAS

45

45
40
351
301
251
20
15
10

mTOTAL

TOTAL

Conforme al aumento de la violencia a nivel nadios&logré sacar de circulacién 18 armas
fuego que estaban en uso y disfrute de los gruposnales, las cuales eran usadas para
generar agresiones, logro que es de importancial ior que tenia cada uso de esos bienes.

De igual manera, se logré la incautacion de dineassciados a las organizaciones
Criminales, lo cual se puede observar en el sigeigrafico
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Asimismo, se ha ejecutado la incautacién de 18naatiores y 01 motocicleta, los cua
estaban en uso y disfrute de las estructuras @iet investigadas en esta Secci

TOTAL

VEHICULOS

DECOMISADOS POR
SECCRO

MOTOCICLETAS 1

DECOMISADAS POR

SECCRO
[0} 2 4 6 8 10 12 14 16 18
| TOTAL

Como es conocido, para lograr un buen resultad@as investigaciones de organizaciol
criminales es importante desarrollar un trabajo quente con la participacion de ot
cuerpos policiales e internos de la institucibnr pode y bajo esta premisa se
desarrollado 13 coordinaciones de este tij

5.8.Seccion Especializada de Transi

Se detalla cuadro estadistico de la Seccién Edpacia de Transito comprendido entre
de enero al 31 de octubre del 2018, siendo refererstadistica ¢ diferentes items sienc
parte de la estadistica mensual las Seccioes adscritas al Departamento
Investigaciones Criminales.



A continuacion, se detallan datos estadisticos lasuaeferente a casos Ingresados,
confeccion de Informes policiales con Indicios, fegnion de Informes policiales Sin
Indicios, cantidad de notas y ampliaciones confewulas durante el periodo enero a
octubre 2018. Ademas, de la cantidad de Diligendas Colaboraciéon solicitadas
(diligencias menores); asi como la cantidad de nithds, allanamientos ejecutados,
operativos policiales realizados e informes coatist generados por Informaciones
confidenciales recibidas por la ciudadania.

DATOS ESTADISTICOS SECCION ESPECIALIZADA DE TRANSIT O

Detalle enero| febrero [ marzo | abril | mayo| junio |julio [ agosto| setiembre| octubre
Casos Salidos ClI 32 30 23 30 18 34 2B 24 30 31
Casos salidos Sl 6 9 2 18] 14 16 9 12 17 10
Casos salidos DM 4 6 12 121 7 16 10 11 18 6
Casos salidos AP 2 5 3 2 0 2 4 3 4 6
Casos de flagrancid 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Operativos de

oficina 6 4 13 1 0 0 2 1 0 0
Ope. apoyo otros

policias 0 0 0 0 0 0 1 7 0 0
Colabo. er

operativos 8 4 6 10| 6 4 1 0 1 6
Detenidos 1 2 11 0 0 2 1 25 0 1
Capturas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Allanamientos

ejecutados 0 5 2 0 0 0 0 24 0 0
Cantidad de

imputados 47 29 33 32| 31 43 26 24 32 34
Cantidad de reds

presos 1 2 11 0 0 2 1 25 0 1

Para mejor ilustracién, se incorporan cuadros éstads; la cantidad de casos ingresados,
tipos de informes policiales confeccionados, cautidle diligencias de colaboracion

ingresadas y tramitadas a la fecha 31 de octuldre(ds3; y otros datos operativos de la

Seccion Especializada de Transito.
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Otro dato de interés dentro de la gestion de lai&eces la debida tramitologia de los
Indicios lo cual involucra contar con un orden gueniento a lo interno de la seccién y la
respectiva coordinacién con las diferentes Fissatscritas a la provincia, sea centrales o
periféricas. En dicho cuadro estadistico se deglllaebido tramite y condiciones que
conllevan los Indicios una vez decomisados e irghes a los diferentes controles fisicos y
digitales de la Seccion; asi como su destino.

Para mejor ilustracion y determinar la evoluciérialgamitologia de los indicios, se detalla
el siguiente cuadro ilustrativo.
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5.9.Secciéon de Estupefacientes

Ingresaron 76 casos a la Unidad de Trafico Naciondd6 a la Unidad de Trafico
Internacional.

Se confeccionaron 48 informes con indicios: 40 itcaNacional y 08 Trafico Internacional.
Se han redactado 40 informes sin indicios en ladathide Tréafico Nacional y 17 en la
Unidad de Trafico Internacional.

Han ingresado 2.395 informaciones confidencialediame la linea 800-8000-645, de las
cuales se han contestado 1.784.

Se realizdé la detencién de 101 personas; 85 cmstases, 09 nicaragienses y 07
colombianos.

El total de dinero decomisado asciende a ¢ 29.906/(b 256.233., mientras que le total de
droga decomisada es de: 1655 dosis y 409 gramosde 507 dosis y 3873 kilogramos de
marihuana; 1.561 kilogramos, asi como 202 dosdaina; 04 dosis de MDMA 'y 77 dosis
de Ketamina.

En cuanto a armas, se han decomisado 14 pistalasvOlver, 03 escopetas y 13 fusiles de
asalto.

En cuanto a diligencias menores, se realizaromfb8mnes en la Unidad de Tréafico Nacional
y 08 en la Unidad de Trafico Internacional.

Se impartieron 07 charlas en Centros Educativos,casio 03 charlas en diferentes
comunidades.

Asimismo, por la estrecha relacién que se llevala@eccion de Homicidios, con la Unidad
de Delitos contra La Vida y la Unidad de Analisisn@nal, hemos desarrollado un equipo
de trabajo para que, basados en los mapas de cahmidencia criminal, desarrollemos
casos en las zonas donde mas violencia se geaaraall nos ha permitido identificar para
investigaciéon grupos locales con dominio de zona.

Para finalizar, se realizaron 224 colaboracionege§tigadores) a distintas oficinas, y un
total de 68 colaboraciones de vehiculos para lesatipos supra citados.

5.10. Seccio6n de Fraudes

Informacion administrativa

Se lograron sumar diez plazas de investigadoralSetcion, los cuales fueron enviados por
la Administracion OIJ.

Denuncias Ingresadas hasta el 31-10-2018

Casos Ingresados 2018 Total IPendientes

Denuncias y solicitudes de Investigacion 4190 [1794

Diligencias Menores 1486 [586




Al 31 de octubre de 2018 han ingresado a la Secd®rFraudes un total de 4190
investigaciones, asi como 1486 Diligencias Menorgsiedando pendiente 1794
investigaciones y 586 DM activas.

Circulante

Se desglosara casos pendientes segun modalidazhragiel circulante pendiente de cada
investigador. Existe un total de 1794 denunciasvast donde las estafas, el fraude
informatico y la falsedad, son los tres delitos mu#es se registran.

De esos 1794 casos, existen 32 investigacioneafideP017, siendo la falsedad ideoldgica
la que més casos posee, seguida de la circulaeiémdeda falsa.

Resolucion

Resolucion de Casos

Tipo de Informe Cl Sl DM NOTAS

Totales 1697 2427 1508 816

A la fecha nos encontramos con un 40.5% de resolwi® casos positivos, lo que equivale
a 1697 casos Cl, asi como 2427 casos Sl, distdbuld la siguiente manera.

Tipo | Ene | Feb | Marz Abr| May, Jun| Jul Agasket Oct | Total

Cl 115 | 168 | 164 168 | 176| 157 13¢ 201 207 205 1697

Sl 190 | 226 | 233 | 249| 307 255 174 338 221 234 2427

DM 131 | 149 | 167 | 110| 199| 165 72 179 170 165 1308

Notas| 58 146 | 107 | 105 95 78 56 62 45 64 816

Operatividad

A la fecha se han ejecutado 4l1colaboraciones eédegnla oficina, entre allanamientos y
operativos. En cuanto a la operatividad de la $acaiontabilizamos 78 allanamientos y
105 operativos.

OPERATIVIDAD 2018 Total
Operativos de Oficina 105
Allanamientos 78

Colaboraciones a Oficinas 41




Total de personas imputadas 2870

Total de personas detenidas 92

Casos recibidos y atendidos de Adulto Mayor 371

A pesar de que existe un total de 2870 imputadide,se suman 92 personas detenidas, lo
anterior responde a que algunos de los imputadamauentran privados de libertad, y otros
por ser delitos como Fraudes informéticos donde pe&ciona por obligacion el
levantamiento del secreto bancario para detenemaapersona, los casos se pasan con
indicios, a la espera de que pasen los meses yukmmdos remitan la informacion
peticionada, a eso se le suma el hecho de quefdemiacion posteriormente debe ser
examinada y remitir la ampliacion correspondieraeapue junto con el fiscal se valore la
detencion de los mdltiples implicados.

5.11. Seccion de Homicidios

Proyectos

Se impulsé eproyecto de las aperturas telefénicas en siticce ejecutaron reuniones con
diversos fiscales adjuntos, llegando al acuerdpoy@a por parte de la Fiscalia Adjunta del
Primer Circuito Judicial, en concretar un escritwalf para ser presentado a la maxima
jerarca para su aval definitivo. Dicho proyectotpnele que la peticion de la apertura se
base en los principios de la criminalistica y lanipalacion policial que se da en sitio, con
la finalidad de preservar los indicios probatomwslos escenarios, labor que desarrolla la
policia amparado en el principio de preservaciomaderueba, la cual tiene su fuente en el
articulo 286 del Codigo Procesal Penal, inciso € gersa de la siguiente manes hay
peligro de que cualquier demora comprometa el édé@da investigacion, hacer constar el
estado de las personas cosas y lugares, mediargpedniones, planos fotografias,
examenes técnicos y demas operaciones que acamsegedecuada investigacion’el cual
segun el razonamiento da a la policia judicial ¢silpilidad de llevar a cabo aquellas
diligencias que permitan conservar debidamentellaguadicios que posterior a su analisis
se conviertan en evidencias para la pronto y efecésolucion de las investigaciones.

Lo anterior propuesto con su base juridica paracekso a documentos privados cuyo
soporte es un dispositivo electronico que resgudedaanera digital la informacion, por lo
gue evidentemente todo debe garantizarse bajo ya7U@5, acerca deREGISTRO,
SECUESTRO Y EXAMEN DE DOCUMENTOS PRIVADOS E INTERVE NCION DE
LAS COMUNICACIONES, articulo 03 en su parrafo primero, asi como etaldi 02 de

la misma ley.

Como parte de la solucion e idea principal, se déb@ generando una cultura sobre un
cambio en la mentalidad de personal de OIJ y MinistPublico para generar entre ambos,
ese cambio en la mentalidad del juez penal quecgeatre levantando el cuerpo; el cual no
solo se presenta para hacer un “levantamiento dsuerpo”, si no que sus funciones van
mas alla de eso, la importancia de fundamentafinsegcaso, de la mejor forma posible la
necesidad, urgencia y utilidad de acceder a lanmdgion.



Acreditacion de calidad y estandarizacion de proces en el abordaje de escenarios de
muerte, teoria de la sumisién de indiciosSe pretende con ello maximizar el recurso
realizando un adecuado abordaje del escenarioneifude la investigacion y acorde a los
servicios que brinda el laboratorio de CienciasefRses. De los indicios recolectados se
establece un clasificacion y priorizacion, segunaporte a la investigacion. Como una
propuesta experimental o prototipo que mejore grelstrice se expone el siguiente proyecto
que va encaminado a gestion de calidad, estandenizaigurosa de procedimientos,
sumision de indicios a la investigacion, utilizadwa clasificacion de indicios de acuerdo a
la urgencigTriage de indicios).

Lo anterior en busca de abordar los escenariosyc@ito estandar de calidad en pro de las
investigaciones y con una adecuada administraadrecurso desde que se recolecta hasta
gue llega a los laboratorios forenses. La propuestavalada por IBirecciéon General, la
Jefatura del Departamento de Investigaciones Crimiales, asi como de la Oficina de
Planes y Operaciones,encomendando la tarea al sefior Alejandro Gonzalexi&
especialista en el escenario del crimen de Homioidi, impulsor del proyecto.Se
establecié que dicho plan piloto debera ser pagtdacion de escenarios de tipo cerrado,
debido, dentro de un analisis previo, existen @i sle variables que se pueden controlar
mas que un escenario abierto o mixto. Sumado a restesitamos obtener resultados
tangibles al momento de los abordajes de los mismbentro de los OBJETIVO
ESPERADOS, se encuentran: Alcanzar una adecuadidrges calidad en el abordaje de
los escenarios. Realizar una clasificacion de iagipara ingreso a los laboratorios, segun
su prioridad y valor probatorio dentro de un procee investigacion. Estandarizar los
procedimientos para el abordaje de los escenamwosep delito de homicidio, de tipo
cerrados. Establecer una metodologia que permiganelirse y contraerse segun la
necesidad del abordaje del escenario. Realizafarmeacion por competencia del personal
gue participa del abordaje de los escenarios. @mafioun grupo interdisciplinario que se
encargue de revisar y valorar la metodologia, pasreeducacion constante.

Aplicacion de herramienta 360 en casos de sitiosrcados, se impulsé el proyecto de plan
piloto de captacion videografica con nueva tecrial@glquirida por parte de la Seccion de
Imagen y Sonido Forense, siendo de gran ayuda lpaitastracion de los hallazgos de
evidencias ubicados en las viviendas de los impstacbmo en la casa donde asesinaron a
los ofendidos.

Existen 213 homicidios en investigacion, y 45 ayaair muerte existen investigaciones de
los siguientes afos:

PENDIENTES HOMICIDIOS

2016 25
2017 85
2018 103

AVM PENDIENTES

2016 5




2017 16

2018 24

Resolucion
RESOLUCION 2018
INFORMES lci S
2013 1 0
2014 lo 0
2015 1 3
2016 16 31
2017 35 26
2018 24 3
TOTALES 77 63

A la fecha nos encontramos con@816% de resolucién de casos positivos.
Sentencias afio 2018

Se han ejecutado a la fecha un total de 16 jupdsshomicidio, todos ellos del afio 2016,
2017 y uno del afio 2015, se contabilizan con élan®utados, con un total de sentencias
de 824 afios de carcel.

Operatividad

A la fecha se han 38 colaboraciones externas ficiaa entre allanamientos y operativos.
En cuanto a la operatividad de la Seccion, contabiios 16 allanamientos y 167
operativos.

OPERATIVIDAD

lcoLABORACIONES |IPrROPIOS
MES ALLANAMIENTOS |OPERATIVOS [ALLANAMIENTOS [OPERATIVOS
ENERO 1 0 0 13
FEBRERO 5 0 0 38
MARZO 5 1 4 18
ABRIL 0 1 0 8




MAYO 6 3 2 17
JUNIO 2 1 2 21
JULIO 2 1 2 24
AGOSTO 4 0 2 11
SEPTIEMBRE | 3 0 2 9
OCTUBRE 3 2 2 8
NOVIEMBRE [0 0 0 0
DICIEMBRE [0 0 0 0
TOTALES 31 9 16 167
38 172
5.12. Seccidén Legitimacion de Capitales

Se remite la tabla de logros general actualizada:

DETALLE TOTAL
Operativos de oficina 17
Operativos con apoyo de otras policias 2
Colaboraciones en operativos 23
Cantidad de allanamientos ejecutados 14
Allanamientos solicitados 12
Cantidad de imputados 68
Cantidad de reos presos (detenidos 7

Dinero en efectivo decomisado ¢

251.686.700,00

Dinero en efectivo decomisado $ $892,848,00
Money Orders $102.160,00
Vehiculos decomisados 6

Colaboraciones a otra oficina

6




Giras 24

Asistencias Internacionales 4
Intervenciones Telefénicas Solicitadas 0
Intervenciones Telefénicas Denegadas 0

Solicitudes de Analisis Criminal Telefénicas 5

Casos Guardia 28
Asistencias a Juicio 3
Condenados en juicio 1
Teléfonos incautados 37

Vehiculos decomisados a la orden del Instituto &dstnse sobre Drogas:

SUMARIA VEHICULO MARCA ESTILO ANO
Automovil | Dodge Durango | 2012
16-000035-1322-PE Rural Jeep Wrangler| 1988
15-000040-1322-PE Automovil | Ford Edge 2013
18-000029-1322-PE 4x4 Lexus NX 300 2018
Land
18-013326-0042-PE Pick up Toyota |Cruiser 2017
18-014258-0042-PE Automovil BMW X53.0D| 2010
18-014867-0042-PE Automovil | Hyundai Accent 2013

En relacion con los casos que mantenia el reaidiéohia, al 23 de mayo del 2018 estaban
siendo tramitados 33. Posteriormente, en el peraaooprendido del 23 de mayo al 31 de
octubre del 2018, ingresaron 11 casos mas querfuesignados a los Auditores, para un
total de 44 casos en tramite.

En el periodo anteriormente citado, salieron 3®s4sesueltos y ampliaciones) y queda un
pendiente en tramite de 06 casos.

En relacién con los casos en rezago, la Fiscaleoheitado algunas diligencias adicionales
que han dificultado darle salida, pero ya estarreglaccion de informe. Es importante

destacar, que para el periodo que se indico, seirdigé considerablemente las causas en
rezago, ya que solo quedan tres de ellas.

En el area de investigacion, a la fecha no hayasaes rezago.



Por ultimo, esta Seccion apunta a realizar investigees en todo el pais, como ofic
rectora del delito de legitimacion de capitales, tabmotivo, se establecieron cuatro gruj
de trabajo integrales, compuestos por investigadpten auditor, y en el mes de setiem
se inicié un plan piloto para visitar oficinas m@ghles de este Organismo Yy fiscalias, cc
finalidad de determinar lasenesidades de investigacion para establecer ansene
eventualmente desarroll@s fortalezas en esta mate

5.13. Seccién Penal Juven

Casos ingresados y tramitados

En la Seccion Penal Juvenil, al 31 de octubre @&82ngresaron 97casos yse tramitarn
889 casos, corresponde a 38fbrmes Con Indios y 338 informes Sin Indicios.

Logros:



Allanamientos 34
Operativos 33
Detenidos 128

5.14. Oficina Regional de Puriscal

A manera de resefia introductoria la Oficina Redide&OIJ en Puriscal, durte el periodc
de enero a octubre del afio 2018, se registrd wesngsetecientas noventa y cuatro (G
denuncias, de las cuales se asignaron setecienatastrés (723) y se remitieron p
incompetencia territorial setenta y una (71) derasicSe coniccionaron doscientc
cincuenta y ocho casos positivos (258), se realizaiento cuarenta y una diligenc
menores (141). En la parte operativa policial,esdizaron ciento treinta y cinco operati\
(135) y veintitun allanamientos (2:

Aumento Signiifcativo e historico en Resolucién de Ce

Como logro en el aspecto laboral y administratieo la oficina Regional del O.1.J
Puriscal, se ha incrementado en una cantidad migtifa e historica, el porcentaje
resolucion efectiva de casos en inigacion, tal es el caso, que en una compar
realizada en el primer semestre del afio 2018, dsed&loran los afios 2016, 2017 y 2(
se puede notar en el siguiente grafico dicho aumeigndo especificamente que duran
afio 2016 de un total de93 denuncias ingresadas se obtuvo como factorutéamlun
24,48%; en el afio 2017 de un total de 395 denunujassadas se logro resolver un 39,7
de ellas, y finalmente para el primer semestreaflel 2018, se registraban 445 denun
sin acabar ekfio, contando con un 40,22% de factor resolutiveesos.



Todo este esfuerzo por parte del personal de igeesbn y administrativo de esta oficina
fue confirmado mediante las reuniones de rendisiatee cuentas del presente afio, en los
cuales la oficina regional del OIJ de Puriscal ridel listado comparativo de factor de
resolucion de todas las oficinas regionales del. pai

Investigaciones de delitos relacionados al trafie@stupefacientes.

Con respecto a este tipo de delitos, se han rdalizarias investigaciones pertinentes en las
cuales ha conllevado a efectuar diligencias delangias, seguimientos, pre compras,
decomisos a terceros, allanamientos, entre owosyal ha registrado uotal de catorce
casoscontra personas imputadas mayores de edad, ysmammtra un menor infractor,
delitos que van desde la Venta y Distribucién dedas (microtréfico), hasta el transporte
de Drogas.

Toda esta labor policial, por parte de la Unidaddegas ha logrado el decomiso de 1292
dosis o “piedras” de crack, 44.18 gramos de basekcB0 dosis 0 “puchos” de marihuana,
969.63 gramos entre picadura y marihuana comprimilgplantas de marihuana, 7

cigarrillos de marihuana, 31 dosis o0 “puntas” deafoa y 17 gramos de cocaina en polvo;
droga que en apariencia era destinada para la yeditgtribucion en nuestra competencia
territorial.

5.15. Seccion Robo de Vehiculos

5.15.1Unidad de Motocicletas

Para el afio 2018 la estadistica referente al rebmatocicletas en cantidad de denuncias
recibidas es la siguiente:

Ao | Ene| Feb| Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Set| Oct | Nov | Dic

2018 | 40 | 36 | 50 | 41| 47 44 32 49 45 50

En respuesta a estas acciones delictivas, la sedeidRobo de Vehiculos a realizado un
total de 11 operativos propiamente relacionadostal de motocicletas, dentro de los cuales
se encuentran labores de allanamientos donde smtidesron al inicio de afio dos



organizaciones dedicadas al robo mediante bajorzlmmés de la detencién de objeti
especificos quienes se encargabarometer robos bajo el método del descuido.

Asi mismo se ha realizado operativos de revisidtallieres en los sectores de Acosta, Jc
San Gabriel, La Fila, El Rosario, Tarbaca, Asebgsamparados, Coronado, Tib
Moravia, Guadalupe, entre otros, ' con el fin de mantener en vigilia dichos lugare
evitar el desarme de bienes robados. En alguntmsdmsos se han recuperado motocicl
robadas, marcos y motores limados, ademas de roletas y cuadraciclos alterac

Asi mismo al dia de hoy sei detenido 60 personas por el delito de robo deciutetas.
Es de indicar que como se observo en la tablaiantean ingresado 434 denuncias,
embargo, se han tramitado 623 investigacionesandotdenuncias, CICOS vy diligencias
colaboracién,d cual refleja el trabajo realizado y organiz:

5.15.2Unidad de Vehiculc

Como primer punto a setiembre del 2018 llevamos\w&2ficulos sustraidos en la provin
de San José en todas sus modalidades, (descujoioaba confianza y casos atipicos) d
cud cabe destacar una tendencia a la baja a pattme de junio en relacion a que se
operativizado la seccion y esha permitido estar mas alertas y conocer de cerc
delincuente como tal, ademas de su modus vivendipea de actuar y sus colaadores
entre otras. Por otra pareegllo se atribuye a la desarticulacion de grupgarizados en ¢
tema de robo de vehiculos, en donde no solo se asael delito si no que se ha logr:
gue los casos sean bien tramitados lo que ha gknerge ess agrupaciones hoy dia

encuentren cumpliendo una medida cautelar coms la grision preventiva, con una gl
vision de llevar a términos de condena a estaspas:

Cabe indicar que de la puesta en marcha de latopgaa de la oficina se cormplé ataca
las famosas “Ventas de Repuestos Usados”, en ddedesa accion se han decomis
motores y vehiculos alterados que posterior al@ipeen la seccion de troquelados de
organismo, han salido positivo con denuncia popfajando aun &s en evidencia qt
nuestro apunte esta bien dirigido y fundamen

Como segundo punto podemos decir que se ha ton@do proyecto una iniciativa (
acercamiento a los entes estatales y no estatates lo son: El Registro Nacional, MOF
COSEVI y lasoperadoras de seguros del pais llamese INS, MAPEREanica, Ass:
Qualitas, Lafise entre otras, con el objetivo delgvocerrar portillos abiertos en |
diferentes instituciones para combatir el tema deorde vehiculo, inclusive a niv
trasnacionaltomando en cuenta que en las reuniones se hardpaataiones operativas
administrativas para dar el inicio al cambio stdido por esta seccit

5.16. Seccién Robos vy Hurto




Casos ingresados y tramitados

La Seccion de Robos y Hurtos del Organismo de tmgaeson Judicial, para el presente
afo, registra un ingreso al mes de Octubre, de 88h6ncias o casos, siendo que para el
afio 2017 se registraron 9807, corresponde a ueeeddia de 989 causas para igualar el afio
anterior; por lo tanto, se considera que haciem@oproyeccién de 1800 caso probables de
ingreso en los dos meses restantes, podriamos tenetumento en la incidencia criminal y
se podria finalizar con mayor cantidad de denunqias las registradas para el afio 2017.

Se hace referencia desde el afio 2015 medianteagAfiara realizar una comparacion de la
incidencia tramitada por Robos y Hurtos hasta el2(1.8.
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Los informes realizados y tramitados con las Fiasatorrespondientes, para el mes de
octubre del 2018 es el siguiente: 1952 Informes [Rditios (Con imputados (as) o casos
positivos) y 8418 Informes Sin Indicios (Archivoss€ales); y para el afio 2017 se
tramitaron Con Indicios 1906 y Sin Indicios 7099.
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Se refleja un aumento considerable de los casasvpsso Informes con Indicios, siendo
que para lo que se lleva del afio 2018, se tien@nntidad que en comparacion con el
2017.
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Porcentajes de resolucion

La resolucion es el rendimiento que obtiene laiéacde acuerdo a los casos positivos o
informes con indicios que se han tramitado vsdé&sincias recibidas al mes.

Enero: Casos positivos 184, casos asignados 8%al: 24,98
Febrero: Casos positivos 171, casos asignadosigl: 20,33
Marzo: Casos positivos 203, casos asignados 818l: P&,06
Abril: Casos positivos 180, casos asignados 99talTb8,11
Mayo: Casos positivos 159, casos asignados 88al: &, 05
Junio: Casos positivos 218, casos asignados 978l: 2@,27
Julio: Casos positivos 203, casos asignados 964l: 0,95
Agosto: Casos positivos 212, casos asignados &ial: 4,23
Setiembre: Casos positivos 217, casos asignadod8€4dl: 27,09
Octubre: Casos positivos 204, casos asignadosTgé28l: 24,60

El porcentaje de resolucion de la seccion a sistalel mes de octubre de 22.34 % lo que
resulta para una seccién que atiendes caso degdetihtra la propiedad un porcentaje muy
aceptable.

Proyectos realizados por las Unidades
5.16.1Unidad de Hurtos

Se logro bajar las estadisticas a nivel de la ctenp& territorial (San José) en cuanto a
Hurtos convencionales, esto realizando las deteaside aquellos casos que lo ameritaban,
asi como una cantidad importante de detencionddagmancia a lo largo del afio que nos
ocupa, logrando dar un fuerte impacto a la delincizecon un delito tan minimizado por las
diferentes instancias judiciales, como lo es elkélur

Asi mismo, tratando de cumplir con las politicastitncionales, los investigadores de la
Unidad, se trasladaron a los diferentes aeropueritsynacionales, donde mediante
informacion impresa y por medio de un investigalitngle (espafiol-inglés) se dio la

entrega de brochure a Turistas Extranjeros queviesam llegando al pais, con algunos
cuidados que debian de tener mientras disfrutabhdmsediferentes escenarios turisticos con
los que contamos.



5.16.2Unidad de Teléfono, Ganado y Materiales del Estad@.G.M)

La Unidad de T.G.M, realiz6 la campafi@dmpana informativa y preventiva contra el
Abigeato”, con la cual por medio de operativos se infornte @oblacion ganadera del pais
con afiches sobre la importancia de interponerelaudcia y consejos para la proteccion de
sus animales.

Como objetivo principal, en esta campafa se oriehtéabajo en informar a la poblacién
meta sobre la prevencidn de este tipo de delit@, jsacual se colocaran afiches en sitios de
interés a fin de que los usuarios se familiaricamlos requisitos de comercializacion segun
Ley 8799 y prevenir el delito de abigeato.

Como objetivos secundarios, fue primordial aceecdos Investigadores de la Unidad de
T.G.M. a los centros de comercializacion de animéebastas), asi, como otras entidades
donde los ganaderos visitan para adquirir infordgraceferente a sus actividades, para que
se informen de los cuidados que necesitan tenerbiEamincluir en la campafa la
importancia de interponer la denuncia ante losseateargados, ademés de informar que
existen otros medios de aportar informacion, teteso la linea 800-8000-645.

También el acercamiento de Investigadores a grupganizados de ganaderos, para
impartir talleres de informacion, los cuales se tealizado en las zonas méas afectadas, con
un gran acercamiento de esta poblacion. Previalzae la labor operativa nos dimos a la
tarea de recopilar la informacién necesaria pareréacion de los afiches, ademas de las
fotografias que se iban a utilizar en dichos malesi

Después, con la colaboracion de diferentes persdéaa® de la institucion como
colaboradores externos se crearon los siguierateajas:

Una vez que se tuvo el material listo e impresoeabzo la siguiente etapa, que consistio en
visitar las zonas con mas incidencia referenteo@bry destace de ganado (subastas
ganaderas, oficinas de SENASA, Delegaciones dezkuPBrblica) seleccionados a los
cuales les propusimos ser parte de la campafa eeermion. En cada una de los
establecimientos nos reunimos con los encargadbsirda respectiva para solicitar la



autorizacién y coordinar para pegar los afichez@ms donde se concentraban la mayor
cantidad de personas.

La labor operativa se realiz6 desde el 21 de jahio6 de julio del presente afio, en las
diferentes zonas: Guanacaste, Liberia, Nicoya,a&S@ntiz, Tilardn, Cafias, Bagaces, zona
Norte, San Carlos, Upala, Guatuso, Muelle, Aguascaa Pococi, Sarapiqui, Siquirres,
Pérez Zeleddn, Buenos Aires, San Vito, Golfito,IIMeDsa, entre otros.

De igual forma, la Unidad de T.G.M. realiz6 Gampafia preventiva e informativa
denominada “Pellizquesg con la cual por medio de operativos se informésausuarios

de transporte publico, las personas que asistaares ly restaurantes y a quienes transitan
por el centro de San José con afiches y volantes.

Como objetivo principal, la campafia buscé ademagrdeenir, alertar de los diferentes
modos de operar por parte de los antisociales éps esscenarios, asi como darles
recomendaciones a seguir si fueran victimas denalde estos delitos.

Como objetivos secundarios, fue primordial queitvgstigadores de la Unidad de T.G.M.
interactuaran con los usuarios y por medio de aesi@oncretas, se llegara a los lugares
donde se estaba dando la mayor incidencia de @slitss.

Previo a realizar la labor operativa nos dimostardea de recopilar la informacion necesaria
para la creacion de los afiches y volantes, adeladas fotografias que se iban a utilizar en
dichos materiales.

Después, con la colaboracion de diferentes persdéaa® de la institucion como
colaboradores externos se crearon los siguieraajts:



Una vez que tuvimos el material listo e impresoesdiz0 la siguiente etapa, que consistié
en visitar los planteles de los buses de difereatepresas de autobuses y los bares y
restaurantes seleccionados a los cuales les propsisser parte de la campafia de
prevencion. En cada una de las empresas y estai@etdbs nos reunimos con los
encargados del area respectiva para solicitarttaiaacion y coordinar para que nos dejaran
llegar en horas de la noche y madrugada a pegafildses en los buses de las lineas que
nos eran de interés y en las zonas de los baree denconcentraban la mayor cantidad de
personas o bien donde en algin momento llegadathdfios.

Destacar que se logré llegar a los diferentes pablimeta que se habia propuesto, ya que
previamente se habia estudiado la incidencia enlifesentes escenarios, asi, se tomo en
cuenta las lineas de buses donde habia mayor @amtélhurtos, los bares donde habia méas
denuncias y las zonas de la capital que presenttmimcidencia para hacer llegar con el
material confeccionado.

Para finalizar, es importante mencionar que seetlarexpectativa de llevar esta campafia
aun més lejos, pues ya se tuvo un acercamientdacempresa de publicidad IMC y se
solicitd una reunion con personal de la Municipatidie San José, pues se espera que estas
entidades se sumen al esfuerzo y al ser este umdenseguridad pais, como parte de sus
programas de responsabilidad social se puedan supgmitirnos exhibir en los MUPIS el
material de la campafia, con tal de llegar a maariesupor esta via.

5.16.3. Unidad de Viviendas

Se han realizado charlas de atencién a la comunidadel fin de orientar acciones a seguir
en caso de ser victimas de robo u otros delitds;aso para dar consejos preventivos en
relacion con robos en viviendas. Ademas, se hamdédo notas por medio de la oficina de
prensa en las que se ofrecen consejos preventiaosiwdadania.

La resolucién de los casos, han permitido dismitaiincidencia de asaltos y tacha a
viviendas con relacion a afios anteriores. A lodaigl afio, se ha logrado mantener una
resolucion incluso superior al 30% lo cual es digaiivo para la modalidad delictiva que se
trabaja.

Resultados de Operatividad del 2018
Detenciones

El personal ha realizado la detencion de 371 ingmgdas), que 33 de ellos se encuentra en
algun centro penal.

Bandas/Organizaciones
El personal ha logrado la identificacién y/o deténcde 44 bandas o grupos criminales.

Allanamientos



El personal ha realizado 33 allanamientos, 3 sotleis de allanamientos y 1 se dent
Operativos

El personal ha realizado 230 operos, de diferentes modalidades.

5.17. Seccion de Inspeccionesculares y Recoleccion de Indicic

La jefatura, sub jefatura y los especialistas eredaena del crimen de la Seccién
Inspecciones Oculares y Recoleccién de Indicios healizado un esfuerzo mi
significativo en lograr la ejecucion presupuestat@myleta, con resultados mas c
satisfactorios, asi mismo y coordinacion tanto leojefatura del Departamento de Cienc
Forenses y del Departamento de Medicina Legal, s& lestado actualizan
procedimientos, tendientes a coadyuvar con el ragj@nto d las capacidades de respue
de los laboratorios, del Depésito de Objetos delePdudicial, asi como del Depdsito
Vehiculos. Asi mismo la instruccion de personaledediferentes Seccion del Departame
de Investigaciones Criminales, a otras pas y a instituciones de primera respue

A continuacion, se presentan las estadisticas gleiseen el periodo comprendido et
enero y octubre del 2018, asi como las areas ddadas durante el afic

3.1. ESTADISTICAS GENERAIES

Atencion de Muertes emvestigacién: En este apartado se incorporan tadasuerte:
atendidas por SIORI, siendo el total hasta octdeigresente afio de 754 casos atend
donde las cifras mas relevantes

124 casos de homicidio doloso. (1¢

111 casos por homicidio @dso. (15%

232 casos por muerte en Investigacion. (¢
140 casos por muertes intrahospitalarias. (1€
84 casos por suicidio. (11%)

Casos de Muerte
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En este mismo tema de casos atendidos el horadistsiduye de la siguiente mane

En la franja horaria de las @D a las 19:29 horas se atendieron 439 casos gpiéicgsin el
58%.



En la franja horaria de las 19:30 a las 01:29 hseastendieron 194 casos que significa
26%.

En la franja horaria de las 01:30 a las 07:29 hseaatendieron 12 casos que signif el
16%.
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A la Seccién de Inspecciones Oculares ingresardotahde 3976 solicitudes de inspecc
ocular en el periodo comprendido entre enero yboetwel 2018, se realizaron 37
inspecciones que significan el 95% del total, y Tf# significa el5% del total, s
gestionaron, pero quedaron sin efecto o no sezazai.
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En relacion con las inspecciones realizadas a passadultas mayores, se atendieror
total de 135, en el periodo comprendido entre epeciubre del 201

Como un productale las inspecciones que se realizan, los rastrdsudias latentes ¢
fundamental, en el periodo del reporte se hanzaddi un total de 633 levantamientos,
2719 rastros de huellas latentes recolectadosioadimente se nos reporta por parte
Archivo Criminal los casos positivos con imputadeniificado por medio del sister
AFIS, que para este periodo es de casos positivos, siendo un insumo a la vez par
investigaciones que realizan las Secciones del is@panto.

Otro de los product que se brindan son los indicios que se remitéas adiferente:
Secciones del Departamento de Ciencias Forensesemjel periodo sefialado son 2
solicitudes de pericias de indicios tramitadosresetlos armas de fuego que suman 4
saber:

25 pistolas.

13 revoélveres.

1 AK-47.

1 rifle.

1 fusil de asalto.



También se realizan recolecciones de dinero eniwet¢anto en colones como en dolares
estadounidenses, que para el periodo suman:

4.726.800, o
US$4. 936.00

4. En relacion con el Secuestro de Expedientes Médawrante el 2018, ingresaron un
total de 627 solicitudes, se tramitaron 524 (83.%%€stan pendientes de tramitacion
105 (16.5%), en este tema se tienen a tres inaeksligs realizando estas labores.

Estadistica General de Secuestros de
800 expedientes SIORI 2018
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TOTAL DE INGRESOS TOTAL DE TRAMITADOS TOTAL DE PENDIENTES

5. Actualizacion de Procedimientos

De acuerdo al establecimiento de necesidades podiferentes actores en la gestion

investigativa de los delitos, el contacto constaoie el Departamento de Ciencias Forenses
es fundamental para la actualizacion de procediogeen diferentes materias, por lo que a
continuacion se mencionan los que de una u otnagf@e realizaron modificaciones:

5.1. INDICIOS TRAZA: EN RELACION CON ESTE TEMA, EN CONJUNTO CON
LA SECCION DE BIOLOGIA FORENSE, QUIENES TIENEN A GXGO LA
UCHl, SE ESTABLECIO COMO UN PROCEDIMIENTO ORDINARIOLA
RECOLECCION DE ADN DE CONTACTO, CON EL OBJETIVO DHBERAR
A ESTA UNIDAD DE UNA SERIE DE INDICIOS U OBJETOS DE
EVENTUALMENTE PODRIAN CONTENER ADN, PARA LO CUAL NESTRO
PERSONAL ESTA REALIZANDO LAS MANIOBRAS PROCEDIMENTRES
NECESARIAS EN EL SITIO DEL SUCESO PARA EL LEVANTANENTO Y
RESGUARDO DE POSIBLE RASTROS, DIRECTAMENTE SOBRE $0
OBJETOS, DE MANERA TAL QUE SE ALIGERA UN PASO Y LAS
MUESTRAS SE GESTIONAN DIRECTAMENTE A LA SECCION DE
BIOQUIMICA.

DISCO MAESTRO: Tal y como lo ordené la Direccion General, se pose
funcionamiento el procedimiento de creacion detbislaestro en nuestra seccién, una vez
recibida la induccion por parte de los compafieekEGeccion de Imagen y Sonido Forense
del DCF, por lo que, a partir de julio del 2018hsee de forma ordinaria.

Prueba presuntiva de sangreComo parte de la actualizaciéon de procedimientos sitio

del suceso, recientemente se aprueba la adquidsigdios Kit para realizar las pruebas
presuntivas de sangre, por lo que se podran agiesuellas manchas o sustancias que se
crean puedan ser sangre, lo que evita el enviartiqgo de sustancias de color rojo que
realmente NO son sangre, la prueba recibe el nodbrienolftaleina. En este sentido la



prueba no hace distincion si es sangre de origeraha o de origen animal, sin embargo, es
un paso hacia adelante y de mejora, ya que se pumglear tanto a casos de origen
antropicos como relacionados con la Ley 7451 dexddar de los Animales, capitulo V,
Crueldad contra los Animales.

Nuevos Equipos

Al ser la criminalistica y las Ciencias Forenses thnamicas y cambiantes, se hace
necesario, estar pendiente de los avances enugzosgque de una u otra forma facilitan las
labores de rastreo, revelado, localizacion y levaignto de indicios, para el actual periodo
se logré la consecucién de lo siguiente:

Endoscopio Instrumento que permite la examinacion y recupéraentre paredes y
estructuras, tales como vehiculos, forros de pard¢deques y otros.

Accutrans: Es un compuesto elastico que se amolda a lastdssuperficies ya sean lisas,
asperas o texturadas. Su versatilidad es ideallpacma de impresiones dactilares y para
poder realizar levantamiento de huellas ya read#éisaSu resultado se obtiene en un plazo
de tres a cuatro minutos, mientras la mezcla se ;g@@ poder retirarla de la superficie que
se esté procesando. Las impresiones permaneceh campuesto por largo tiempo sin
mancharse o desaparecer.

Lentes Macro y Objetivos: Lentes especiales para la fijacion fotograficataigle objetos
muy pequefios o de detalles muy pequefios como sdatientes, asi como de elementos
gue se encuentran a muy larga distancia, respetivi.

Distanciéometro Laser con camara:Permite la determinacion de distancias con mucho
mayor velocidad, permite tomar fotografias de wgaituy con el analisis automatico de la
imagen, se determinan distancias.

Escaner laser BLK360°:Ya se adjudico la compra y esta pendiente de ingrasdiante el
uso de este escaner es posible el levantamieritaldigl sitio del suceso y realizar tomas
en 360°, desplazarse por el sitio del suceso yredsdetalles muy significativos, es de facil
montaje y manejo, rapido y de gran versatilidad.

Vehiculos o Unidades:

En este tema se logré coordinar con la Secciénrdasportes, quienes nos brindaron un
gran apoyo, que las unidades o vehiculos asignaduagestra seccidén fueran del tipo mas
acorde a las necesidades, dada la cantidad deoecoiipel que contamos y debemos, no
solo transportar, sino que esté seguro mientrasadizan las labores en el sitio del suceso,
estos vehiculos tipo rural, tiene un disefio maswat. Estan rotulados de acuerdo a lo
establecido por la Direccion General en relaciamledmagen y proyecto de marca. Se nos
cambiaron tres vehiculos, dos Mitsubishi Montermyisuzu.

Infraestructura:

Para este afo, se logré la compra de muebles medylara las areas de los investigadores,
de la parte administrativa, de la recepcion (LeY0j6 ademés de las oficinas de los
encargados de unidad y de la jefatura, en proeesoacuentra la remodelacion de los bafios
de hombres y mujeres, que comparten las seccioeeSIARI y SITE, dentro de las
remodelaciones pendientes estan las bodegas, edooren SIORI, y la pared del sector



norte de SITE. Esto con la intencion de mejorar desas de trabajo y confort de los
colaboradores.

Capacitacion del Personal.

En lo que va del afio 2018, se ha logrado la camagit del 100% del area investigativa, en
total son 93 capacitaciones/hombre recibidas, delglas cuales se encuentran:

Atencién de casos segun la ley de Bienestar Animal.
Nucleo tactico, dominio de los fundamentos.

Manejo del enojo.

Fotografia Forense.

Técnicas de entrevistas e interrogacion.

Uso de arma AR-15.

Redes sociales y trata de personas.

Principios bésicos de rescate.

Formacion en el sitio del suceso.

Manejo de la escena del crimen y capacitacion g&ren
Analisis y Procesamiento del Lugar de los Hechos.
Investigacion de Homicidios.

Dactilotécnia.

Investigacion Criminal.

Capacitaciones Impartidas por SIORI:

Manejo de la Cadena de Custodia.
Manejo de la Escena del Crimen.
Proteccion del sitio del suceso.

Produccién del Disco Maestro.

5.18. Seccion de Investigacion de Turno Extraordinario

Casos ingresados de enero a octubre-2018

En el siguiente cuadro se estan incluyendo losscatendidos por la seccién Gnicamente de
casos atendidos de oficiolnformes Preliminares y Con indiclps Apariciones o
recuperaciones de vehiculgs) y Diligencias MenoredjM)

Tabla # 1

CASOS DILIGENCIAS
INGRESADOS MENORES

1205 1132




Mismos que se desglosan de la siguiente me

Tabla# 2
TOTAL 1205
INFORMES CI INFORMES IF INFORMES AP | INFORMES DNV
00 985 220 1132
Figura # 1
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En relacion el esquema anterior, se extrae lad=htde personas detenidas, las cuale
detallan a continuacion:

Detenidos
TOTAL 40
Tabla# 3

INFORMES CI

INFORMES IF

INFORMES AP

INFORMES DM

00
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02

Figura # 2

30
25
20
15
10

INFORMES CI

Diligencias Menores
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INFORMES AP

INFORMES DM



Tabla # 4

INGRESADAS *TRAMITADAS

PENDIENTES

1132 1186

11

**Hay Diligencias Menores del 2017 que salieron consecutivo del 201

Mismos que se desglosan de la siguiente me

Tabla#5
TRAMITADAS PENDIENTES
1186 10
Figura # 3
1186
11
== =
INGRESADAS TRAMITADAS PENDIENTES
Indicios
Tabla#5
INGRESADOS TRAMITADOS PENDIENTES
986 976 10
Figura # 4
976
10
TRAMITADOS TRAMITADOS PENDIENTES

Equipo Policial Adquirido




Durante este periodo se logré obtener los sigweatdéivos de suma importancia para el
personal de investigacion de nuestra oficina, y@aayuda obtener datos relevantes del caso
gue nos ocupa en el momento.

Odometro.

GPS.

Lamparas tipo torre de led.

Caja de Herramientas de varios pisos.

Medidor de distancia a laser.

Cajas de toma de huellas latentes y huellas deadesc
Focos tacticos recargables tipo led.

Dos vehiculos nuevos.

5.19. Seccion de Localizaciones y Presentaciones

Los casos en curso son de todos los despachosepeti@llos 3 circuitos judiciales y
regionales que contempla la materia Penal Juvenil.

Cuadro comparativo 2017 y 2018

Se han realizado algunos cambios en funciones yegmmientos informados a los
despachos con el fin de reacomodar las laboresggrdp la oficina.

Se han sostenido conversaciones y acuerdos catespachos, principalmente las fiscalias
que son el soporte mayor de requeridos solicitapms nos ha permitido encaminar una
buena relacion mutua para asi disponernos de auoapliel objetivo principal como lo es la
localizacion y presentacion de personas que indenopl su citatorio al despacho.

A continuacion, se hace una breve descripcion nicmée lo realizado por la oficina en
este periodo de enero al 31 de octubre 2018 dermgpaeral por todo el personal.

Todo esto es carga de trabajo.



Ingresado| PresentacionefLocalizacioneq Localizacioneq Presentacionef CA | RSI
total
Tramitadas Tramitadas

8702 6665 2037 2205 2944 2272491

Del cuadro anterior se puede denotar la laborzaddi durante el periodo de estudio del 01
de enero al 31 de octubre 2018, de las 8702 smledt ingresadas 9910 se han informado a
los despachos y obedece porque aun estamos codteséguerimientos de afios anteriores.

Logros realizados

Cambios en procedimientos para los despachos grleagomodar circulante atrasado y de
nuevo ingreso, se elimina la atencién de oficindministrativas, contravencional, y
contencioso administrativo.

Filtrado y andlisis de férmulas de requeridos (seudlven mal hechas) o las que no nos
corresponden.

Elaboracion maxima de informes pendientes y caoidglaen sistemas informaticos que
mantenian un atraso superando los 6000 casos.\&iferexhaustiva de circulante y se
logra finalizar trabajo pendiente en ECU del aiid3®@ la fecha para una cancelacion
aproximada a los 10.000 mil casos tramitados de afiteriores.

Se reacomodan los grupos de trabajo establecieonirc acuerdo con el personal de
investigacién para equiparar cargas de trabajo ignasion de casos equitativamente,
respetando su circulante actual toda vez que antegnte el circulante pasaba de mano en
mano sin reasignaciones y controles que permitaporesabilizar alguna persona por su
incumplimiento.

Proyectos

Como proyecto para la oficina es la solicitud deficial al departamento de seguridad para
coadyuvar en labores de control de usuarios queisiban siendo estos imputados de todos
los delitos, ofendidos y testigos, aunado a que aoompafiados por otros cuerpos
policiales, pese a que este servicio y otros asuimportantes para la oficina no se han
presupuestado en afios anteriores, seguimos trdbaganello. Por ahora contamos con un
estudio de factibilidad por parte del DepartameatgcSeguridad del Poder Judicial, donde
avala la necesidad de dicho funcionario.

Como pueden ver el personal es poco para la cdntieldunciones y trabajo por realizar de
ahi el fundamento sostenido e informado para nudateoficinas administrativas y las que
no son de caracter penal.

Otro proyecto importante que se ha encaminado etamética es la instalaciéon de 10

software a las computadoras que nos permitan artil|ara hacer y recibir llamadas

telefonicas, esto por cuanto la casa donde estaddila Seccién no cuenta con telefonia
fija, y funciona solo por IP, ya se esta en labalesnstalacion, de 18 teléfonos solicitados
se aprobaron 10.



La oficina puede tener un buen desempefio si deb &l aboca a lo humana y
autorizadamente previsto, se quisiera que se cucopldo que establece en la Génesis de la
seccion que es localizar y presentar aguellas passgue por una u otra razén no acudieron
al llamado judicial, pero por asuntos propios denaig en los tribunales penales y la
pertinencia que los juicios se desarrollen se lkmatemanamente posible para lograrlo, sin
embargo el cambio de 9 afios en dos meses resubtacordificil, pese a ello el personal de
la oficina y los mismos despachos han sido respesuade nuestras directrices y
recomendaciones y poco a poco vamos redisefarseéadaon.

Los mismos fiscales solicitan presentar a las pas@ntes de juicio sin que en realidad
hayan incumplido su llamado, pero es un asuntedarglad juridica y estrategia para que
los debates no se atrasen o suspendan, por etlaness toda la atencion en este tema, y sin
dejar de lado que una forma de planificar la lab@ria hemos sefialado que los
requerimientos de juicios no iniciados se nos mfoicon 5 dias de antelacion, no obstante
se hace flexible la norma por comprension en cgeesel juicio inicio y no se presento la
persona, o bien los casos de penal juvenil quagrosus periodos mas cortos en el proceso,
le damos prioridad.

Se ha recomendado y con visto bueno del sefortalirdéalter Espinoza que los despachos
soliciten acceso a los sistemas ECU y PIP paraepleen las consultas necesarias previo a
envio de solicitud a nuestro despacho.

Por ahora hemos creado alianzas con OPO para pstiardarizar el circulante en ECU y
libros con lo real asignado a cada uno de los tigadores y se ha dispuesto que en caso de
coincidir con el ECU se elimina el libro electrami@unque para mi es més viable el libro
sin ECU como en el SITE.

Se han girado instrucciones al personal para quadelante realice un maximo esfuerzo
para finalizar casos pendientes y tramitados quetat® no se han informado a los
despachos, ya que no es de recibo para esta gefdiservar casos de afos anteriores y por
gué no del primer semestre 2018 que siguen perdient

Por ello se dispuso que vamos a permitir un cirdelano mayor a 3 meses, y lo que
corresponda a 31 de julio para atras se debe rgnfitializar para mantener un promedio
circulante por investigador de 120 requeridos, Y80 como algunos mantienen, se indicé
gue por sus rubros otorgados en su perfil labaralebe realizar informes tanto fines de
semana como quedarse hasta las 19:30 horas.

6. OFICINA DE PLANES Y OPERACIONES

6.1. SERT

Entre los logros del SERT tenemos:

. Dos charlas y capacitacion en el tema de superi@egolicial dirigida a investigadores del
Departamento de Investigaciones Criminales, doadmagen infra muestra la practica de
detenciones vehiculares realizada con el persenk 8eccion de Robo de Vehiculos.



2. Obtencion por medio de donacion de un vehiculodalifo para mejorar las capacidades
operativas de nuestra unidad Tactica, brindandmayor nivel de seguridad y resguardo a
los operadores en la atencion de los operativadtdeiesgo y las situaciones de crisis.

3. Remodelaciéon por medio de donacién de las instatasi del SERT ubicadas en el s6tano
de OIJ; siendo que en la actualidad cada uno deplesadores cuenta con espacio personal
donde mantiene de manera ordenada los implemen®se& usan de manera regular para

los operativos



4. 107 operaciones de allanamiento, 60 trasladosagede alto perfil criminal, entre los que se
destacan la captura de varios miembros de la benmdanal de los sujetos conocidos como:
“El Gringo”, “Tio” y de carteles mexicanos comodd “Sinaloa” y “del Golfo”, sin bajas en
el proceso de captura de los detenidos y los miesnikel equipo tactico.

Capacitacion de 10 oficiales tacticos con miemlsled-uerzas Especiales de los Estados
Unidos en centro de entrenamiento nacional Murg@&len temas derechos humanos,
primeros auxilios, dominacién y despeje, poligare otros.



5. Se logré la inclusién de cinco operadores tacteosl curso de Primeros Auxilios, aspecto
gue incrementa las capacidades de una atencibnmgegencia de cualquiera de los
operadores que pueda resultar herido durantenaiateen un operativo de alto riesgo.

La constante gestion en aras del fortalecimient@sjgectos de gran importancia para el
funcionamiento 6ptimo de la Unidad Tactica SERTsaaletiene y con la premisa clara de
tener una unidad operativa de primer mundo, paaelacion de todas aquellas situaciones
de crisis y operativos de alto riesgo que diaridmauejan la seguridad nacional con las
nuevas tendencias criminales.

6.2. Supervisores

6.2.1. Proyecto“Abordaje estratégico de modernizacién gerenciahctualizacion
de las condiciones del Depdsito de Objetos Decatnsalel Organismo de
Investigacion Judicidl en un periodo de tiempo comprendido entre el 84d 2
y 2018 y con aprobacion del Consejo Superior pdmaac dos plazas de
Supervisor de Servicio y cuatro administrativasmar realizacion.

Se aborda el Depésito de Objetos decomisados ynp&eea por un descongestionamiento
mediante el reciclaje de 21,7 toneladas y la desititn de 75,5 toneladas para un total
aproximado de 97.2 toneladas movidas; logrando wscahgestionamiento de
aproximadamente de 180,000 mil objetos, actualmeatiieneuna disminucion del 68%
de los objetogyue se encontraban en custodia en el Depoésitical oel proyecto.

Se cred la division perimetral del espacio de lal®m, Administracion y Despacho de
Objetos. Ademas de reutilizacidbn de algunos estagtee se podian aprovechar para el
almacenaje de objetos de nuevo ingreso.

Se utilizé el Protocolo de Recepcion de Objetosdpesados, el cual permitié el traslado de

191 armas de fuego para su destruccion, ademasraerecepcion de armas de fuego en el
Depésito; y se gestiona el traslado de mas 700 sadeafuego. También se gestiona el
traslado de 227 motosierras hacia el SINAC, acteaten se estd trabajando en la
modificacion y actualizacién de dicho protocolo ¥ Manual de Procedimientos de las

Funciones del Depésito de Objetos.

Se culminara con la modernizacion del sistema infdico SDOD, lo cual va a permitir el
acceso al mismo a nivel nacional para toda la pailadel Poder Judicial, eliminando por
completo la utilizacién de documentacion fisicanmpoviendo asi la politica de cero papel.

Se dejaran Controles Administrativos, medianteotibffisicos) de control de acceso a las
bodegas secundarias, como la bodega primaria.

Ademas, la implementacion de libros (digital) coa tuales se inicia un control estadistico
individual, con el que se lograrA mantener un tegide las labores diarias del personal,
reportes, estadisticas, asi como de las laborgsagralel Depdsito, para los casos de
rendiciones de cuentas

6.2.2. Bienestar Animal



Con la creacion de la ley de Bienestar Animal sgdruna comision de representantes de
diferentes Instituciones entre ellas el MinisteRablico, SENASA, Bomberos, Fuerza
Publica, ONG, Colegio Veterinario, entre otros,gpealizar un convenio con el OlJ en el
abordaje de los casos que se presenten y un mdaugtocedimientos para la correcta
actuacion.

Se realizaron diferentes capacitaciones por togaisl siendo que a la fecha de hoy se han
capacitado a mas de 178 investigadores del OlJis2&les del Ministerio Publico, 2
asesores y 14 oficiales de Fuerza Publica, 18dnacios de SENASA, entre otros.

Uno de los objetivos de tales capacitaciones eseguesarrollen proyectos preventivos en
las diferentes comunidades, ademas de como alosdeaisos que se presenten por parte de
los diferentes cuerpos policiales e institucioraaionadas.

6.2.3. Cadena de Custodia

El proyecto de Cadena de Custodia nace por unaidedeinstitucional para homologar los
procedimientos con el manejo del Indicio Materidh\Evidencia Fisica, para garantizar su
identidad y seguridad juridica, no solo en el Oigran de Investigacion Judicial, sino en
otras entidades que tienen relacion directa eantdircon el proceso de penal.

Para mejorar los procedimientos en todas las etapasorridos del indicio material y su
transformacion en Evidencia Material y posteriortee@n Prueba, la institucién creo una
comision que fue integrada por los jefes de los ddtementos de Ciencias Forenses,
Medicina legal, Investigaciones Criminales, la 8tamia General, Unidad de Supervision de
la Oficina de Planes y Operaciones, represental#das Delegaciones Regionales, el Jefe
de la Seccion de Inspecciones Oculares, Centrcedédad de Calidad, la Direccién General
de este Organismo y representantes del Ministaildid®, comisiond la creacion de un
unico documento que vendria a concentrar la didadsde fuentes en este tema y brindar un
insumo de utilidad a nivel Pais, que sea utilizeolmo una base fundamental para conocer
los procedimientos con el manejo del indicio malesi evidencia, en sus diferentes
procesos. Lo anterior con base en la Norma GICAa gh Organismo de Investigacion
Judicial, que en su apartado 2.1.6 indica:

a. Registro y control de los indicios.
b. Manipulacion, traslado, custodia y almacenamiergdrdlicios.
C. Archivo, devolucién, depdsito o eliminacion de onak”

El Protocolo de Cadena de Custodia fue disefiadm gardar a todos los integrantes de la
Policia Judicial a contar con un instrumento desatia sobre los procedimientos sobre la
Cadena de Custodia para los indicios o evidencigs spn recolectados, tramitados vy
analizados.

Sera un medio de consulta para otros cuerpos @lecique en su actuar recolectan indicios
gue son presentados al Ministerio Publico como eld¢as importantes para fundamentar su
actuacion y que se presentan junto con sus informes

El Ministerio Publico, contara con una herramiewnsdiosa para que su personal técnico
administrativo, fiscales y fiscalas tengan el camiento idoneo en cuanto al manejo de los
indicios que se presenten en su despacho, la iiidadbde los indicios y evidencias a lo
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interno de sus oficinas y conocer los procedimemtara que sus bodegas de indicios y
evidencias sean eficientes.

El Documento final fue disefiado con una serie detagos o capitulos que tienen imagenes
para que sea mas amigable al lector y pueda codgaremejor los procedimientos, para las
personas que tienen relacion directa e indireataetmaanejo de indicios o evidencias.

Muchas de las oficinas que reciben indicios, corpretocolo de Cadena de Custodia,
tendran las herramientas para la verificacion dedguisitos de admisibilidad y los indicios
o evidencias, de los elementos para comprobarssetobalajes son los idoneos y si las
etiquetas que se utilizan para la identificaciétodearticulos u objetos son los autorizados y
si cuentan con la informacion necesaria para eadfon de lo que se les esta presentando
en sus despachos.

El proyecto de Protocolo de Cadena de Custodia re@izado con una serie de
procedimientos para que éste fuera mas expedidnt@genes de los procedimientos de los
diversos lugares (secciones o despachos) dondeesdndos y tramitados los indicios.
También tiene un apartado para el Ministerio Pabligue se complementa con los
procedimientos de la primera fase del proyecto.

Los procedimientos detallados son:

Cadena de Custodia, en el tema de la boleta Ugi€adena de Custodia.

Ingreso de Indicios a la sede Policial u otra ddpania.

Ingreso de Indicios a Custodia en la sede polic@tra dependencia (Entrega Controlada)
Revision de Indicios y Traslado a otras instancias.

Recibido y tratamiento de Indicios en la Secciéahiro Criminal

Recibido de Indicios o Evidencias en el Depoésit@thgetos.

Recibido y tratamiento de Indicios en el Departaimele Ciencias Forenses.

Recibido de Indicios a oficinas de investigaciori(igresos)

Inventarios

10 Indicios y casos especiales, Registros Digitales
11.Indicios y casos especiales, Videos

12.Indicios y Casos especiales, Vehiculos

13.Indicios y Casos especiales, Levantamiento de @Gadav
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Para el Ministerio Publico:

Recepcion de evidencia

Recepcion de evidencia por otros cuerpos policiales

Indicio o Evidencia material que provenga de lasgsao sea decomisada en el despacho
Registros de Ingreso de Evidencias y Bienes De@ulos

Custodia de los Indicios o Evidencia

Traslado de los Indicios o Evidencia

Vehiculos

Armas de fuego, polvora, cartuchos de dinamiteapadas

Recepcion de Patrimonio Arqueoldgico

10 Infraccion a la Ley de Estupefacientes
11.Recepcion de dineros, titulos valores y objetoalttevalor econdmico
12. Sustancias peligrosas e inflamables y objetos noslig



13. Destruccién de Bienes relacionadas a causas fasecid
14.Inventarios

Por altimo, otro de los logros que aporta el protoae Cadena de Custodia, son una serie
de instructivos de cémo realizar los diferentesudoentos que tienen relacion directa con la
cadena de custodia y los cuales son vitales p&mbleser trazabilidad de los indicios y las
evidencias.

6.2.4. Casos de Homicidios

Debido al aumento de los casos de Homicidios gmaid y la disminucion de la tasa de
resolucion, se inicia un estudio a nivel nacioral abordaje de los casos de Homicidios,
solicitando una muestra de casos a las difereetsssregionales para su analisis, lo cual
permitié detectar aspectos por mejorar y propigiza serie de talleres en diferentes sedes
regionales para indicar el estado actual de loss¢ca®rificando su abordaje desde el inicio
y como se puede mejorar en aras de aumentar lac&sode estas investigaciones.

Con ayuda de la Escuela Judicial se coordiné lacaia de un curso avanzado para el
abordaje de los casos de homicidios a impartitgpbinidad de Capacitacion.

6.3. _UPROV

Informe anual del desempefio y logros de la UnidadedProteccion a Victimas y
Testigos (UPROV)

En conformidad al periodo analizado, se procedef@mar respecto a los alcances de la
UPROV en los temas de logros y desempefio laboealiante los siguientes puntos.

Punto uno.Se logré dar atencién a todos los requerimienteslg Oficina de Atencién y
Proteccion a Victimas del Delito solicitd a trayas sedes establecidas en el territorio
nacional, acreditdndose una atencién oportuna gieaefe a dichas necesidades, que se
muestra a través de los siguientes graficos.

Para el periodo analizado se atendieB855 trabajos operativos, de los cuales el 52%
correspondid a colaboraciones, el 28% a Ampliaciércasos y el 20% restante a casos y
diligencias ligadas a los mismos.

El 62.83% de los casos atendidos fueron tramitadosedes regionales mientras el restante
34.16 % es abordado en Sede Central.

Tabla# 1

Cargas de trabajo por sede UPROV

AMPLIACION  DILIGENCIAS DILIGENCIAS

S CASOS CASOS COLABORACION

TOTAL Porcentaje




SEDE CENTRAL 348 256 246 465 1317 34.14
REGIONAL LIBERIA 65 28 2 357 452 11.73
REGIONAL SANTA

CRUZ 143 19 1 217 380 9.86
REGIONAL POCOCI 83 33 2 252 370 9.60
REGIONAL CARTAGO | 130 50 25 162 367 9.52
REGIONAL SAN

CARLOS 64 11 4 245 324 8.40
REGIONAL

PUNTARENAS 72 33 20 169 294 7.63
REGIONAL

CORREDORES 101 8 1 72 182 4.72
REGIONAL LIMON 83 19 4 64 170 4.41
TOTALES 1089 457 305 2004 3855 100

Como se aprecia la Sede Central tramita el mayaeptaje de las solicitudes de la Unidad
con un 34% del total, seguida por la Regional detiza con un 11.73% y en un tercer lugar
Santa Cruz con el 9.86, como las tres principaida gestion.

Punto dos.Para este periodo se logré completar al 100 %edditamiento en las plazas
para Agente de Proteccidn que se encontraban escaaina que se vio afectado desde afios
atras por aspectos relacionados a los mecanismaoseateion impropios a esta Unidad.

Lo anterior ha permitido extender los serviciostea partes del pais para brindar una
respuesta mas oportuna e inmediata, ante creaeidockdo sedes regionales en puntos
estratégicos del territorio nacional, optimizandaigo de los recursos y equilibrando las
cargas de trabajo para el personal.

Punto Tres. De acuerdo con modelos internacionales que rig@nireipio operativo para

la proteccion a personas y en aras de optimizgréstacion de los servicios a nivel
nacional, se incorporé un tercer agente de praieam las ocho oficinas regionales. Con lo
anterior estratégicamente, se optimiza la respusstaefuerza el trabajo en equipo, se da
mayor peso a la gestién y ejecucion operativa @srale esquemas de proteccion mas
robustos, sin dejar de lado el poder brindar magemcion durante horarios extraordinarios.

Punto Cuatro. A pesar de que el ingreso de personal fue pernartkmante el afio en
curso, se realizaron esfuerzos importantes que ifierom que a esta fecha el 93% del
personal cuente con €&rograma de Formacion Bésica para Agentes de Poibecy
mediante ello es que se ha podido brindar la gesip@rativa de la Unidad de una forma,
eficaz y eficiente.

Punto Cinco. Se logr6é dotar a través de la adquisicion de irehiaria adecuada, como

botas, chalecos y batones policiales, al 95% dedopal de proteccién, lo cual viene a
profesionalizar y coadyuvar la labor cotidianaréoglo de esta manera brindar un servicio
calidad hacia las personas protegidas.

Punto Sexto.Como se indicé anteriormente en este momento ldadncuenta con ocho

oficinas regionales, donde se realizan practicagiast mismas actividades laborales que se
efectdan en la sede central, sin embargo, en @ tkentos controles administrativos no todas
las oficinas venian trabajando por igual. Por ledar a partir del segundo semestre de este



afio y utilizando personal propio de la Unidad Bmads lo que denominamos el
“PROYECTO R”, el cual fue disefiado para estandarifos controles administrativos de
nuestras oficinas regionales, este proyecto estargo del agente Gustavo Portuguez
Quesada y fue dividido en dos fases; en primerarnog la estructuracion de la carpeta
digital segun lo estipulado en la normativa N.D1B-2013 del Organismo de Investigacion
Judicial, con el objetivo de reorganizar y estaizdados archivos electrénicos de la carpeta
matriz de las regionales. Y la segunda fase daigida “La Supervisién Ordinaria”, idem
que consiste en la realizacién de una supervisitas aegionales de la UPROV, sobre los
controles administrativos luego de haber concretadoeestructuracion de las carpetas
digitales en las sedes UPROV.

6.4 UTI

En atencion a la solicitud de un resumen ejecdlre los alcances y logros durante el afio
2018, nos permitimos remitir los principales logabsanzados durante el afio en curso por la
Unidad Tecnoldégica Informatica por el periodo Oledero al 31 de octubre de 2018:

6.4.1. Area de Infraestructura
Entre los principales logros obtenidos durante @82en el area de infraestructura se
encuentran:

Creacioén de servidor de impresion y configuraciénndpresoras.

Creacion de servidores en la nueva infraestructbicada en el Centro de Datos del INS.
Contar con acceso al System Center del dominio Paddicial para el parcheo de los
equipos del OlJ.

Migracién al dominio poder-judicial los ambientesmtuebas y desarrollo.

Migracién de los ambientes de pruebas y desaradéonueva infraestructura del INS.

Migracién del Administrador de Catalogos, Bitacivab, Modulo de seguridad y Consulta
Integrada al dominio poder-judicial.

Migracion de los sistemas SICA, SICOD y SDOD a Wind Server 2016 con SQL Server
2016.

Instalacion fisica de los servidores del nuevo AFIS

Configuracion del sistema operativo y administradbase de datos del AFIS.

Inicio de la fase de migracion de datos del AFIS.



Resolucién de los problemas detectados en el PENEBSe! sitio del OlJ, estaciones de
trabajo e impresoras.
Migracién de los equipos de produccion a la infiraesura al INS.

6.4.2. Area de Soporte Técnico

Entre los principales logros obtenidos durante 2848l area de Soporte Técnico se
encuentran:

Avance en la implementacion de la mesa de ayudadar&ervices Desk.

Cambio de equipos con sistema operativo Windows XP.

Colaboracion a la Seccion de Imagen y Sonido Ferenda instalacion y configuracion de
equipos para el software Quick Suite DME.

Gestionar la migracion de las cuentas de corrdod@nalistas Criminales a Office 365.
Creacion del servidor de impresion e inclusionadias las impresoras del edificio OIJ.
Instalacién de clientes SCCM en los equipos queraoposible la instalacion automatica,
aproximadamente 60 equipos.

Eliminacion de grupos en el Directorio Activo logates no se utilizaban y los grupos ya
existentes, se estaran solicitando los permisompdio del GIS a la DTIC.

Creacién de Servicios Web que facilitan informaai@cesaria para procesos realizados por
distintas oficinas.

Se reemplazan todos los equipos con Sistema Opekindows Vista.

Se instalan aproximadamente 50 equipos nuevoggredtes oficinas del O.1.J.
Configuracion de la herramienta ARANDA para el @.1.

Envio de actualizaciones a todas las oficinas de).Csan José (Windows 7 y 8).

Utilizacion de la herramienta Aranda.

Como resultado del PENTEST por parte de la Direccié Tecnologia de Informacion se
obtuvo que aproximadamente 100 equipos en totaDdgdnismo de Investigacion Judicial
estaban con una vulnerabilidad baja, por lo querse que investigar y aplicar soluciones,
entre ellas estan:

Cambio de seguridad a todas las impresoras.

Eliminacion de programas, actualizaciones urgegtesambios de configuracion a los
equipos, entre otros.

6.4.3. Area de Sistema
En el area de sistemas se puede citar varios l@grakferentes sistemas, entre ellos se
encuentran:

6.4.4. Sistema Ecu
Entre los logros alcanzados en el sistema ECU ageairan:

Migracién de reportes a una nueva version.

Eliminacion total del ECU "viejo", ahora Unicamest trabaja con ECU "nuevo" en todas
las oficinas.

Mejora en la toma de firma, usando una utilidad pemenite capturar la firma al instante sin

tener que guardarla previamente en el equipo yolweggarla (mejora solicitada por don

Luis Viquez).

Creacion de Formulario para el registro del Extvadé Documentos de manera externa
(WEB).



Actualizacion de fuentes de datos que estaban oo gesactualizadas, como es el caso de
Bienes Muebles.

Creacién de reportes para uso por parte de los aidenps de Administracion ECU para
evitar el envio continto de scripts de consultacalyccion.

Migracion de paquetes de Integration Services &6.204& que anteriormente estaban en
2012. Los mismos son encargados de recopilar kos d@e cargan la estadistica de ECU.
Migracion de Cubos a 2016, anteriormente estab&0&3.

Instalacion y configuracién de cubos en ambien®e2@16 para el uso por parte de los
distintos usuarios del ECU.

Automatizacion de proceso de estadistica. Antegots se tenia que abrir la solucion de
Integration Services para procesar manualment&Tds correspondientes, de modo que
ahora se crearon JOBs que se encargan que el pdiaede cada mes se procese
automaticamente esta estadistica.

Sustitucion del servidor de reportes sjobda53, a nnevo para evitar problemas de
rendimiento e impresion que ocasionaba atrasosrtanes en las labores diarias de las
distintas oficinas.

Mejora en el rendimiento de procedimientos almadesale busqueda que anteriormente
tardaban un tiempo considerable en retornar infoidnao simplemente bloqueaban el
ECU.

Estabilizacion del proceso de generacion de Inferme ECU ya que anteriormente se
daban muchos problemas y ya se ha logrado estabiigto con ayuda también del personal
de la Administracion de Sistemas.

Creacién de nuevos servidores de ECU mediante lieitsd a DTIC para garantizar la
continuidad del servicio a las distintas oficinas.

Creacion de Servicios Web que facilitan informaai@cesaria para procesos realizados por
distintas oficinas.

Correccion de errores que no atentan contra lanjardel sistema y que evita la molestia de
los usuarios o la alteracion de informacion dekcad

Identificacion de errores en conjunto con los ussagque ayudan a la empresa S-COM a
atenderlos con mayor prontitud.

Creacion de Servicios Web que facilitan informaai@tesaria para procesos realizados por
distintas oficinas.

Uso del F5 para balanceo de cargas de los sergider&CU.

Optimizacion de procesos de consulta para respuesia rapidas en ECU.

Mejora a reportes y formularios fuera de garant&uiycoordinacién para actualizacién de
fuentes con empresa S-COM.

Migracion de reportes que estaban en Reporting&=2012 a 2016.

Solucién de errores a incidentes comunes reporfaalolas personas usuarias.

Creacion de servicios que permiten la consulta a®sdde ECU para alimentar otros
sistemas dentro del PJ.

Estabilizacion de procesos de carga de informauada estadisticas.

Unificacion de todos los servidores de modo quaterecon una Unica version del sistema.
Estabilizacion de servicios de impresién mediamtesodlicitud de creacion de nuevos
servidores que eviten problemas de rendimiento.

Creacién de servidores para la sustitucion de brpuedue reportan problemas de
rendimiento.

Toma de requerimientos y depuracion con usuarios & desarrollo a nivel interno o por
medio de contratacion.



Modificacion a médulo de Extravio de Documentosagambajadas de modo que se puedan
registrar documentos y sean procesados sin neded@gue el usuario vaya a una oficina
de toma de denuncias.

6.4.5. Sistema de Medicina Legal (SIMEL)
Entre los logros alcanzados en el Sistema SIMEhlmtarel 2018 se encuentran:

Realizacion de ajustes necesarios para que lamsesg unidades no tengan que imprimir
carpetas, con el objetivo de poner en marcha d#&id@olCero Papel con el Sistema de
Medicina Legal, entre las secciones estan:

Unidad Médico Legal Cartago

Unidad Médico Legal de Garabito

Unidad Médico Legal Liberia

Unidad Médico Legal Santa Cruz, Guanacaste
Unidad Médico Legal PISAV Pavas

Unidad Médico Legal Limon

Unidad Médico Legal de la Union-PISAV
Unidad Médico Legal Pérez Zeledon

Unidad Médico Legal Laboral San José
Unidad Médico Legal de Aguirre y Parrita
Unidad Médico Legal San Carlos

Unidad Médico Legal Pococi-Guacimo

Unidad Médico Legal Laboral Puntarenas
Unidad Médico Legal Puntarenas

Unidad Médico Legal de Quepos

Unidad de Médico Legal San Joaquin de Flores-PISAV
Seccién Médico del Trabajo

Seccion Patologia Forense

Seccién de Psiquiatria y Psicologia Forense
Seccion Clinica Médico Forense

Consejo Médico Forense

Departamento de Medicina Legal (Unidad de Odonfelégrense)
Jefatura Departamento de Medicina Legal
Unidad Médico Legal Laboral

Unidad Médico Legal PISAV

Integracion con el sistema Rayos X.

6.4.6. Sistema SADCF
Entre los principales logros alcanzados para ete®& Automatizado para el
Departamento de Ciencias Forenses durante el 28 )cuentran:

Ajustar el dictamen generado con formatos de tablas

Se redisefia y desarrolla el médulo de revisiérppoes y segun recomendaciones brindadas
en el proceso de acreditacion, se modifica el tepartual y se disefia uno nuevo donde se
muestra el detalle de la revision por pares.

Creacion de un médulo especial de mantenimienta parusuario experto para que la
mayoria de las boletas de cambio se puedan repbraa sistema.



Desarrollo del médulo notificacidon de citas pagducir el uso de papel, se envia un correo
con el acta de recepcion firmada digitalmente ddjun
Mantenimiento de referencias a la orden de trabajo.

6.4.7. Sitio Web O.1.J.
Entre los logros obtenidos en relacién con la @web del Organismo de Investigacion
Judicial, se encuentran:

Se obtiene por segundo afio consecutivo el primgarlen el tema del indice de
Transparencia en el Sector Publico (ITSP), en dgedebtuvo una nota de 97,5.

6.5.Unidad de Asesores Operativos e Investigacion Pssaxial (UAOIP)

Memoria estadistica 2017el estadistico de la UAOIP particip6é activamentdaecreacion

de este documento, mismo que es el insumo paranaeda realidad nacional respecto a
los delitos denunciados ante el Organismo de ligasbn Judicial, utilizado tanto por
medios de comunicacion, como por investigadoresales; academia y otros usuarios
interesados en la tematica. Esta publicacion seestia al alcance de toda la ciudadania
mediante la pagina web del Organismo en el sigeikmit:
https://sitiooij.poder-judicial.go.cr/index.php/apea/transparencia/estadisticas-
policiales/memoria-institucional-oij

Talleres de homicidios a nivel nacionalintegrantes de la UAOIP participaron en los
talleres que se realizaron en todo el pais y agles asistieron aproximadamente 250
personas de las sedes regionales de Guapiles, Eéteddn, San José, San Carlos,
Puntarenas, Liberia, Palmares en los cuales seatimgobre la importancia de realizar
victimologias exhaustivas en los casos de homigsjdedemas de informar sobre la
existencia de la Unidad de Analisis de la Cond@riainal (UNACC), equipo que puede
colaborar con la realizacién de perfiles criminaascasos donde el autor es desconocido y
ha cometido dos 0 més delitos violentos (homicidielaciones).

Creacién de una herramienta informética para perfiado criminal: con la colaboracién
de personal de la Plataforma de Informacion Pdlica inicio con la creacion de una
herramienta informatica para agilizar la creaciénpeérfiles criminales en casos violentos
donde el victimario es desconocido. Con esta heerden se prevé que el tiempo de
generacion del informe se disminuira significatieante, lo cual ser4 de beneficio para la
policia judicial y la sociedad en general.

Atencién inmediata a turistas extranjeros:mediante la creacion de la circular 19-2018, se
compromete a todas las sedes policiales del Omanite Investigacion Judicial, a realizar
con celeridad las diligencias necesarias para gasara los turistas extranjeros un mejor
acceso a la justicia para proteger los derechoteeeses al ser victima de algin delito en el
territorio nacional durante su estadia.

Esta accion no solo da como resultado una mejageémael actuar policial, sino que influye
directamente en la resolucién de casos, pues gecmittactar posteriormente a las personas
turistas una vez que salen del pais y con estsedmiimiento al proceso judicial.

Talleres de la Comisién de Seguridad Turistica (COSETUR): como parte de la
representaciéon del Organismo en sectores espexifeedJAOIP tiene participacion en la



CONSETUR, lo que gener6 en el afio 2017 la partadpaen talleres en las zonas de
Liberia, Sarapiqui y Bijagua, asi como reunionesaltienivel con los jerarcas del Ministerio
de Seguridad Publica y Coénsules con representaamdrl pais, en los cuales se tuvo
contacto con aproximadamente 200 personas quessengdefian en el sector turistico del
pais.

Disefio y ejecucion del Plan de Contingencia en Lanidn: en el mes de enero se
intervino la sede regional cuyos indicadores deenipefio estaban por debajo de lo
establecido a nivel nacional.

Implementacion del Plan Nacional de Capturas:con la intervencion de los Asesores
Operativos de la Unidad, se implementdé a nivel orali este plan y se obtuvo una
disminucion de las capturas pendientes en aproxdmadte un 73%.

Guia para el ciudadano sobre cémo denunciar corrupén: siguiendo el compromiso de
la institucion con la lucha anticorrupcion en cuddga de sus manifestaciones, personal de
la Unidad de Asesores Operativos e InvestigaciGonoBscial, elaboré una “Guia para
denunciar actos de corrupcién: recomendacionecaddania” y se publicd en la pagina
web y en redes sociales oficiales de la institucPBuede obtenerse el documento en el
siguiente link:

https://sitiooij.poder-judicial.go.cr/index.php/apea/participacion/codiseno-politicas/caja-
de-herramientas-contra-la-corrupcion

llustracion 1. Guia para denunciar actos de corrupidn

Participacion en el proceso de rendicibn de cuentamacional (regionalizado):
histéricamente las actividades de rendicion de tasese realizaban en San José, sin
embargo, para el 2018 se implementa una nueva idadan la que la Direccion General
del Organismo se desplaza a diferentes zonas de| fm cual permiti6 un mayor
acercamiento entre el director y el personal regjoasi como una participacion mas
numerosa y activa de las sedes regionales visitadas

Este afio se realizaron siete rendiciones de cueefgienales, las cuales tuvieron la
participacion de todas las sedes de las zonasmevancia de Heredia, la regién Atlantica,
la zona Oriental, zona Norte, del Pacifico y la ©tega.

Esta informacion puede ser consultada en la patgh@rganismo de Investigacion Judicial
bajo el link:
https://sitiooij.poderjudicial.go.cr/index.php/coonent/phocadownload/category/291-
rendicion-de-cuentas-interna-2018#




Proyeccién social del Organismo de Investigacion dicial: como parte de las accior
de proyeccién a la comunidad, representantes déAIP realizan charlas en escuel
colegios y comunidadesganizadas en materia de seguridad, a fin de danacer la labo
del OlJ, asi como datos puntuales de incidencidgpy para enfrentar los delitos g
actualmente se estan presentando en el pais. Brecta han realizado 13 actividades er
cuales séa compartido con aproximadamente 750 pers

Todas las actividades de este tipo se reflejaa @adina web del Organismo en el siguie
link:

https://sitiooij.podejudicial.go.cr/index.php/apertura/colaboracion/aqy-
ciudadano/responsabilidad-social

6.6.Unidad de AnalisisCriminal

Por este medio le informo sobre los logros y desgiop de la Unidad de Anali
Criminal en el periodo del 0Jecenero al 31 de octubre 20

El siguiente grafico muestra las cantidades deajosbrealizados por la unidad, entre e
tenemos; solicitudes de informacién, solicitudes a®ilisis telefénicos, analisis
fendémenos criminales, andligle informacion de CODIS, IBIS, AFIS y otro

UNIDAD DE ANALISIS CRIMINAL
por mes

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SET 10

Del 01 de enero al 31 de octubre, se reportan a¢f2idades, tomando en cuenta qu
unidad tiene 20 plazas de analista de planta temem@romedio de 186 actividades en
diez meses de estudio.

Pa parte de la unidad también se han reportado em& de logros o trabajos especiales
cuales menciono a continuacion:

Trabajo especial de analizar informacién del casnothinado “Cementazo” hubo q
destinar dos analistas tiempo completo para Incién del caso uno lo requirid la Fisce
General y otros fue solicitado por la Asamblea &kegiva

En el mes de mayo y a solicitud de la DelegacidnQlé de Limon, hubo que enviar |
analista a tiempo completo a colaborar con un stuenel sector de Limon.



Se han realizado charlas de andlisis criminal snoficinas de Estupefacientes y delitos
contra la vida, URIP y otras, con el fin de amptianocimientos y evacuar dudas sobre el
tratamiento de la informacion y los alcances quepsgeden lograr con el analisis de
informacion.

También se confecciono y publico la “Memoria Estéidé del OIJ 2017” en ella se muestra
el comportamiento de la incidencia criminal a nivational.

Se publico el tomo Il de Troqueles Il, en él secdbsn los diferentes troqueles de drogas
gue se han decomisado en los tres afios anteriores.

Auspiciado por la escuela Judicial y con instruesode la Unidad de Analisis se realizo el
Primer Curso de Interpretacion de Informes de Arsli

También se realiz6 el curso sobre el “Programaddade Especializacion en Analisis
Criminal” donde se capacitaron a 16 personas caraliséas criminales.

6.7. URIP
CASOS
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MARAS Y PANDILLAS

INGRESADOS SALIDOS PENDIENTES
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6.8.Unidad de Vigilancia y Seguimiento

Grafico N°1: Cantidad de Casos Atendidos

Enero a octubre 2018

Fuente: Libro de Consecutivo de Informes UVISE,®01

La Unidad de Vigilancia y Seguimiento de enero @loe del 2018 ha atendido un total 92
casos, de los cuales el 56, 5 por ciento fueron Digartamento de Investigaciones
Criminales de San José, el 39,1 por ciento de Releges y un 4,3 por ciento solicitados
por la Oficina de Planes y Operaciones.



6.9CICO

A continuacion, remito un breve detalle estadistieola labor realizada por el Centro de
Informacion Confidencial del 01 de enero al 31 deilore del 2018.

En el CICO durante este periodo se recibieron 8&frites sobre distintos hechos
delictivos, los que fueron debidamente diligencgadolas correspondientes sedes de este
Organismo en el territorio nacional.

La mayor cantidad de asuntos denunciados tuviesenver con la infraccion a la Ley de
psicotropicos, 5854 reportes, lo que represent &% del total, seguidos por los delitos
contra la propiedad y las informaciones sobre pasacuya fotografia fue publicada a
instancia de este Organismo para fines policiatpueridos, préfugos, desaparecidos).

Ademas, se dio una charla en un espacio ofreciddap®ficina de Prensa del OlJ y se
participd en un conversatorio dirigido por la misofcina, destinados a informar sobre la
labor del CICO a la ciudadania.

6.10. Interpol

Detencion de fugitivos internacionales:

Siendo esta una de las mas relevantes actividadksaficina, durante el periodo indicado
se han realizaron un total de dieciséis detencialgesugitivos, por delitos tales como
Fraude, Trafico Internacional de Estupefacientekloynicidio, entre otras modalidades
criminales.

Casos tramitados:

Durante el mismo periodo se recibieron un totaR@él casos, tramitando 2015 de ellos.
Aqui debemos sumar un total de 657 consultas at&nales de vehiculos mas otros 193
casos de colaboraciones varias que igualmentecseertnan respaldados en el ECU, esto
gracias a la nueva estructura de asignacion.

Expansién de las bases de datos de INTERPOL.

Hemos realizado primeramente una depuracion deriasu@activos, eliminando los
accesos a aquellas personas que no hacian un ddecsa de nuestros sistemas.
Seguidamente, generamos la creacién de nuevosiassuespecificamente al personal del
0O.1.J. de Alajuela, Tres Rios, Policia de Contrel @rogas, Migracién y al Ministerio
Publico.

Acuerdo INTERPOL / OlJ para la inclusién de las bags de datos de INTERPOL a la
Plataforma de Informacion Policial. Este acuerdo permitirA a los usuarios de la PIP
acceder a la informacién de INTERPOL, lo que emnitefa enriquecera esa herramienta de
consulta.



7. SEDES REGIONALES

7.1 Delegacion Regional de Alajuela

7.1.1. Seccion de Asaltos

En la Seccién de Asaltos de OIJ de Alajuela, n@s@wos a la reduccion de la incidencia
criminal este 2018; logrando a partir del mes dganma reduccion de cerca del 30% en los
casos de Asaltos. Esto se logré atacando los fam@sneriminales identificados, que eran
mMAs recurrentes.

Grafico 1. Cantidad de Asaltos denunciados por mes.

Cantones Alajuela y Poés. Ene-Oct 2018.
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FUENTE: Informe Policial Homologado.

Ademas, mediante la operativizacion de nuestrostagese ha logrado la identificacion de
mas de doscientos habitantes de la calle, consvesidiie droga, o habituales; que son
sospechosos de la comision de diferentes delitmsfoomando una base de datos para
consulta e identificacion de causantes de hechdistides, actualizada, exclusiva de
personas de Alajuela Centro y cercanias; que kasearo solo para uso de nuestra Seccion,
sino para toda la Delegacion. Finalmente se lagreapacitacion y acreditacion de toda la
Unidad de Asaltos en el uso del fusil AR-15, lo quegora la preparacion y seguridad de los
equipos de trabajo en labores tacticas.

7.1.2. Secciéon de Robo de vehiculos

En la parte operativa se han ejecutado treintaoaesi entre allanamientos, operativos,
detenciones en via publica o edificaciones; sirtardas vigilancias y seguimientos que las
unidades han realizado a lo largo de este afo.

7.1.3. Seccion de Drogas
Gréfico 2. Casos resueltos de Drogas por Oficina OlJ.

Enero-octubre 2018.
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FUENTE: Informe Policial Homologado.
7.1.4. Seccion de Homicidios

En esta materia, la Delegacién de Alajuela esjeefle o que acontece a nivel nacional,
gran cantidad de homicidios. No obstante, a pes&atier ocurrido a la fecha un total de 34
casos, que involucran 39 victimas, la unidad desdtigacion de homicidios ha logrado
resolver un total de 18 casos, lo cual represent®3% de resolucion. Entre los casos
resueltos se tienen desde asuntos de tramitaciillae hasta casos que conllevan gran
esfuerzo y empleo de recursos, por tratarse denaifitiad organizada.

Se han llevado a cabo mas de 15 allanamientos,deocomiso de bienes y evidencia
importante, que no solamente han permitido presamiiz los Tribunales de Justicia a los
responsables, sino que se han logrado debilitan ylgunos casos desarticular bandas
criminales de la provincia.

7.1.5. Seccion de Robos y Hurtos

Debido a la gran cantidad de hurtos de teléfonotagrparadas de autobuses, asi como
dentro de estos, lo cual incrementé de maneraradeléas denuncias lo que vino a engrosar
el numero de casos negativos, perjudicando enageala la estadistica, ya que este tipo de
delito en su mayoria queda impune, ademas estdecana que el personal le dedigque
tiempo quedando otros casos mAas importantes erraesfiete esta situacion se ided
informar a la ciudadania sobre el cuidado de serselsi personales mediante afiches. Ya una
vez confeccionados nos dimos la tarea de ir a adlm& en puntos estratégicos, incluyendo
las terminales de autobuses y dentro de los awtsbgsnerd que se disminuyera casi a cero
esta problematica.

7.1.6. Seccion de Delitos Varios

Luego de afo y medio de arduas investigacionedanga y seguimiento, aunado a un
metddico trabajo de analisis criminal de las comaciones telefénicas, se logro
primeramente determinar la conformacién del gruppainal, su estructura, logistica, modus
operandi, por lo que finalmente con direccion fonal de la Fiscalia Adjunta de Fraudes,
se gestaron 8 allanamientos y 4 detenciones masueéeta correntistas ligados a la
organizacioén criminal. Dicha accion se culmino 8ld2 octubre de 2018 en sectores como
San José, Heredia, Alajuela, Guapiles y Liberiadiaba investigacion se desprende que 5
de los principales integrantes se encuentran desum prision preventiva y lo principal es



que la incidencia criminal en este fendbmeno seifatn 0, no registrandose mas casos
desde las detenciones.

Otro aspecto muy relevante en el &mbito de losdéau fue el muy significativo
descubrimiento de la modalidad del sabotaje infticodle tarjetas, la determinacion de que
el “carding “estaba introduciéndose en Alajuelaalsbdalidad dicha sea de paso se ha ido
incrementando exponencialmente y mutando a diventrscos o comercios que tengan
plataformas en la web. El descubrimiento de est&nfeno ha derivado en que las
investigaciones sean mejor dirigidas y no mal gastaecurso, a su vez ya se han detenido
varios sujetos y algunos menores de edad, que rseumesto a la orden del ministerio
publico.

Por otro lado, en el plano administrativo en praldde una mejor organizacion a la unidad
de delitos varios y optimizar el recurso humanoutedad se subdividi6 en tres areas
(estafas, tramite rapido y delitos complejos qaéi@ios sexuales). En cada division hay un
oficial de investigacion a cargo que coadyuva @fatura con supervisar los legajos de
investigacion de los demas integrantes.

Finalmente cabe destacar que se ha tratado deame|aervicio de recepciéon de denuncias,
donde se cuenta con tres personas para tal labamtérior con el fin de dar un mejor
servicio a la ciudadania, ademas de destacar ljdralel personal de carceles, ya que
manejan un promedio de 700 privados de libertad mpes entre traslados, practicas,
detenciones y otras diligencias, lo que equivalenagran esfuerzo por parte de los 28
conductores de detenidos.

7.2 Delegacion Regional de Heredia

7.2.1. CASOS INGRESADOS SEGUN MES.
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Siendo que para el afio anterior 2017 se recibi@8dbd denuncias, o sea 472 casos menos. —



7.2.2. CANTIDAD DE INFORMES
POSITIVOS.
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7.2.3. CANTIDAD DE INFORMES SIN
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7.3. Delegacion Regional de Cartago

Denuncias recibidas y tramitadas

Durante el periodo en mencién, se recibieron cuatifoquinientos veinte (4520)
denuncias, siendo ingresadas para tramite cuatrostientas ochenta y tres (4283), a la vez
se gestionaron como casos resueltos mil cientasuama y uno (1151) con informe con
indicios, y se tramitaron dos mil setecientos d@@d.2) como casos no resueltos, teniendo una
resolucién del 27% de casos tramitados con imputado
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En relacion a la modalidad de delitos ingresadteresa sefialar que, en torno a delitos
contra la propiedad, hemos recibido un total dendibfreinta casos, siendo el delito de robo el
de mayor incidencia.

Referente a este tipo de casos, se ha investjgdet@nido a varios grupos dedicados a
la comision de robos, asaltos y robo de vehicdlestacando en torno a robo de vehiculos, la
desarticulacién de un grupo dedicado a robo pittipnte de camiones de bajo tonelaje,
grupo que venia operando en esta region y otrdsreeade la ciudad capital, desde el afio
pasado; asi mismo se detuvo a tres grupos dediahou®o de motocicletas.

Es importante resaltar la cantidad de casos queHpmicidios dolosos, se han
producido en estos primeros diez meses del afigugae han suscitado treinta casos, de los
cuales se ha logrado una resolucién satisfacterdietisiete de estos y en uno de los casos
no se imputod a ninguna persona, teniendo aun enitéréloce casos por este tipo de delito.



A octubre, se habian efectuado 78 allanamientds, &z se han presentado 193
personas al Ministerio Publico, en calidad de ddten

Como otras labores desarrolladas por nuestra Ragim comprende el ingreso de
casos denominados como Diligencias Menores, paudf de enero a octubre, recibimos
setecientos doce (712) de este tipo, de las cealéan gestionado seiscientas setenta y ocho
(678); ademas durante ese periodo, recibimos qu&senoventa y nueve (599) ordenes de
captura, tramitando cuatrocientas veintiocho (4283stas.

Ademas de lo anterior, nos ingresaron y se traomt&n ese mismo periodo, mil
trescientas sesenta y un érdenes de localizacs@i)ly mil setecientos treinta y siete 6rdenes
de presentacion (1737).

En infraestructura, para el presente afio, se iommdun proceso de remodelacién del
area de celdas, que como objetivo era cambiarpalloey servicio sanitario de las tres
celdas, sin embargo, por problemas de liguidezadenipresa contratada, solo se logro la
remodelacion de una de las celdas que poseemosnmaetandose este proyecto.

Otras inversiones, lo es el equipamiento de lopaguledicados a la atencion de
sitios de sucesos, con lamparas para iluminaciérvédos tipos y tamafios), medidores de
distancia y un kit de trayectorias de disparo.

Finalmente, es importante mencionar, que se hadogaumentar la cantidad de
casos resueltos en forma satisfactoria, no obstesite afio ha aumentado significativamente
la recepcion de denuncias, lo que ha producidonguge note un aumento en el porcentaje
de resolucion, sin embargo, siempre nos mantenemosuna resolucion superior a lo
establecido en las respectivas métricas de desenpodidial.

7.4Delegacion Regional de Limon

En cuanto a lo relacionado con las investigacioaksionadas con homicidios se realizé un
Mega Operativo en Cieneguita, con casos de dosdidinos segun las sumarias 18-000133-
063-PE, 18-000187-063-PE, la tentativa de Homicitiie002403-063-PE, en asocio del
grupo de drogas con la causa 17-000759-063-PE, uroriotal de 11 allanamientos.
Resoluciéon de Secuestro-Homicidio, segun la sunmB8+@00784-063-PE, con un total de
ocho allanamientos en diferentes partes de Lim@itaGo y San José, de un grupo de
Crimen Organizado. Se han solicitado 25 allanamgenen diferentes causas de
investigacién relacionadas a delitos contra la.MRissolucidén de tres Homicidios Multiples,
segun las sumarias 18-000255-063-PE, 18-0007842@6¥%- 18-001136-063-PE. De 31
casos de Homicidio en Investigacion se ha lograddfecha obtener 22 casos positivos para
una resolucion del 71%. Es importante sefialarlgsidiomicidios relacionados a crimen
organizado han disminuido en la zona de Limén dateléreinta y un casos a esta fecha,
siendo que solo seis de ellos estan relacionadosranen organizo con lo que poco a poco
se ha cambiado el modo de operar en esta zona tadiEonalmente se enfrentaban casos
muy violentos y constantes relacionados con criarganizado.

En cuanto a las acciones para combatir la crindadlicomin, Robos y Asaltos
principalmente, como los delitos de mayor incidangue afectan a la comunidad, se
mantuvieron reuniones de Incidencia Criminal dors#e expone a Fuerza Publica y



Ministerio Publico, los delitos de mayor afectagidonas de mayor criminalidad, modos de
operar, descripcion de delincuentes, se facilitsjetivos por detener de imputados en fuga
de casos activos y se intercambian informacioraseetadas

Como parte del acercamiento a la comunidad y gobéacidén que se ha visto afectada por
los delitos contra la propiedad, pero han sido Béoos a acudir a la Policia, el dia

19/08/2018, se dio una charla ante la ComunidadaCte la zona, donde se les expuso la
importancia de denunciar y como hacerlo, ademé&strde puntos enfocados en este tema,
con el objeto de establecer relaciones de cordiamtre esta comunidad y la policia

judicial, esa misma dindmica se aplico en la zan¥alle de la Estrella con la comunidad

Indigena Cabecar, con quienes igualmente poco a pse ha establecido mejores

relaciones entre la policia judicial y ellos.

En cuanto a las investigaciones reladasaon trafico de drogas se logré6 decomisar
un total de 426 Dosis de crack. 77.3 kilogramosMimihuana, 348.3 kilogramos de
Cocaina, 27 plantas de Marihuana Hidroponica, @iefsi de asalto AK-47, 12 armas de
fuego tipo pistola, 03 armas de fuego tipo revgldr escopeta, 01 carabina, 25.667.300
millones de colones, 149.202 délares americandk? 33uniciones de diferentes calibres,
todos relacionados con casos de organizacionesanadde trafico de drogas

En los casos de Delitos Sexuales con la aplicagi@ctivacion en el Primer Circuito
Judicial de Limon del Protocolo de las 72 horas)ddopor medio de la unificacién de
criterios de los jerarcas de las instituciones lims@das en este tipo de eventos y con la
implementacion del Chat como el aporte de la CC8Sphhal Dr.: Tony Facio Castro de
Limon de una sala exclusiva para la atencion deviletinas de delitos sexuales donde la
victima es abordada y atendida por todos los grimaducrados en el proceso tanto médico
clinico como Legal, en la cual se acortan los tiesngxcesivos a pocas horas y en un solo
acto sin tener que estar brindando las versionelsidechos repetidamente y sin estar
trasladandola por varias oficinas como consultotiesnpo que es ademds oportuno para la
atencion inmediata al caso o investigacion y precedn las detenciones de los imputados.

7.5Delegacion Regional de Puntarenas

La Delegacion Regional del O.1.J de Puntarenasasadntenido en los primeros lugares en
el “Ranking” de Delegaciones a nivel nacional, le de significo poseer en lo que llevamos
del afo, el promedio mas alto de resolucion descdsb35.08%.

Tabla #1.
“Casos resueltos, Ranking de Delegaciones a nivelaional

Del 01/01/2018 al 30/09/2018



Hay gue mencionar que la Delegacion en lo que Vafi® logré realizar un total de 148
operativos y 60 allanamientos, superando sobradanescoeficientes establecidos por las
métricos institucionales.

Finalmente, como ya se indic0, en el apartadordétt de drogas, del cual se han logrado
varios objetivos importantes, como ha sido la it@edn de abundantes cantidades de
sustancias ilicitas, la detenciébn de al menos 2%opas y la puesta en marcha de
investigaciones en la modalidad de crimen orgawizgde van bien encaminadas hacia un
pronto final. A modo de resumen, se decomisarotoeque llevamos del afio un total de

3150 kilogramos de cocaina y 9 kilogramos de mariau

7.6. DELEGACION REGIONAL DE SAN CARLOS

Para ese momento se tomaron en cuenta las causszago del 2018, 2017, 2016 y
2015, para un total de 579 expedientes, en la tbldetalla la cantidad de legajos por
investigador (a).

Entre la primera y segunda revision de legajosidestigacion, hubo un aumento de
66 casos mas, pero para la Ultima en comparaciénlacegunda revision, hubo una
disminucién de 175 casos, ubicandonos con 470 eedio®s hasta agosto de 2018.

Sin embargo, en las revisiones se han estado swlloy causas que no estan en
rezago para que todas tengan revision, de estadgfdd70 legajos en investigacion solo 182
estan en rezago, es decir que sobrepasan los 42Gidiinforme, con dos causas del afio
2016, con 88 casos del afio 2017 y 91 casos de2@ifiy todo el periodo comprende desde
el aflo 2016 al mes de abril de 2018.

Se nota el gran esfuerzo de los compafieros detigaei®n, asi como el éxito
obtenido con la revision trimestral de legajos,dado en cuenta que, para el afio pasado en
agosto, las causas de rezago ascendian a 272 goe lexiste una diferencia de 90 casos
menos del afio 2017 a 2018.

La anterior informacion fue extraida en el mes diéefhbre de 2018, al dia de hoy
02 de Noviembre de 2018, los numeros incluso hgorawo ain mas, ya que para el afio



2016 solo existe una causa pendiente, del afio dAtdenta y tres casos, para el afio 2018;
se toma en cuenta de Enero a Mayo, con setents, gega un total de 124 casos en rezago,
tomando en cuenta los indicadores de gestion del 2/17, para el mismo mes en

Noviembre existian 328 casos pendientes, lo que elejevidencia una diferencia de 204

legajos de investigacion de avance en la dismimudél rezago en la resolucién de los

casos.

Rezago de denuncias 2018

En el siguiente grafico se puede apreciar que,ndeoea octubre, ha habido una
considerable disminucion del rezago en la tramitadie las denuncias, se inici6 el afio con
un 46% y a octubre se ha llegado a un 23%, exaatanse ha disminuido a la mitad, por lo
que con la proyeccion porcentual finalizando a@@odélegacion estaria ingresando a un
rango muy bueno, con la media de un 8% con méaximo.

Capturas

El Coordinador o Coordinadora de la Delegacion &eai debera llevar un control
de archivo de todas las capturas que ingresentia glr 15 de Marzo de 2018, archivando
las que ingresan de manera digital y las escanea@a®lo que la persona que las asigna
enviara copia de la asignacion al Coordinador or@@inadora, de esta manera, mes a mes se
puede tamizar el ingreso de capturas y solicitgreasonal de investigacion que procedan
con su contestacion, de esta manera se lleva urotdel rezago, ya que segun se indican
en las métricas debemos estar por debajo del 16240 pue es importante superar o igualar
este porcentaje.

Diligencias menores

El Coordinador o Coordinadora de la Delegacién &&aji debera llevar un control
de archivo de todas las diligencias menores gueseg a partir del 15 de Marzo de 2018,
archivando las que ingresan de manera digital y$@aneadas, siendo que la persona que
las asigna enviara copia de la asignacion al Coaddir o Coordinadora, de esta manera,
mes a mes se puede tamizar el ingreso de diligemaenores y solicitar al personal de
investigacién que procedan con su contestacionerabgndo de la complejidad de las
diligencias solicitadas, de esta manera se llevaanirol del rezago, ya que segun se



indican en las métricas debemos estar por deb&jp2ée, por lo que es importante superar

este porcentaje.

CICOS

De igual forma se establece los primeros cinco Hésiles, para que se realice la

revision de las informaciones confidenciales,
marzo de 2018. De ahora en adelante, todas

quwgrasen a partir de la fecha del 15 de
lasnationes confidenciales (CICOS) que

ingresan via correo electronico seran remitidas, wez que sean asignadas con copia al
Coordinador o Coordinadora, lo anterior con lalidead de mantener un control cruzado y

evitar que las diligencias se lleven a cabo, peromitan contestar o que el personal de
investigacién extravié los correos electrénicos legrsolicitudes.

7.7 Delegacion Regional de San Ramon

Proyectos realizados del 01 de enero al 31 de octelule 2018

Creacién de la unidad Médico Legal en
Ramon

Se realiza el proyecto de la creacion de la ur
de medicina legal para mejor atencion de casa

Ejecucion de charlas a escuelas de la zong
personal de la Delegacion

Visita a cinco escuela, atencion en promedio d
alumnos en cada visita, por cinco visitas en €}
atencion a consultas y explicacion des
funciones y labores OIJ, atencion de lodos coy
explicar funciones , toma de muestras de hu
latentes, muestra de equipo utilizar en escena

Remodelacion de celdas

Se remodelé el bafio ubicado en las celdas
instalaron lamparas antivand&@s para mejor:
iluminacion.

Quioscos informativc

Atencibn a personas usuarias y Vvisitar
realizado en Naranjo y San Ramoén, muestr
equipo, labores, coordinar con k9 y municip
de los cantones, atencion por 6 funcionario
promedio.

Ejecucdbn de charlas en colegios de la zon
canton aledafo

Visitas a colegios dos colegios en San Ram
dos colegios en Zarcero para tratar tema
delitos sexuales y venta de drogas.

a

rios.

Datos administrativos de la labor policial, O.1.J.

de San Ramon



De acuerdo con el cuadro anterior la Delegacion deR&amdn tuvo un porcente
de resolucion de casos de un 25.05%, esto durdnpersmdo comprendido entre
01/01/2018 y el 31/10/2018. La cantidad de casgsesados fueron 1736 y los ca
resueltos faron 435 casos positivi

Tendencia de Resolucién de casos Mensual, O.1.). de San Ramédn, 01-01 al 31-10-
2018

ENE '18 FEB '18 MAR'18 ABR'18 MAY'18 JUN'18 JjuL'is AGO'18 SEP'18 OCT '18

e S AN RAMON

En cuanto al promedio mensual de resolucion descassitivos, es importan
destacar que, hasta el mes de octubre de 2018elégdzion del O.1.J. de San Ran
presenté un promedio de 43.5 casos por mes. Cdimirgue urante el periodo indicac
(01/01/ al 31/10/2018) el personal del O.I1.J. da Bamon confeccioné un total de 17
informes de casos Sin Indicios.



Es importante indicar que actualmente el rezagdosncasos investigados en
Delegacion del O.1.J. d@an Ramon ronda el 29% del total de casos pendijesiendo est
en nameros relativos un total de 162 ce

Tramite de Capturas OlJ de San Ramdn, ene - oct 2018

SAN RANMON

- POSITIVC = NEGATIVO

De acuerdo con el cuadro anterior en la Delegad&nO.l.J. de San Ramon,
realizaron, durante el periodo indicado, un to&al’8 captras positivas, para un porcent
de resolucién del 76.5% aproximadame

Condicidn de Personas Imputadas, OlJ San Ramodn, ene - oct 2018

SAMN RAMOMN

m DEIEMIDO(A] = NO DE T ENIDO(N)

Es importante sefialar que, durante el periodo aaldicfueron pasadas detenidas
preso) un total de 195 personas, del total de gasogltos de forma positi

Datos Generales de Incidencia Criminal, O.1.J. de San Raon

Delitos contra la Propiedad



Delitos contra la Propiedad, OlJ San Ramén, Ene - Oct (2017
vs 2018)

ROBO
HURTO
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Homicidios Dolosos

Homicidios Dolosos, Ol San Ramdn, ene-oct

(2017 vs 2018)

= HOMICIDIOS DOLOSOS 2017 = HOMICIDIOS DOLOSOS 2018

Casos de Drogas

Casos de Drogas por modalidad, Ol San Ramodn,
ene-oct (2017 vs 2018)

VENTA

CASOS NO CONCLUIDOS
DISTRIBUCION
TRANSFPORTE
ALMACENAMIENTO
TENENCIA
DESCONOCIDO

OTRO O INDETERMINADO

12
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7.8 Deleqgacion Reqgional diPérez Zeledén

Primeramentese muestra el total de las denuncias que son exgesal Sistema de Apo
de Andlisis Criminal, posteriormente se mostraratot@l general de los casos que fue
ingresados en los Libros Eleatiicos



Comparacion Absoluta Delictiva segun Afio

Proyecci6n Dic
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Se muestra a continuacion la totalidad de casagsagos a la Delegacion Regional
Pérez Zeledon desde enero hastubre del 2018, asi como el total de los casoseles
con imputado. Ingresados (2492, resueltos posiBve:

Resolucién de Denuncias Ingresadas
3000

2492
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2000

1500

1000

573

500

PEREZ ZELEDON

OCasos Ingresados Binforme Resuelto con Imputado (RCI)



DISTRIBUCION EN LA RESOLUCION DE CASOS (1480 SIN INCIOS):

Distribucién de Tramitacién de Casos segun Oficina
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1480
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INFORMES: CON PERSONA DETENIDA 62 POSITIVOSi46

Condicién de Personas Imputadas
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‘ ODETENIDO(A) ONO DETENIDO(A) ‘

HOMICIDIOS DOLOSOS: Durante el periodo comprendido ingresaron 04 hioliok,
uno de ellos con doble victima, de los cuales serbauelto dos de forma positiva y se
encuentran dos en trdmite de investigacion.

CAPTURAS INGRESADAS: Para el periodo comprendido de enero a octubrafitekn
curso existe un total de 167 capturas de las cis@dsan contestado durante ese mismo
periodo 136 positivas.

Diligencias Menores Ingresadas total: 834 Tramitadas: 833



Diligencias Menores Segun Oficina

834

800
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500

400
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PEREZ ZELEDON

ALLANAMIENTOS REALIZADOS: Un total de 27
OPERATIVOS REALIZADOS: Un total de 92

VEHICULOS DECOMISADOS Auto/Moto: Durante el periodo comprendido se logro el
decomiso de ocho vehiculos relacionados a variasasa asi como 13 motocicletas y una
bicicleta.

ARMAS DECOMISADAS: Con relacién a las armas de fuego un total de Zasrm
decomisadas durante el periodo.

PRACTICAS JUDICIALES REALIZADAS
POR EL PERSONAL DE CARCELES: En el periodo solicitado 1189

MEJORAS EN INFRAESTRUTURA: Se realizaron remodelaciones en el area de acceso
a escalera interna porton metalico de seguridachtercomunicador, remodelacion y
colocacién de fregadero en el tercer piso, aremdsstigacion. Se creo una nueva bodega
de indicios, ademas en coordinacion con la Adnaisdn local se dio la construccion de la
Rampa de acceso segun lo establecido en la Ley, ¥666 igual forma se establecié un
control de acceso al parqueo de los Tribunalesudécih con personal de seguridad del
edificio y privada, siendo que ya no es adminigiraar el OIJ.

7.9Delegacion Regional de Corredores

Diligencias tramitadas:



DENUNCIAS INGRESADAS 2205
CASOS TRAMITADOS 1148
OPERATIVOS 80
CAPTURAS 1507
ALLANAMIENTOS 16
CASOS RELEVANTES 3
VEHICULOS DECOMISADOS 16
VEHICULOS RECUPERADOS 12
PERSONAS DETENIDAS 577
DILIGENCIAS MENORES INGRESADAS 769
DILIGENCIAS MENORES TRAMITADAS 696
ARMAS DECOMISADAS 5

Decomiso de droga:

Seguidamente se muestran dos cuadros en dondetalarddas cantidades de drogas
decomisadas, uno de ellos contiene las cantidagletradja tipo Marihuana y otro de los
cuadros posee las cantidades de droga tipo cocaina.

Cuadro

Cocaina decomisada

Presentacion Cantidad | Unidad medida
Polvo 935000 gramos
Puntas 45 unidades
Piedras 75 unidades

Cuadro

Marihuana decomisada

Presentacion Cantidad Unidad medida

Cigarros 20 Unidades

Picadura 4000 Gramos




Equipo adquirido:

- Dos unidades tipo Microbus para el traslado deados de libertad con capacidad para
transportar en cada unidad 9 detenidos bajo segligdcuatro custodios de detenidos en
cabina.

- Dos unidades tipo pick-up para las labores desstigacion y tres sustituciones de
vehiculos nuevos por vehiculos usados para eljtraleainvestigacion.

7.10. Delegacion Regional de Garabito

Tabla #1.
“Casos resueltos, Ranking de Subdelegaciones a riimacional

Del 01/01/2018 al 30/09/2018

Asi mismo, otro punto a favor, es cuanto al rezagmcipalmente, en el mes de
mayo a junio se llegé a tener un circulante muy edtrcano al 40 por ciento, sin embargo,
para el mes de agosto se logré bajarlo sustanaiédnee un 7 por ciento, métrica que se
espera mantener a pesar que se tiene poco personal.

Hay que mencionar que la Delegacion en lo queeVvafib logré realizar un total de
112 operativos y 20 allanamientos, superando sabradte los coeficientes establecidos
por las métricos institucionales.

CRIMEN ORGANIZADO



Marihuana 250 gramos

Cocaina 32 gramos

Extasis 53 Dosis

LSD 30 Dosis

Cristal 10 Dosis

Heroina gramos
Cantidad de personas imputadas: 12
Cantidad de personas imputadas que fueron detenidos : 1
Cantidad de imputados detenidos con prision prevent iva: 10

CANTIDAD DE DETENIDOS POR NARCOTRAFICO 23 PERSONAS
TOTAL, DROGA

CRISTAL 10 DOSI¢
MARIHUANA 569 GRAMOS
COCAINA 235 CON 57 GRAMO
CRACK 292 DOSIS

EXTASIS 53 DOSI¢

LSD 30 DOSIS

También fue posible, realizar operativos dirigidmsminimizar delitos de gran
afluencia en denuncias, como lo son los casos adaBade Vehiculos y Hurtos por
descuido, esto en las zonas de Playa Hermosa gl&arc

Asi mismo, el acercamiento a la comunidad se hdo diesde diversos puntos,
primordialmente, con la participacion activa en desniones programadas una vez al mes
por parte de la Comisién de Seguridad y Comerattemas de charlas sobre diversos temas
gue se comparten en centros educativos dirigidos g@revencion del delito; estas
actividades han llevado aportar, gran parte de&i@ de nuestro Organismo, como apoyo
integral en la lucha contra la criminalidad y hdregto a la poblacién de la Region una
imagen positiva de la Institucion.

7.11. Sub delegacién Regional de Nicoya

Se recibieron para su investigacion, la cantidab488como casos ingresados, contemplando los
delitos de indole penal que investiga este OrganiBral total de casos investigados, se remitieron
a esa fecha (31 de octubre 2018), al Ministeridiédjba cantidad d899 informes policiales en



los que se culmino con la identificacion de impog(Con Indicios), mientras que de igual forma
se remitierorl348informes sin factores de resolucion (Sin Indiciaslemas este resultado final
de casos investigados, comprenden tanto denunstasayresponden al afio 2017 y 20480
como casos resueltos sin imputado, denominados HRStonsecuencia, al cierre del mes de
octubre, permanecian pendientes de finalizar lestigacion258, del periodo 2017 - 2018, su
resultado final se remitir al Ministerio Publi&sto se ha logrado a través de supervisiones de la
Jefatura, en forma continua a los investigadordemas de la importante disminucion en el
circulante pendiente de los afios anteriores (rgzagambién es importante mencionar la
sumatoria de las diligencias de Inspecciones Geséarlos sitios de suceso, que se realizaron en
el periodo de interés, siendo un total 3¥® inspeccioneses importante indicar que en este
apartado la Sub Delegacion de Nicoya, ha venidduewoando en los procedimientos de
recoleccion de indicios, y durante este period@saecolectado indicios como muestras de tejido
animal para estudio comparativo con ADN, con radok positivos.

Casos de Investigacion
Ingreso y Salida de Expedientes

CASOS INGRESADOS DE INVESTIGACION 2018
CON INDICIOS SIN INDICIOS INGRESADOS
399 1348 1453

Fuente:Sub Delegacion Regional de Nicoya.2018. Elaboragipia, con base a datos de libros
digitales 2017 y 2018.

DILIGENCIAS MENORES ANO

En el siguiente cuadro se muestra la cantidad digeBtias Menores ingresadas a esta
Subdelegacioén, siendo un total de 452, de las<sgaldan tramitado 385 y con un minimo de
Diligencias Menores Pendientes de 67 para el afi®. 20

Diligencias Menores 2018



DILIGENCIAS MENORES 2018
TRAMITADAS PENDIENTES INGRESADAS
385 67 452

Fuente:Sub Delegacion Regional de Nicoya.2018. Elaboragipia con base a datos de libros
digitales 2017 y 2018.

CAPTURAS REALIZADAS EN EL PERIODO

LOCALIZACIONES Y PRESENTACIONES DE TESTIGOS

requeridas, de las cuales se diligenciaron un dethb5 encontrdndose en tramite (pendientes),
un total del8 Capturas. En cuanto a la labor de los Agenteodalizaciones y Presentaciones de
personas, realizaron un total2#9 diligencias ordenadas por los Tribunales deciaisén lo que
corresponde a este apartado.

Capturas 2018

DILIGENCIAS CAPTURAS
TRAMITADAS PENDIENTES INGRESADAS
155 18 173



Fuente:Sub Delegacion Regional de Nicoya.2018. Elaboragidpia con base a datos de libros
digitales 2017 y 2018.

ALLANAMIENTOS

Se llevaron a cabo por parte de los investigadizda Subdelegacion, un total B2diligencias

de Allanamientos, Registros y Secuestro, relacmhal las investigaciones mismas y que
conllevaron con la detencion y decomiso de eviderelacionada con los casos investigados.
Dichas diligencias se realizaron en los cantonekcdeal, Nandayure, Hojancha, Samara, Nosara
y Nicoya. También se llevaron a cabo una cantidad42l Operativos, relacionados con
investigaciones de las causas en investigacion.

CASOS DE HOMICIDIOS

En cuanto a este tema esta oficina, atendié ackafdel 31 de octubre del 2018, la cantidad
de 06 casos por Homicidios, acaecidos en distintos kgyde esta jurisdiccion, propiamente
en Jicaral, Playa Guiones, Barco Quebrado y SamaRdo de Sdmara y en la localidad de
Nicoya. Es importante hacer mencion que en todasnkestigaciones que se llevaron a
cabo, relacionadas a estos casos de Homicidios, damo resultado el 100 % (cien por
ciento) de resolucion positiva, ya que fueron ddtEnlos responsables y pasados detenidos
con informe al Ministerio Publico, lo que demuestiaalto grado de responsabilidad,
mistica y entrega del personal de esta Subdelegaasd como el profesionalismo, con que
se atendieron estos casos.

7.12. Sub delegacién Regional de Siguirres

En lo que respecta a la estadistica y la laboizeeld en esta oficina, el OlJ de Siquirres ha
avanzado mucho en lo que a tramitacion de las epie refiere, el cual fue una de las
labores planteadas en las que queriamos mejorarpues que tenemos un 64% de
tramitacion de capturas positivas, siendo que arpes contar con limitaciones de personal
se ha logrado mediante la asignacion a una perdenkas diligencias de capturas y
Diligencias Menores, el cual a su vez coordina aipess interinstitucionales con Fuerza
Publica y Policia de Transito logrando de esta mzane gran avance en lo que a capturas se
refiere y a su vez logrando un impacto positivéeecomunidad.

Fuente: Informe gerencial 0232-ARPG-G-2018



En lo que respecta a los proyectos realizadostnodicina se planted la necesidad de un
cambio de instalaciones, proyecto que ya estjeen@on y que se espera que para el mes
de diciembre ya tengamos un edificio mas modergaey mejora considerablemente en su
aspecto fisico y espacios de atencién al usuaoo, auartos de lactancia, espacios para
usuarios con capacidades especiales, con asceregiagionamiento para discapacitados,
todo como parte no solamente de la atencion alrigsugino también como medio para
mejorar el espacio de trabajo.

Otro aspecto también como logro importante estéaeatenciéon de zonas alejadas como

barra de Parismina y barra de Pacuare, donde seeabzado ingresos mas seguidos como

parte de la atencion al usuario con el fin de racalenuncias y escuchar a los residentes y
de igual manera se logra una mayor proyeccion s esaunidades alejadas tomando en

cuenta también la atencion de comunidades indigenas

7.13. Sub delegacion Regional de Sarapiqui

CASOS INGRESADOS SEGUN MES.
Incidencia Criminal Total

Sub-Delegacion Regional de Sarapiqui
Del 01 de enero al 31 de octubre del 2018 TOTAL: 1107
7.13.1. CANTIDAD DE INFORMES
POSITIVOS.
Grafico N° 2

Resolucion Con Indicios Mensual
Sub-Delegacion Regional de Sarapiqui
Del 01 de enero al 31 de octubre del 2018
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7.13.2. CANTIDAD DE INFORMES SIN
INDICIOS.
Gréfico N° 3

Resolucion Sin Indicios Mensual
Sub-Delegacion Regional de Sarapiqui
Del 01 de enero al 31 de octubre del 2018
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7.14. Delegacion Regional de Garabito

Tabla #1.
“Casos resueltos, Ranking de Subdelegaciones a rimacional

Del 01/01/2018 al 30/09/2018

Asi mismo, otro punto a favor, es cuanto al rezggimcipalmente, en el mes de
mayo a junio se llegd a tener un circulante muy eétrcano al 40 por ciento, sin embargo,
para el mes de agosto se logro bajarlo sustanaiéémee un 7 por ciento, métrica que se
espera mantener a pesar que se tiene poco personal.

Hay que mencionar que la Delegacion en lo queelafib logro realizar un total de

112 operativos y 20 allanamientos, superando sabradte |los coeficientes establecidos
por las métricos institucionales.

CRIMEN ORGANIZADO



Marihuana 250 gramos

Cocaina 32 gramos

Extasis 53 Dosis

LSD 30 Dosis

Cristal 10 Dosis

Heroina gramos
Cantidad de personas imputadas: 12
Cantidad de personas imputadas que fueron detenidos : 1
Cantidad de imputados detenidos con prision prevent iva: 10

CANTIDAD DE DETENIDOS POR NARCOTRAFICO 23 PERSONAS
TOTAL, DROGA

CRISTAL 10 DOSI¢
MARIHUANA 569 GRAMOS
COCAINA 235 CON 57 GRAMO
CRACK 292 DOSIS

EXTASIS 53 DOSI¢

LSD 30 DOSIS

También fue posible, realizar operativos dirigidmsminimizar delitos de gran
afluencia en denuncias, como lo son los casos adaBade Vehiculos y Hurtos por
descuido, esto en las zonas de Playa Hermosa gl&arc

Asi mismo, el acercamiento a la comunidad se hdo diesde diversos puntos,
primordialmente, con la participacion activa en desniones programadas una vez al mes
por parte de la Comisién de Seguridad y Comeratemas de charlas sobre diversos temas
gue se comparten en centros educativos dirigidos g@revencion del delito; estas
actividades han llevado aportar, gran parte de&i@ de nuestro Organismo, como apoyo
integral en la lucha contra la criminalidad y hdmeeo a la poblacién de la Region una
imagen positiva de la Institucion.

7.15. Sub delegacion Regional de La Uniéon

Con relacion a los casos de Drogas y Homicidios ¢wmales han sido bastantes
significativos hasta el momento con 18 eventos.



7.15.1 Andlisis de la situaciéon actual

Una vez analizada la situacion actual de la Sulgdelén de La Union, se logra determinar

que el Libro Electrénico (LEC) el cual se utilizarp el control de casos, asi como para la
rendicién de cuentas que realiza la Direccion Genmesenta problemas en cuanto a las
causas asignadas a investigadores, donde aparatiehancasilla Delegacién de Cartago,

Recepcion de San José, Fiscalia de La Unién, asbaa registro de causas activas,

problemética que fue solucionado con la ayuda eéedgnal de la OPO en coordinacién con
el personal administrativo de la Subdelegaciona&hion.

7.15.2. Circulante de causas

De acuerdo con la figura demostrativa # 1 se pestiblecer un avance importante en la
tramitacion de causas por parte de los investigsdgrel personal administrativo, siendo
gue para el 01 de setiembre cuando se tomaroratos Habia 395 causas activas, al revisar
los controles el 25 de setiembre de 2018 se dammabaja de 102 causas, siendo que
actualmente se cuenta con 293 causas activas.

No omito en indicar que en la figura demostrativh $& consigné como fecha de
recopilacién de datos el 10-09-2018 cuando end&dlios datos son del 01-09-2018.

7.15.3. Rezago y pre rezago de causas

7.15.4. Plan de mejora de homicidios



Se han realizado diligencias y confeccionado 14gdade mejora relacionada con
homicidios que fueron objeto de andlisis por ladadide supervisores de la OPO, sie
que hoy en dia se encuentra 3 pendientes, sereatémando algunas dilincias béasicas qt
faltan para concluir.

De acuerdo a los datos de los libros LEC enviadas@PO con los datos al 31 de octu
del 2018, el estado actual se traduce en los @ataslisticos visualizados en los siguiel
gréficos:



7.16. Oficina Regional de Cébano

La Oficina Regional de Cdébano, atiende los didrite Cobano y Paquera, con una
extension territorial de unos 1018 Kilémetros caads, con un horario de atencion de
07:00 horas a las 16:30 horas, de lunes a luneklya fines de semana y dias festivos,
durante el horario no habil, una pareja de invast@n se mantiene disponible para la

atencion de los eventos que pudieren resultar. -

En el 2018, se han realizado un total de tres attéentos relacionados a venta de drogas,
modalidad de narcomenudeo en el distrito de Pagaers cuales se logro la detencion de
cinco masculinos y la incautacion de mas ochocsedtsis de marihuana, dos kilos de la
misma droga, asi como méas de un millén de colonedextivo. Estos operativos realizados
en Paquera, generan mayor tranquilidad y confianzka poblacion de este distrito, lo que
se ha visto reflejado en una mayor afluencia denlgas a la linea confidencial del O.1.J.



En el distrito de Cdébano, se realiz6 un operatdlagionado con venta de drogas, modalidad
de narcomenudeo, en el cual se logré la deten@amdujeto el cual habia sido denunciado
por medio de la linea confidencial del O.1.J., ssieto realizaba su actividad en via publica
en el centro de Cébano, lo que ocasionaba la neldstlos vecinos, este sujeto ya habia
sido detenido en el afio 2008, por mismo delito ercasa de habitacion, esta detencion
logro la tranquilidad de los vecinos del centro @é&bano, reflejado en aumento a los
reportes a la linea confidencial.-

Se han realizado durante el periodo indicado, cewes con vecinos de la comunidad de
Paquera y Cobano, para explicar de forma sendlébor que realiza la institucién en

materia de combate a la criminalidad, o que dejeeén una baja en la incidencia criminal,
a la fecha se han realizado 19 operativos, lo gupehmitido la detencion de 76, personas
las cuales han sido pasadas al Ministerio Publim®, estas 76 detenciones algunas
representan personas que presentan ordenes deacd@tiferentes despachos judiciales, lo
gue contribuye a bajar la mora judicial por ausente

7.17. Oficina Regional de Grecia

En cuanto a causas tramitadas:

Se asignaron 875 causas, de las cuales se resnld88, lo cual representa un 38.05% de
resolucion.

En cuanto a causas Sin Indicios, se pasaron urd®&27 casos.
Se pasaron un total de 98 personas detenidas usascde esta Oficina Regional.
Se realizaron 350 practicas Judiciales con perstetasidas

Se atendieron y pasaron un total de 319 detenidg®mas de edad y 8 detenidos menores
de edad, a los diferentes despachos judiciales.

En el mes de abril, se finaliz6 el caso con nund@ioo 17-000358-0075-PE, por infraccion
a la Ley de Psicotrépicos, la cual fue trabajadalad-iscalia de Crimen Organizado, causa
gue se trabajé por mas de nueve meses y que pemasiar a la fiscalia un total de 15
imputados, de los cuales 14 permanecen en prisgweptiva y uno en fuga.

En cuanto al rezago de causas se ha logrado maetensm 20%, por debajo de la métrica
establecida por la Oficina de Planes y Operaci@2®es).

Dentro de la parte operativa se realizaron un tal6 operativos y 30 Allanamientos.

En cuanto a la infraestructura de la oficina, gelbgrado avances importantes, en cuanto a
la modernizacion de equipos policiales y condicsoestructurales.

7.18. Oficina Regional de Osa

Denuncias ingresadas:



Del primero de enero al treinta y uno de octubreadi® en curso, se recibieron en este
despacho, un total d36 denunciasde diferentes delitos, en las cuales se inclugatot
las denuncias presentadas directamente en estactespor los afectados, como las
denuncias remitidas para investigacion, de lasetites Fiscalias.

Casos Tramitados:

Como resultado de la labor realizada por el déspaen el periodo citado, se han
contestado en total843 casossiendo que en una buena parte de estos (207 cEsban
contestado en forma positiva, y en una importaatgidad de estos, se ha detenido a los
imputados y presentados detenidos a la Fiscalfgectsga, lo cual ha venido generando al
igual que en el afio anterior, una importante réfmesontra la criminalidad de la zona, que
se ve claramente reflejada en una disminuciéon dellacuencia comun, en ciertos delitos.

Diligencias Menores:

Parte esencial de nuestra labor auxileatadAdministracion de Justicia, consiste en
realizar una serie de Diligencias Menores, de elifer indole, siendo que algunas han
requerido de importante esfuerzo en personal, teemprecursos. Durante el periodo
comprendido, se recibieron un total 223 Diligencias Menores; se contestaron en forma
positiva un total d234.

Operativos realizados:

Dentro de las diferentes investigaciones, se halizaglo un total de 21 operativastre los
cuales no se incluyen los operativos de drogasegtar estos contabilizados como casos de
drogas.

Capturas tramitadas:

Otra de las labores fundamentales del despachoy parte de la accidén represiva
contra la delincuencia, son las Capturas y Remasi@nla Carcel. En este sentido, durante
el periodo de enero a octubre del presente aficesagn un total de 117 o6rdenes de
captura, de las cuales en su mayoria se ha logetdaer a la persona requerida.

Allanamientos realizados:

Como parte de las investigaciones realizadas,estugfron durante el periodo un total de 20
Allanamientos, asi como nimero mayor de revisialeesmuebles, con consentimiento.

Droga decomisada:

Dentro las investigaciones de casos de drogasgsé tlecomisar un total de: 11 plantas de
Marihuana, 22 puchos de Picadura de MarihuanajetBd® de Crack, 19 puntas de cocaina
y 150 kilogramos de cocaina.

Vehiculos decomisados: Durante el periodo citadda citado recuperaron y decomisaron
un total de 07 vehiculos entre automoviles y motetas.

Armas decomisadas: En el periodo citado se decomnisen total de 09 armas de fuego.

Mejoras en Infraestructura: Durante el presefite2018, fue construido el nuevo edificio
de los Tribunales de Justicia de Osa, el cual disple una parte para albergar la Oficina



Regional O.I1.J. de Osa. Se espera que, durante®lda diciembre del afio en curso, se
realice el traslado de este despacho al nuevaiedifi

Nuevo edificio de Tribunales de Justicia de Osauel incluye la nueva Oficina Regional
O.1.J. de Osa

Capacitaciones: Durante el periodo citado, ladnitel personal de Investigacién de esta
Oficina Regional, recibieron un total de 09 difde=nCapacitaciones, las cuales fueron
distribuidas para todo el personal policial.

Combate de las Drogas:

Otra labor de gran importancia del despacho, esmabate de las drogas. En este sentido, se
han obtenido muy buenos resultados, pues se hanédo fuertemente este tipo de
delincuencia. En tal sentido se logro la detem@a el periodo citado de un total de 06
personas que se dedicaban a la venta de drogas.

7.19. Unidad Regional de Buenos Aires

Respecto a las denuncias, suman un total 693 dexsyle las cuales han salido con
informe con indicios 173 y con informe sin indic®82 causas.

En cuanto a los trabajos operativos se hace refiereeguidamente:
- Allanamientos realizados: 8
- Operativos realizados: 37

- Précticas judiciales realizadas por el persatelcéarceles: 84 (Un
custodio, sin vehiculo asignado)

- Diligencias menores: 191 ingresadas y 180 aslid

- Capturas: 43 ingresadas durante el 2018 ytah40 capturas salidas, con
pendientes del 2017.



Atencién a comunidades indigenas

- Durante el transcurso del afio, se han llevadab® encuentros con los diferentes
grupos étnicos indigenas, dentro de comunidadeseSalérraba y Cabagra, donde se ha
logrado establecer contacto directo entre grupogetiites y autoridades tradicionales, a fin
de concientizar sobre los procedimientos legaleswemto a la recuperacion de tierras.
Dichas acciones en razén de evitar conflictos cdosovistos y atendidos en los afios
anteriores que habian venido teniendo consecueneigativas para las comunidades y
distintos procesos penales tramitados. Dichas eeasihan generado una baja significativa
en los delitos mas comunes, como dafios a propisdadairpaciones de tierras y
recuperacion por la fuerza, ademas la disminucérhechos violentos, como lesiones y
tentativas de homicidios.

Charlas en Centros EducativosSe han realizado en total tres charlas en tregrde
Educativos diferentes (Colegio Santa Marta, Coldgonico y Colegio de Changuena de
Buenos Aires, donde se ha impartido informacionresotbelincuencia, prevencion del
consumo de drogas, trafico de drogas, robos, hataso escolar, fabricacion y difusiéon de
pornografia infantil, entre otros, donde los estnts han sido invitados a participar en los
encuentros para concientizar la problemética existen esos temas.

7.20. Oficina Regional de Bribri

En cuanto a lo relacionado con las investigacioelesionadas con el delito de homicidio se
han tramitado positivamente 4 de los 5 homicidiosngecidos este afio en el canton de
Talamanca, para una resolucion en este tipo dsiele un 80%

Se han realizado diligencias para 41 allanamientosperaciones de detenciones en
diferentes causas de investigacion relacionadaditasicontra la propiedad, delitos contra
la integridad fisica y la vida.

En cuanto a las acciones para combatir la crindi@adl comin, Robos y Asaltos
principalmente, como los delitos de mayor incidangue afectan a la comunidad, se
mantuvieron reuniones de Incidencia Criminal dors#e expone a Fuerza Publica y
Ministerio Puablico, asi como actores de la comuhidamo la Camara de Turismo y de
Comercio del Caribe Sur, Asociaciones de desarmtéena ADITICA y ADITIBRI, los
delitos de mayor afectacion, zonas de mayor crildiad, modos de operar, descripcion de
delincuentes, se facilitan objetivos por detenemgjeutados en fuga de casos activos y se
intercambian informaciones recolectadas.

Como parte del Comité Municipal de la Prevencional®/iolencia, en el proyecto BE.1
“Prevencion Social de la Violencia desde los Gatmer Locales en Centroamérica”
conocido como “Territorios Seguros” del Sistemalmtegracion Centroamericana (SICA)
auspiciado por la Unién Europea, Ministerio de AssnExteriores y de Cooperacion
Espafiola, el OIJ de Bribri funge como participaatetivo, teniendo que compartir
informacion y toma de decisiones de seguridad al migl canton de Talamanca e inclusive
interrelacionados con municipios fronterizos désggermano Panama como Changuinola.

Formamos parte del Comision Cantonal para el Aljerdal Riesgo Suicida, que apoyo al

proyecto de Fundamentes y las Casitas de escuzhde de obtuvo el 02 de noviembre del
2018, el reconocimiento por la labor realizadasgstos por la Defensoria de los Habitantes
con el galardon: Premio al Mejoramiento de la Galide Vida.

En cuanto a las investigaciones relacionadas @éicdrde drogas se logré desarticular 12



grupos criminales locales en lo que va del afiGaai@o los tres distritos Bratsi, Cahuita,
Sixaola y Telire (territorio indigena)

Se fortalecid el proyecto interinstitucional (ORlierza Publica- Policia Turistica) de “Toma
de Denuncias por parte de la Policia Turistica” ipeéusive fue expuesto con un caso del
afio 2017 donde la persona ofendida era un turistacés, en el pasado Congreso de
Turismo realizado en el Centro de Convencionesleld@ noviembre del 2018 donde

participé nuestro sefior Director.

Se ha desarrollado de mejor manera los casos déoPEexuales con la aplicacién y
activacion en el Primer Circuito Judicial de Limdel Protocolo de las 72 horas, donde las
instituciones involucradas (CCSS, Fuerza Publia&zCiRoja- Bomberos- Fiscalia-
Medicatura Forense-OIJ y otros) en este tipo dategey con la implementacion de un Chat
en WhatsApp, se coordinan para una mejora sigtifecaen la atencién de la persona
victima y del seguimiento oportuno de la investigadel caso.

Se logr6 tener una unidad de transporte de persdegshidas asignada a la oficina,
reduciendo el tiempo en que estas personas padas eeldas del OlJ de Bribri en transito,
ya sea durante practicas o en proceso intermediydl redujo en ellos y en el personal de
custodia, los constantes enfrentamientos y accignintas que presentaban estas personas
por las largas jornadas en las que pasaban ensceéddéa oficina, sin saber a qué horas
retornarian a sus centros de reclusion, pues &edar esperar una unidad que los recogiera
desde Limédn, siendo que esa mismas unidad losalejalnoras d ella madrugada en Bribri
para poder dar el servicio a todas las oficinasstie region.

7.21. Unidad Regional de Upala

La Unidad Regional de Upala, cuenta actualmentedosnauxiliares administrativos, uno

de ellos corresponde a una plaza que fue clongurtat de este afio, ademas de nueve
investigadores y un encargado que cumple funcidee¥efatura en una plaza de Oficial de
Investigacion, la oficina cuenta con cuatro veldsupick-up, para el desarrollo de las

labores diarias.

Al finalizar el mes de octubre ingresaron un tatel 873 denuncias, dentro de las que
también se incluyen las solicitudes de investigadiécibidas por parte del Ministerio
Publico local y de otras jurisdicciones.

Con respecto a los casos tramitados al 31/10/2848jene que hasta la fecha se han
diligenciado un total de 806 denuncias, distribsida la siguiente manera, se han rendido
591 informes sin indicios y un total de 215 casws indicios, en el tema de las Diligencias
Menores se han contestado un total de 95, en loeppecta a Ordenes de Capturas, se han
diligenciado 107, de ellas se contestaron 46 pasity 61 negativas.

Continuando con las politicas de persecucién pexatlia 20/08/2018, se realiz6 en el
cantdon de Upala, un nuevo operativo de capturaslacbnalidad de reducir el circulante en
la cantidad de capturas pendientes en la oficom@paesultado del operativo, se detuvieron
a tres personas, mismas que fueron puestas adiexisedrde los despachos judiciales que los
solicitaban.



En esta oficina en lo que va del afio, hasta ele3dctubre del 2018, se han decomisado los
siguientes vehiculos, segin como lo indica el ld@dndicios:

TIPO VEHICULO TOTAL
AUTOMOVIL 2
MOTOCLICLETAS 24

7.22. Unidad Regional de Tarrazu

Informacién Estadistica

Concepto Cantidad
Allanamientos 3
Vigilancias 27
Detenciones Personas 20
Operativos Carretera 5
Ingresos Permitidos 3
Casos Tramitados 244
Capturas Tramitad 41
Diligencias Colaboracién Tramitac 82
Operatividad

En cuanto a la actividad operativa al 31 de octskréa logrado un total de 63 actividades
de caracter operativo, aumentando en la preseaticagb de forma operativa con relacion al
afio 2017, de esta forma se logra generar un maymadto en la percepcion de la accién
policial para con la sociedad.



Narcotrafico de la zona.

Fue uno de los aspectos a los cuales se le brimgéménfasis, por lo que en un inicio
analizé las barreras que presenta el tramite deodielito, determinando que la falta
colaboradores confidenciales por e del personal de investigacion de esta Un
Regional, es una de las que generan mayor resstéelcpersonal hacia el trdmite de di
ilicito.

Seguido se recopilé informacion sobre el tema, @yuda de diferentes fuent
determinando que existe ymoblema serio de microtrafico y por ende consumalghgas
por parte de personas en su mayoria jovenes, painoénte en los centros de los cantc
Dota, Tarraz y Ledn Cortes, identificando grupedidados a la ejecucién de este ilii

En el periodcse investigaron un total de siete (7) casos refacios con trafico de drog:
cinco (5) de ellos se encuentran finalizados @ds (2) en tramite. En el siguiente graf
se muestraomparativos casos positiy por venta de drogas periodo 2017-2018.

m Con Indicios 2017
M Con Indicios 2018

Durante el tramite de los casos investigados pfoadnoion a la Ley de Psicotrépicos en
diferentes modalidades, se logré decomisar un tletad2 trozos de picadura de Marihu
en diferentes tamafos, 227 trozos de ClorhidratdCdeaina Bas¢Crack, 6 puntas c
Clorhidrato de Cocainay 3 trozos de Marihuana

Determinando que en la zona investigada se contizgecen su mayoria drogas de const
ilicito como el Clorhidrato de Cocaina Base Cradkarihuane

= Crack

= Marihuana

® Cocaina
Hachis




Resolucién de Capturas

De las capturas tramitadas durante el periodoptah tle quince (15) resultaron positivas,
aumentando la resolucion con relacion al afio 2017.

Casos de investigacion

Al 31 de octubre del afio 2018 se ha logrado traraitatotal de 133 casos con Indicios, de
un total de 328 casos ingresados, lo cual genedl¥nde resolucion positiva, esto da un
incremento en comparacion al afio 2017 en el cuataseité un total de 124 casos con
Indicios para un periodo igual, en el cual ingresototal de 332 casos, obteniendo una
resolucion positiva de un 37%, incrementando pata periodo 2018 en cuatro puntos
porcentuales. —

7.23. Unidad Regional de Monteverde

Ingresaron un total de ciento cincuenta y uno (X&huncias, durante ese periodo se han
logrado resolver 51 casos Con Indigiasentras que los casos investigados dando como
resultado informe Sin Indicios contabiliza un talal 102 casos, para un total de 153 casos
tramitados.

Se han logrado realizar 27 operativos en la zonauanto a las Capturas ingresadas desde
del 1° de enero al 31 de octubre del 2018, estahde 12 capturas, de las cuales se logro
ubicar a 9 de los requeridos, mientras que lostamées fue contestadas de forma negativa.

En relacion a los allanamientos se han diligencéada la zona de Monteverde.



Se cuenta con un total de 26 puntas de cocainanissos, evidencia que fue remitida a la
Fiscalia de Puntarenas para su debida destruccion.

Se decomisé un vehiculo particular por el delitoatteracion de sefias y marcas y una
motocicleta por el delito de robo de vehiculo, asndya el sector de Monteverde.

Se han logrado detener a un total de 13 persomasygstigacion.

En el caso de diligencias Menores, han ingresadanyitado un total de 24 diligencias en el
periodo comprendido desde 1° de Enero al 31 déceuel 2018.

Dentro de los proyectos de la oficina en servi@dalcomunidad se impartio 3 charlas en
centros educativos de la comunidad en conjuntoladfiscalia de Puntarenas en materia
Penal Juvenil para los menores de edad.

Se logro la capacitacion del personal a travésndBiplomado en Técnicas Avanzadas de
Entrevista e Interrogatorio, convocado por la Ditéa General del O.1.J, asi como el Taller
de Homicidios dirigido a todo el personal de inigestion de la Unidad.

7.24. Oficina Regional de La Fortuna

El presente informe se realiza con el fin de pomerconocimiento los logros que ha
obtenido la Oficina Regional del O.1.J. La Fortumlurante el periodo que abarca del
primero de enero del dos mil dieciocho, al treintano de octubre del dos mil dieciocho.

Durante el trascurso de este afio, dicha oficinaasenfocado en trabajar en un plan de
mejora a lo interno, lo cual consisti6 propiameerebajar el porcentaje de expedientes de
investigacién en rezago, ya que este problemaaa&diuen desempefio de los funcionarios
del despacho, el buen servicio a los usuarios,ta&jue a la criminalidad en nuestra

jurisdiccidn territorial.

Por lo que este afio el tema de rezago fue condmera problema importante para atacar y
por el cual se debi6 trabajar en la disminuciorapavitar todas las afectaciones antes
mencionadas, que al final empafia la imagen de i@nafy de la institucion a la que
pertenecemos y representamos.

Los resultados contenidos en el presente inforemeti relevancia, ya que contribuyen a
mejorar el funcionamiento de las labores de esténaf a obtener mejores resultados en la
resolucion de casos, a brindar una mejor atenclos asuarios y una mejora en los tramites
de los casos ingresados a este despacho.

Informacién de interés en relacién a trabajo inmgesdel periodo del 01 de enero al 31 de
octubre del 2018

NOMBRE CANTIDAD
DENUNCIAS 926



CAPTURAS 90
DILIGENCIAS MENORES 87
C.I.C.O.S. 103

Resolucién de casos del periodo del 01 de ene3t dé octubre del 2018

Casos Ingresados Informes con Imputado % CasoxResu
92¢ 20¢ 22,579
Casos Ingresados Informes sin Imputados % CasdeNoeltos
92¢€ 7717 83,90 ¥

Cantidad de Operativos realizados durante el perited 01 de enero al 31 de octubre del
2018.

Cantidad Establecida Cantidad Realizada
27 57

Cantidad de Allanamientos realizados durante ebderdel 01 de enero al 31 de octubre
del 2018.

Cantidad Establecida Cantidad Realizada
18 20

Cantidad de personas detenidas durante el pergldildle enero al 31 de octubre del 2018.

Cantidad de personas detenidas 53

Tramitacion de Diligencias Menores durante el miridel 01 de enero al 31 de octubre del
2018.

Cantidad Ingresau Cantidad Tramitac Pendiente de tramit % de Tramitacio
87 89 5 102 %

Tramitacion de C.I.C.0.S. durante el periodo detl®nero al 31 de octubre del 2018.

C.I.C.OS. Ingresad: C.I.C.0.S Tramitad¢ C.I.C.O.S Pendient % Tramitaciol
103 69 34 67 %

Tramitacion de Capturas durante el periodo delédéreero al 31 de octubre del 2018.




NOMBRE CANTIDAD % Resolucion

Capturas Ingresac 90 0 e
Capturas Contestadas 97 -
Capturas Positivas 44 48,88 %
Capturas Negativ. 50 55,55 Y%

Tramitacidon de denuncias durante el periodo del&nero al 31 de octubre del 2018.

Cantidad de Denuncias Denuncias Tramitadas % drifBreion
92¢ 98¢ 106,47 9

Distribucién de circulante de Denuncias

REZAGO PRE-REZAGO EN ) CIRCULANTE % REZAGO
INVESTIGACION
43 25 191 259 16,60%

En el siguiente grafico se pretende demostrar danidiucion que ha tenido el O.1.J. La
Fortuna en cuanto al tema de rezago, en el trataitas causas durante el periodo del 01 de
enero al 31 de octubre del 2018.

Como se pues
apreciar en el

gréfico anterior, por parte del personal del OlalFortuna, se ha hecho un gran esfuerzo y
se ha trabajado de manera constante en mejoradiosros en cuanto a la tramitacion de
causas principalmente, lo cual fue un objetivo manaplir en este afio 2018, y como se
puede apreciar, realmente se ha logrado cumplirdéchio propdsito, ya que a inicios del
aflo la cantidad de rezago de expedientes estab@2%n un namero alarmante para
cualquier oficina de esta institucibn, mas tomaneo cuenta todas las demas
responsabilidades y tareas con las que se debdicdiapa dia en nuestra labor, pero con el
esfuerzo y compromiso del personal hemos llegaticabente al 16, 60% de rezago de
expedientes, es decir, en el transcurso del afibasdisminuido un 45,4% del rezago
existente al iniciar el afio.



Ver reflejado el trabajo realizado, y saber quéged alcanzar el objetivo planteado, es
gran impotancia para este despacho. Ya que esto va a agudae el personal pue
trabajar con menos cargas de estrés, y de estaranbngcar objetivos de persecucio
trabajarlos debidamente enfocados, con el fin deatoresultados positivos, que son
interés para la Institucion, esta oficina y la comudjdademas de alguna manera devolv
un poco de tranquilidad a los usuarios y habitatesuestra jurisdiccion territori

Si bien es cierto, trata de un objetivo para mejuierna del despacho, un trabajo que ¢
final, como se ha mencionado, viene a traer redndtgoositivos para el personal
despacho y obviamente el servicio que este despmuite

ORGANISMO DE INVESTIGACION JUDICIAL
“INVESTIGACION Y CIENCIA A SU SERVICIO "



