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1 Objetivo:

Establecer la secuencia de pasos que se deben aplicar en el levantamiento de material
comparativo, en medios primarios y/o secundarios de vehiculos u otros objetos, recolectado
en la agencia distribuidora, ensambladora y/o fabricante.

2 Alcance:

El procedimiento es aplicable para la recoleccion de material comparativo en agencias
comerciales que distribuyen automotores o bien, otros objetos de fabrica, ya sea previendo
en algun momento el ingreso de estos indicios o con motivo de que ya existan indicios
pendientes de ser analizados en la Unidad de NUmeros Troquelados.

3 Referencias:

N/A

4 Equipos y Materiales:

- Acta de Recoleccion de material comparative;=version vigente
- Agua del grifo

- Algodon

- Anteojos de seguridad

- Ampo para almacenaje de material*"comparativo
- Bloqueador solar

- Brocha

- Camara fotografica digital 6 similar

- Cinta adhesiva

- Desengrasante

- Detergente comercial

- Fuente de luz blancay/o UV

- Goma tipo cola, similar al ofrecido por la casa comercial Resistol
- Gorra

- Grafito en polvo

- Guantes desechables

- Palillos de madera

- Papel blanco

- Papel carbdn

- Papel toalla

- Plastico adhesivo

- Tijeras

- Torunda

- Trapo de tela

5 Reactivos y Materiales de Referencia:
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- Base de datos, mdédulo de material comparativo del SIDITRO.

6 Condiciones Ambientales:

Para la ejecucion de este procedimiento no se requieren condiciones ambientales especiales.

7 Procedimiento:

7.1 Contacte telefénicamente o mediante correo electrénico a la agencia de automotores
a visitar o al sitio donde se encuentran los objetos de fabrica y explique la razén de la visita,
es decir, que se requiere acceso a los automotores u otros objetos para la recoleccion de
material comparativo. Coordine la fecha y lugar en que se realizara lawyisita (ver notal).

7.2  Solicite un vehiculo oficial para transportarse al lugar acordado, siguiendo los
lineamientos establecidos por el DCF y/o Jefatura de Seccion.

7.3 Identifiquese como funcionario del DCF al llegarsa la agencia o sitio a visitar y
coordine con su contacto para la busqueda y/o ubicacigh de“Nos automotores u otros objetos
de interés, segun las necesidades del material comparativo que tenga la Unidad de NUmeros
Troquelados.

7.4 Tome fotografias panoramicas del automaetor'u otros objeto.

7.5 Localice las series o numeraciones identificatorias del automotor u otros objetos; para
ello, tome en cuenta datos como el manual del usuario, entrevista al encargado de la marca
representada o bien, buscando en los sitios donde generalmente las ubican los distintos
fabricantes, segun el tipo de objeto o“wehiculo. Ademas, consulte en la agencia visitada,
datos adicionales de fabrica que puedan aportar informacién de interés para individualizar el
bien.

7.6 Llene la informacién que sea posible del Acta de Recoleccién de material comparativo
y al finalizar la visita, compléte este documento con la informacidén necesaria. En el caso del
Check: "Los items recolectados en este(os) lugar(es) fueron montados e incorporados a la
base correspondienteasi como al ampo: Responsable: " , debe quedar en blanco para que
posteriormente enfel montaje final en cartén y llenado del mdédulo de material comparativo
del SIDITRO, sg”indiqlie el o los encargados de esta etapa y poder dar trazabilidad de cada
proceso. Las observaciones pueden quedar en blanco si no se tiene nada que informar,
todos los demas espacios deben quedar llenos. Ademas el acta debe ser incorporada al
ampo respectivo. En caso de dudar sobre el llenado de algun dato, puede dejarlo en blanco
y consultarle al lider técnico como se debe completar.

7.7 Solicite la respectiva autorizacion del encargado del concesionario o sitio visitado para
el uso, si lo amerita, de los siguientes materiales: desengrasante, detergente, agua, papel
carbodn o grafito en polvo, cinta adhesiva transparente, entre otros. Si es necesario, explique
que el uso de estos materiales no van a deteriorar la superficie.

7.8 Elimine, si le es permitido, la suciedad de la superficie con algln insumo de limpieza.
Puede ayudarse con un trozo de papel toalla absorbente, trapo o semejante.

7.9 Realice un levantamiento fisico con grafito o papel carbon de los medios
identificatorios. Para lo cual si usa grafito apliquelo con una brocha o torunda sobre la
superficie. En el caso de el papel carbon frételo con los dedos sobre la superficie de interés
dejando de forma visible un acabado negro sobre la secuencia identificadora u objeto. Luego
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adhiera un trozo de cinta transparente aproximadamente del tamafio de la secuencia
identificadora, cuando el acceso lo permita. Presione la cinta contra la superficie de tal
manera que no queden burbujas de aire ni que se doble la cinta, para ello puede utilizar un
trozo de algodon, los dedos de las manos o un objeto plano que tenga el tamafio adecuado
para realizar la presién descrita y no rompa la cinta. Puede utilizar palillos de madera para
ayudarse a adherir la cinta de los levantamientos fisicos en lugares de dificil acceso. Revisar
lo indicado en el criterio de aceptacién o rechazo de resultados N° 1 del apartado 8 de este
procedimiento.

7.10 Despegue con cuidado el trozo de cinta adhesiva, de tal manera que no se doble, se
rompa ni se pegue entre si. Corrobore que las impresiones de interés quedaron nitidas en la
cinta y péguela sobre hojas de papel blanco (tome en cuenta que la nitidez del
levantamiento fisico o huella, puede verse afectada por el tipo de impresion, capas de
pintura, plasticos protectores entre otros, mismos que por tratarsé~de un bien nuevo, no
pueden eliminarse a la hora de realizar este proceso).

7.11 Indique en al menos una de las hojas de papel donde ¥a.a“eblocar los levantamientos
el lugar, la fecha de recoleccién, cddigo o serie de la cAmara fétografica usada y nombre de
las personas participantes. Al repetirse todos estos dates,para un grupo de levantamientos
no es necesarios repetirlo en cada una de las hojas. ARoralpara cada una de las hojas debe
indicar la marca, el tipo, estilo, afio de fabricacidn del"mismo, los cuadros de la camara
utilizados. Puede solicitar al personal de la &gencia distribuidora informacidon técnica
identificatoria complementaria como manuales. (ver nota 3). Revisar lo indicado en el
criterio de aceptacion o rechazo de resultadoSiN®=2 del apartado 8 de este procedimiento.

7.12 Remonte el material comparativo_ levantado en el campo, para ello proceda de la
siguiente forma:

7.12.1 Complete el Registro fisico desRecolecciéon de material comparativo que se encuentra
impreso en cartdon, segun corresponda, utilizando la informacion recolectada al momento de
realizar el levantamiento.

7.12.2 Recorte utilizando tijeras, los levantamientos por la periferia, con un margen de 0,5
cm aproximadamente. Unalvez finalizado, el procedimiento, limpie en caso necesario las
tijeras.

7.12.3 Coloque gaoma) por el reverso del trozo de papel recortado y adhiéralo en el
formulario para” material comparativo, segun corresponda. Puede colocarle cinta
transparente alMlevantamiento, ya que debe quedar pegado completamente y se debe evitar
que se desprenda.

7.12.4 Rotule en el costado del levantamiento, la letra y/o numeracién asignada en el
formulario para patrones; por ejemplo: A-1, A-2, B, C, etc. Ademas, indique la ubicacién de
la serie de identificacion, segun lo permita el tamano del mismo. Adicione cualquier otra
informacién que considere relevante segun su criterio experto.

7.12.5 Respalde las fotografias tomadas en la computadora y cépielas en el lugar asignado
en red. Cuando sea posible, transfiera cada una de las carpetas creadas a la marca, modelo
y consecutivo que le corresponda. Incluya a la hora de crear la carpeta el consecutivo, el
afno de fabricacion entre paréntesis, posteriormente el pais de origen o fabricacién y luego el
destino si es mercado general o0 alguno en especifico como EE. UU.

7.12.6 Ingrese la informacion del material comparativo levantado, en la base de datos,
modulo de material comparativo del SIDITRO que se encuentra en red, para lo cual, busque
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el apartado de "Tablas", vaya al final de la tabla o cuadro y llene los datos o informacion en
los espacios que la base contiene.

7.12.7 Almacene segun corresponda, el Registro fisico de material comparativo ya
finalizado, en el ampo destinado para tal fin, para que asi, sea incorporado en la coleccién
de referencia de la Unidad de Numeros Troquelados, correspondiente a la marca del
automotor u otro objeto. Si la marca es nueva en la coleccion, rotule un nuevo ampo para
material comparativo, indicando en el lomo el tipo de automotor, motocicleta, vehiculo u
otro objeto, segun corresponda, la marca y el cédigo interno asignado; luego fdrrelo con
plastico adhesivo.

Nota 1. En casos muy particulares, como por ejemplo que el material comparativo con que
cuenta el fabricante o concesionario estén muy proximos a venderse, o bien, que por lejania
geografica no sea posible recolectarlos mediante el procedimiento antes descrito, se podria
solicitar a dichas empresas, huellas al carbdn, asi como fotografias *fisicas y/o digitales,
mismas que previa valoracion por parte del perito solicitante y/o encargado de administrar
la base de datos, (mddulo de material comparativo del SIDITRO )y podrian ser incorporados
y catalogadas como material comparativo. De igual manera,{podria utilizarse informacién
atinente, extraida del sitio web oficial de un fabricante, para,le’cual, debe dejarse constancia
de la direccidn de dicho sitio y fecha de consulta.

Nota 2. Al finalizar todo el proceso, en el Acta de Récoteccion de material comparativo, se
debe indicar el nombre y la firma de todas‘la, personas que participaron tanto en el
levantamiento, como en el montaje y llenado ‘de la base de datos (moédulo de material
comparativo del SIDITRO).

Nota 3. Se utilizan hojas blancas en lugar de-din formulario en el campo cuando se esta en el
distribuidor de la marca por 3 razonesy 1) es un paso intermedio antes de montarlas en el
carton de una forma mas ordenada\2) existe fotografias que respaldan la informacién por
duplicado y 3) la diversidad de\objetos hace que tener un formulario en esta etapa
intermedia consuma mucho mas=tiempo de llenado.

8 Criterios de Aceptacion o Rechazo de Resultados:

No. |Criterio de Aceptacion Valor Limite Correcciéon Aplicable
Los levantamientos fisicos Enfocados y Debe realizarse otro levantamiento.

1 |(carbon y/e.grafito) y digitales |Legibles
(fotografias)

2 |Cuando sea posible verificar o |Informacion del En estos casos solo se debe tomar
usar como guia el manual de |manual de en cuenta lo que fisicamente se logre
usuario para obtener usuario es observar en el objeto 6 vehiculo, ya
informacion identificadora diferente a lo que los manuales de usuario, los
como ubicacion, observado fabricantes a veces no lo actualizan
decodificacién y cantidad de fisicamente en el |al mercado destino correspondiente.
medios identificatorios objeto o vehiculo |Si puede haga la consulta al

representante de la empresa

9 Calculos y evaluacion de la incertidumbre:
P-DCF-GCG-JEF-001-R3, Version 01
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Para la ejecucion de este procedimiento no se requieren calculos ni evaluacién de la
incertidumbre.

10 Reporte de Analisis y Resultados:

En este procedimiento no se generan reportes o resultados dentro de los Dictdmenes
Periciales, solamente se ingresa la informacion en la base de datos "Registro de material
comparativo" y se almacena en la coleccion de la Unidad de Niumeros Troquelados.

11 Medidas de Seguridad y Salud Ocupacional:

Utilice anteojos de seguridad y guantes desechables cuando asi sea requerido. Cuando los
automotores utilizados para recoleccion de material comparativo_se'\encuentran fuera de un
techo; utilice gorra, bloqueador y cualquier otro medio antes defexponerse al sol.

En caso de empresas que tengan protocolos propias de seguridad ocupacional, acdjase a
ellos cuando se esté en sus instalaciones.

12 Simbologia:
DCF: Departamento de Ciencias Forenses
N/A: No Aplica

PON: Procedimiento de Operacion Normado.

SCD: Solicitud de cambio documehtal

SGC: Sistema de Gestion de |atCalidad
SIDITRO: Sistema Digital de'Troquelados

UGC: Unidad de Gestién de Calidad

13 Terminologia:

Automotor: Dicho de una maquina, de un instrumento o de un aparato: Que ejecuta
determinados movimientos sin la intervencion directa de una accidn exterior. Aplicable a
vehiculos de traccién mecanica.

Enfocado: Caracteristicas que se observan en un levantamiento fisico o digital de Ia
impresion donde se distingue claramente la forma y el contorno de los digitos de estudio.

Material de comparativo: coleccion de imagenes, literatura, ejemplares fisicos etc, que se
obtienen a través de fuentes confiables como por ejemplo la fabrica, concesionarios, sitios
web oficiales del fabricante y/o fuentes policiales entre otros, mismos que sirven como
referencia, para emitir un criterio técnico de la concordancia o no de un analito dubitado
contra este material o muestrario.
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Medio primario de identificacidn: Secuencia alfanumérica (puede incluir simbolos) que
identifica un objeto o parte de este, el cual se encuentra directamente impreso sobre la
pieza de metal u otro material que no se sobreponga a nada.

Medio secundario de identificacién: Placa o calcomania que la mayoria de veces guarda
relacion de identificacién con un medio primario. Normalmente se encuentra sobrepuesta a
un soporte mediante una sustancia adhesiva, soldadura, tornillos, remaches, entre otros , lo

cual hace que puedan ser facilmente transferibles.

Objetos: todo aquello que no puede ser clasificado como un automotor y que presenta una
serie alfanumérica de fabrica que lo identifique e individualice.

Torunda: Hisopo elaborado con un palillo de madera y algodén.

14 Anexos
N/A
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