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REF: Publicacion de informacion cominmente solicitada

Con respecto a la “Publicaciéon de informacién cominmente solicitada”, la institucion ha
realizado una serie de acciones para sistematicas dichas solicitudes y poner a disposicién
de la poblacion de manera accesible tal informacién y mecanismos eficientes para acceder
a los servicios que presta la institucion.

Para este ano, se generé informacion que permite dar a conocer a la ciudadania, que existe
un mecanismo que permite realizar un pre-reporte de denuncia en linea en el cual el OlJ
pone a disposicion un formulario para que la persona usuaria registre la denuncia, utilizando
su firma digital como elemento de verificacion de identidad.

llustracion 1. Pre-reporte en linea

¢Como realizar un pre-reporte en linea? (0)
¢Coémo realizar un pre-reporte en linea?
¢Sabia qué...?

El OlJ cuenta con una aplicacion web que ofrece un formulario para que la persona usuaria registre la

Denuncia en linea.

Es importante saber que para poder utilizar esta aplicacion la persona usuaria debe contar con Firma digital.
Pasos para generar un pre-reporte:

1. Ingrese al sitio web oficial del OlJ y seleccione la opcion "pre-reporte”.
2. Utilice su Firma digital Del banco central de costa rica para comenzar el tramite.
3. Complete el Formulario Con toda la informacion correspondiente.

4. Revise la informacion y presione el boton “"guardar” para generar el pre-reporte.

¢Qué reportes se pueden generar?

e Personas menores desaparecidas.
e Delitos relacionados con fraudes.
e Delitos contra la propiedad: asalto, robo, hurto, robo de vehiculo, robo de ganado.

e La oficina de denuncias recibira su pre-reporte y si falta algin dato se comunicaran con usted para solicitarlo.
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Esta informacion la puede conocer en detalla en la pagina web institucional, mediante el
siguiente enlace:

https://sitiooij.poder-judicial.go.cr/index.php/apertura/participacion/alfabetizacion-
ciudadana/itemlist/category/216-como-realizar-un-pre-reporte-en-linea
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