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Resolucién No 36-2018 o Jose Costo_

San José, a las catorce horas del veintiocho de febrero de dos mil dieciocho.

De conformidad con lo establecido en el articulo No. 2, inciso d) v 32 de la Ley de Contratacién
Administrativa asi como e! articulo N2 86 y 144, del Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa, y la
delegacién formal para adjudicar las contrataciones directas, otorgada por el Consejo Superior al
Departamento de Proveeduria, en la sesién N2 23-05, con vista en los antecedentes que constan en el
expediente de la Contratacién Directa N22017CD-000693-PROVCD, denominada: Contrato de
mantenimiento preventivo y calibracidn y/o verificacién de equipos de varias Secciones del Departamento
de Ciencias Forense, modalidad seglin demanda; para esta contratacion se recibieron dos ofertas, las cuales
fueron presentadas por No. 1 Abbott Healthcare Casta Rica S.A., cédula juridica 3-101-352750, y No. 2 G & H
Steinvorth Ltda., cédula juridica 3-102-026972, visible a folio 158 al 221 del expediente fisico.

Luego de realizar parte de los requerimientos solicitados en el cartel y lo aportado por los oferentes,
mediante correo electrénico de fecha 1 de febrero del 2018, se le previene a la empresa G & H Steinvorth
Ltda., aportar los requisitos de admisibilidad solicitados en el punto 3.4.1 del pliego de condiciones, Ia cual
fue atendida en tiempo y forma el dia 2 de febrero del 2018, Visible a folios 226 al 245 del expediente fisico.
Mediante correo electronico del 01 de febrero del 2018, visible a folio 228 del expediente de esta
contratacion, se solicitd al Licda. Karol Jiménez Rojas, de la Administracion del Organismo de Investigacién
Judicial, verificar si las ofertas recibidas se ajustan a cada una de las especificaciones técnicas solicitadas,
ademas de referirse a la razonabilidad del precio cotizado y al ajuste presupuestario, de igual forma se le
informa de la prevencidn realizada a la empresa G & H Steinvorth Ltda.

Mediante el oficio N° 493-DP/39-2018, de fecha 05 de febrero del 2018, se solicité a la Direccién Juridica, el
estudio del marco legal de las ofertas presentadas a concurso; seglin consta en el folio 248, del expediente
fisico.

Mediante correo electronico del 6 de febrero del 2018, visible a folio 250 v 251, la Licda. Karol Jiménez
Rojas, de la Administracion del Organismo de Investigacién Judicial, al referirse al estudio realizado a las
ofertas por la Unidad Administrativa DFC, sefiala; debe de prevenirse a la empresa G & H Steinvorth Ltda.,
para que remita las subsanaciones en cuanto a que debe de aclarar si la empresa se encuentra debidamente
acreditada, aporte la muestra de certificado o informe de mantenimiento y de la etiqueta, los afios que la
compafiia tiene de brindar los servicios en el mercado nacional, informar el tiempo aproximado en el cual se
brindara el servicio y se entregaran los certificados, las cartas de experiencia en la que se demuestre que se
ha brindado un servicio similar, aportar la declaracién jurada en la que se demuestre que toda la reparacién
se realizara con repuestos originales. En cuanto al oferente Abbott Healthcare Costa Rica S.A., deber4 de
indicar si incluyen en la etiqueta toda la informacién solicitada en el punto 15 del Cartel y proporcionar una

muestra con esta informacién, aclarar cudl es el tiempo de entrega del certificado o informe de
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mantenimiento, segln lo indica el punto 8 del cartel. Todo lo anterior de el

pliego de condiciones. El dia 8 y 9 de febrero del 2018, se recibe la respuesta de las
Visible en folios 254 al 269 del expediente fisico.

Por otra parte, mediante oficio N°80-DJ/CAD-2018 de fecha 15 de febrero del 2018, visible a folios del 279 al
282 del expediente, el Lic. Jamie Sobalvarro Mojica del Area de Contratacién Administrativa, y que cuenta
con la aprobacién del Lic. Juan Carlos Orozco Quirds Coordinadora del Area de Contratacién Administrativay
del MSc. Argili Gdmez Siu, Subdirectora Juridica a.i, al referirse al estudio legal de las ofertas recibidas,
sefiala lo siguiente: debe de prevenirse al oferente Abbott Healthcare Costa Rica S.A., para que aporte lo
solicitado en el punto Na.22 del pliego de condiciones, en el que se solicita que el oferente debe de contar
con un programa de Gestion de calidad, ademas de indicar el documento base utilizado para elaborar dicho
programa y el tiempo de implementacion, asi como aportar la Constancia del Seguro de Riesgos de trabajo
emitida por el ente asegurador. Con respecto a la oferta de G & H Steinvorth Ltda, sefiala: debe de
prevenirse al oferente para que aporte lo requerido en las cldusula 3.3, 3.4 y 3.43 en cuanto a la
experiencia positiva de la empresa vy experiencia del personal, de igual forma debera de aportar la
Constancia del Seguro de Riesgos de Trabajo, de acuerdo a lo solicitado en la clausula 4.6 del cartel, en
relacion a la parte del apartado de “Aspectos generales en.la adquisicién de los servicios” de acuerdo a lo
solicitado en el punto 2, deberd de suministrar luego realizado los servicios de verificacion y fo calibracién
suministrar un Informe o Certificado de Calibracion y/o mantenimiento, se debe indicar en la oferta cual es
el medio de firma de estos certificados y el tiempo maximo para la entrega de los mismos, de igual forma
debera de aportar lo solicitado en los puntos 10y 13 del cartel en cuanto a que el oferente debera de indicar
en la oferta las pruebas que se le realizaran a los equipos ofertados, como parte de la calibracién y/o
verificacion {formato que se hard efectivo en la ejecucién del contrato e indicar la guia, documento,
catalogo, manual, norma o reglamento a utilizar, debiéndose utilizar la version, nimero de edicién mas
reciente. Suministrar en la presentacion de la oferta el listado de las labores de mantenimiento a realizar
(indicando especificamente la guia, documento, catdlogo, manual, norma o reglamento que utilizara para
dicho efecto. Aportar la declaracién jurada que toda reaparicidn se realizara con repuestos nuevos, asi
como la férmula de reajuste de precios solicitada en el apartado 4 inciso f).

En virtud de lo solicitado por la Direccidn Juridica y de acuerdo con la revisién realizada de las prevenciones
efectuadas previamente a los oferentes, se procede a realizar la solicitud de las subsanaciones en las cuales
se logra verificar que los oferentes no han cumplido. El dia 20 de febrero del 2018, se recibe fa respuesta de

las prevenciones realizadas. Visible en folios 286 al 304 del expediente fisico.

Andlisis y Valoracién
De acuerdo con los estudios de cardcter legal y técnico detallados en los puntos anteriores, se procede

seguidamente a la exposicién, andlisis y valoracién de las circunstancias concurrentes en el presente

procedimiento de contratacion, asi como tomando en consideracién que estamos ante la presencia de
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conformidad con los principios de eficiencia, que busca que todo procedimiento debe tender a la seleccién

omitido para valorar su propuesta, y si es del caso, se ajuste a los requefi 65
de la oferta mas conveniente para el interés piblico e institucional, a partir de un correcto uso de los
recursos publicos y eficacia, la contratacién administrativa estara orientada al cumplimiento de los fines,
metas y objetivos de la entidad, en procura de una sana administracién, contenidos en el articulo 2 del
Reglamento a la Ley de Contratacidn Administrativa y de conformidad, con el criterio técnico efectuado por
la oficina usuaria y la revisién de las ofertas realizada por la Direccidn Juridica de las plicas, se desprende que
las ofertas presentadas por Abbott Healthcare Costa Rica S.A. y G & H Steinvorth Ltda., cumple con todas las
especificaciones técnicas de la contratacién y se considera su precio razonable. En cuanto al aspecto legal, es
importante sefialar que la Direccién luridica vy la oficina usuaria solicité a esta Proveeduria cursar algunas
prevenciones con el fin de subsanar la omision de los requisitos faltantes, en vista de que se estamos ante
tinicos oferentes para las lineas 5y 12, al respecto es preciso indicar que en el cartel se establecié en la
pagina 15 de 37 punto 1 en los Aspectos Generales, se requiere que las empresas ofertantes deberan de
estar acreditadas con forme lo establecido en el articulo 34 de la Ley del Sistema para la Calidad Nacicnal. Al
respecto al estar ante Unicos oferentes para estas lineas la oficina usuaria consideré y valoré en forma
objetiva los requerimientos solicitados en el pliego de condiciones, logrando determinar que estas empresas
son distribuidores exclusivos y proceden a levantar estos requerimientos técnicos solicitados en esta
contratacién.

Asi las cosas, esta Proveeduria logra determinar que Jas ofertas presentadas par Abbott Healthcare Costa
Rica SA. y G & H Steinvorth Ltda., son susceptibles de adjudicacién debido a que cumplen técnica y
legalmente con lo establecido en el pliego de condiciones de la presente contratacién.

Es importante mencionar que en el pliego de condiciones se indicé una cantidad de servicios requeridos por
la oficina usuaria, por consiguiente, es preciso sefialar que esta contratacion se efectud bajo la modalidad de
entregas segun demanda regulada en el articulo 154 del Reglamento a la Ley de Contratacién
Administrativa, se entiende que las visitas indicadas en el cartel son meramente referencial, y que el mismo,
dada su naturaleza, es de cuantia inestimable. En vista que se estd en presencia de una contratacion segun
demanda, las visitas indicas de los mantenimientos preventivos y calibraciones y/o verificaciones de los
equipos, sefialados en el cartel igualmente serdn empleados como una mera referencia. En ese sentido, la
Administracién podréd adquirir una cantidad menar o mayor de servicios, e incluso podra incluir nuevos
servicios de similar naturaleza y excluir aquellas que ya no le resulten ttiles a sus fines.

En virtud de lo anterior, por las circunstancias que concurren en el presente procedimiento y los argumentos
antes expuestos, esta Proveeduria recomienda que la presente Contratacién Directa se adjudique de la
siguiente forma:

A favor de G & H Steinvorth Ltda., cédula juridica 3-102-026972, Ia linea # 5 de esta contratacion,
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106 correspondiente al contrato del mantenimiento preventive y calibracién y/o
107 varias Secciones del Departamento de Ciencias Forense, modalidad seglin demandaj, uerido
| 108 dentro de esta contratacion serd a partir de girada la orden de inicio por parte del Subproceso de
| 109 Verificacién v Ejecucion Contractual y previa coordinacién con los administradores del contrato y una
110 garantia técnica sobre repuestos y mano de obra, de 3 meses (90 dias naturales la cual debera contemplar
111 los siguientes aspectos: defectos de fabrica, falta de alglin accesorio, mal funcionamiento de los equipos

112 reparados. El detalle de la adjudicacion es el siguiente:

Calibracidn y/o verificacién o mantenimiento del equipo Termomixer C de

5 la Seccidn de Bioguimica. Demas especificaciones técnicas segin el cartel ¢ 385.000.00

. y la oferta.

113 A favor de Abbott Healthcare Costa Rica S.A., cédula juridica 3-101-352750, la linea 12 de esta

: 114 contratacién, del mantenimiento preventivo y calibracion y/o verificacion de equipos de varias Secciones del
115 Departamento de Ciencias Forense, modalidad segin demanda), el servicio requerido dentro de esta
116 contratacion serd a partir de girada la orden de inicio por parte del Subproceso de Verificacién y Ejecucion

Contractual y previa coordinacién con los administradores del contrato y una garantia técnica sobre
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j 118 repuestos y mano de obra, de 3 meses (90 dias naturales la cual deberd contemplar los siguientes aspectos:
119 defectos de fébrica, falta de alglin accesorio, mal funcionamiento de los equipos reparados. El detalle de la

120 adjudicacidn es el siguiente:

Calibracién y/o verificacién o mantenimiento del equipo de Hematologia

i
’l ' de la Seccién de Bioguimica. Demas especificaciones técnicas segiin el
& 12 ¢ 572,840.00
’ cartel y la oferta.

PUS=1,000.00

Tipo de cambio del dolar para el 28/02/2018, es de ¢572.84, segtin Banco Central de Costa Rica.
121 Este contrato tendré una vigencia original de un afio y podra prorrogarse en forma automatica por periodaos

122 similares, hasta un maximo de cuatro afios, y debera iniciar a partir del mes de marzo del 2018.
123 El Departamento de Ciencias Forenses, deberd tomar las previsiones presupuestarias respectivas para

124 garantizar la disposicién de recursos para hacer frente a la presente contratacién en cuanto entre en

125 vigencia, asi como en periodos presupuestario-futuros. Para lo que corresponde al afio 2018. Se tiene la

) 126 Certificacidn de contenido 057-CE-2018, por un monto de ¢ 4,953.800.20, en la subpartida 1.08.99.

1
1
t

127 Este procedimiento de contratacion realizado bajo la modalidad segin demanda para el mantenimiento
128 preventivo y calibracién y/o verificacion de equipos de varias Secciones del Departamento de Ciencias

129 Forense, dicha modalidad de contratacién esta pensada para que la Administracion no adjudique un precio
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aplicacién arménica del ordenamiento juridico donde el monto que se espera ejecutar por el plazo maximo

total ni cantidades previamente definidos, si no que se realice de acuerdo a |

puntuales que se vayan dando siempre y cuando respetando el principio de legall

permitido no debera superar los ¢ 28.350.000.00, tope de una contratacion directa.

Es importante sefialar que el plazo para adjudicar vencid el pasado 15 de febrero del 2018, no obstante, en
virtud de que no se ha logrado adjudicar de conformidad con lo que establece el articulo 144 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa y la autorizacidn de [a Jefatura de Compras Directas, se
prorroga el plazo quedando como fecha limite 1 de marzo de 2018. Cabe sefialar que la variacion del plazo
se debid a que fue necesario realizar prevenciones a los oferentes. No se amplia la vigencia de las ofertas, en

virtud de que vencen el 8 de marzo del 2018.

Todo lo anterior, de acuerdo con los térmipgdd W condiciones del cartel. Lic. Wilbert Kidd Alvarado, Jefe a.i.,
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